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Introduccion

Objeto del documento.

El presente documento de autoevaluacion institucional, elaborado por el plantel educativo
con denominacién autorizada “Centro Mexicano en Estomatologia”, tiene como finalidad
establecer el proceso sistematico, integral y participativo mediante el cual la institucion
reune, analiza y valora informacion objetiva y verificable relativa al funcionamiento de sus
procesos académicos, administrativos, institucionales y de gestion, con el proposito de
identificar el grado de cumplimiento de los criterios, dimensiones y ambitos establecidos

por el Sistema de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (SEAES).

Lo anterior, con la finalidad y principal objetivo de permitir reconocer fortalezas, areas de
oportunidad y niveles de desarrollo institucional, orientando la toma de decisiones para la
mejora continua, el aseguramiento de la calidad educativa y la consolidacion de una cultura
institucional de evaluacién permanente, transparencia, corresponsabilidad y rendicion de

cuentas.

Tomando en consideracion lo anterior, el presente reporte de autoevaluacion perseguira los

siguientes objetivos y fines:

a) Dar cumplimiento a lo establecido en la Ley General de Educacién Superior, en la
Politica Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior y en el
Marco General del SEAES, en lo relativo a la autoevaluacion institucional y a la

mejora continua de las instituciones de educacién superior.

b) Documentar de manera sistemdtica e integral los procesos de evaluacion y mejora
continua que el plantel educativo con denominacion autorizada Centro Mexicano en

Estomatologia desarrolla en los ambitos de formacion profesional de los



d)

g)

REPORTE DE AUTOEVALUA’CI(')N DE CONFORMIDAD CON LOS l'\IV’IBITOS Y CRITERIOS DEL
SISTEMA DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR (SEAES)

AREA ACADEMICA DEL CENTRO MEXICANO EN ESTOMATOLOGIA ® Noviembre de 2025

estudiantes, profesionalizacion de la docencia, programas educativos, programas de

investigacion y gestion institucional.

Identificar, a partir de informacién cuantitativa y cualitativa, las principales
fortalezas, debilidades, avances y retos de la institucion, con referencia explicita a
los criterios transversales del SEAES: compromiso con la responsabilidad social,
equidad social y de género, inclusion, excelencia, innovacion social, vanguardia e

interculturalidad.

Generar insumos pertinentes y suficientes para la formulacion, ajuste y seguimiento
de planes y metas de mejora continua articulados con la mision, vision, valores
institucionales y con el modelo educativo basado en el Sistema de Aprendizaje

Significativo.

Fortalecer la cultura institucional de evaluacion diagndstica y formativa, entendida
como un medio para la transformacion y no como un fin en si misma, promoviendo
la participacion de autoridades, cuerpos colegiados, personal académico, estudiantes

y demas actores sociales vinculados con el Centro Mexicano en Estomatologia .

Proporcionar informacion clara, organizada y verificable que sirva de base para la
toma de decisiones académicas, administrativas y financieras, asi como para la
rendicion de cuentas ante la comunidad universitaria, las autoridades educativas y la

sociedad.

Constituir un referente formal para los posteriores ejercicios de coevaluacion,
acompafiamiento por pares, evaluacion externa y metaevaluacion que se desarrollen
en el marco del SEAES, favoreciendo la sistematizacion de buenas practicas y el

intercambio de experiencias entre instituciones de educacion superior.
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Introduccion al Centro Mexicano en Estomatologia

El Centro Mexicano en Estomatologia (CME) es un plantel que brinda servicios educativos
de tipo superior con Reconocimientos de Validez Oficial de Estudios otorgados por la
autoridad educativa competente en favor de la persona moral COMPREHENSIVE
ORTHODONTIC INSTITUTE, ASOCIACION CIVIL, orientado historicamente a la
formacion de profesionistas competentes en el &mbito de la salud, el bienestar y la calidad
de vida de las personas y sus comunidades, con una amplia oferta académica que se articula
principalmente en torno a programas vinculados con la estomatologia y otras areas afines a
la salud y al bienestar integral, lo que permite formar recursos humanos capaces de incidir
en distintos campos profesionales, en la promocion de estilos de vida saludables, la

atencion integral de las personas y el desarrollo de servicios especializados.

Desde hace mas de tres décadas, el plantel ha consolidado una trayectoria caracterizada por
la calidad académica, el compromiso social y la innovaciéon educativa, habiéndose
constituido, desde la década de 1990, en una de las primeras instituciones privadas del pais
en obtener reconocimientos de validez oficial de estudios de nivel superior en programas
vinculados con la salud bucodental, particularmente en el ambito de las especialidades
odontologicas. Lo anterior ha permitido consolidar un prestigio significativo a nivel
nacional e internacional en este dmbito y en la formacion de recursos humanos para la
salud, asi como generar un nimero considerable de generaciones de egresados que hoy se

desempefian en diversos contextos profesionales del pais y de América Latina.

Esta experiencia acumulada se integra a una vision educativa que combina la excelencia
académica, el humanismo y el uso de tecnologia de vanguardia al servicio de los pacientes
y de la comunidad, sintesis que se expresa en su filosofia institucional: “vanguardia

educativa con humanismo a su alcance”.
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Lo anterior, en coherencia con el objetivo permanente de formar profesionistas
trascendentes e innovadores, reconocidos por su aporte a la comunidad y guiados por

valores de innovacion, respeto, cooperacion e integridad.

En lo que respecta al modelo educativo del plantel, el mismo es de corte constructivista
social, desplegdndose a través del modelo de “Sistema de Aprendizaje Significativo”, que
colocan en el centro el desarrollo integral de la persona estudiante, el trabajo colaborativo
multidisciplinario, la contextualizacion del aprendizaje mediante la resolucion de
problemas y el desarrollo de valores, en un ambiente tecnoldgico y sustentable

comprometido con la excelencia académica y la responsabilidad social.
En congruencia con lo anterior, la filosofia educativa del Centro Mexicano en
Estomatologia y el sistema referido se cimientan, en esencia, en los siguientes tres pilares

fundamentales:

1. Desarrollo sostenible, orientado a contribuir a un cambio ambiental, social y

econémico que mejore la calidad de vida de la comunidad universitaria y de su
entorno, velando por la integridad de los sistemas vivos, a través de los siguientes
objetivos:

e Cuidado al medio ambiente.

e Promocion de un estilo de vida saludable en nuestra comunidad.

e Apoyo a la comunidad que nos rodea.

2. Aprendizaje significativo, que busca incrementar la tasa de progreso académico al

potenciar las habilidades criticas, resolutivas y practicas del estudiantado, a través

de los siguientes objetivos:

e Aprendizaje multidisciplinario.
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e Aprendizaje resolutivo.

e Aprendizaje experiencial.

3. Formacidn integral, que compromete a la institucion a desarrollar a cada persona

mas alla del ambito estrictamente académico, dentro de la diversidad misma de su

naturaleza, a través de los siguientes objetivos:

e (Cuidado al medio ambiente.

e Promocion de un estilo de vida saludable en nuestra comunidad.

e Apoyo a la comunidad que nos rodea.

En cuanto a su infraestructura fisica, el plantel educativo se organiza en dos edificaciones
principales: el Edificio Clinico/Tedrico-Practico, también denominado “Clinica de
Especialidades CME”, ubicado en Privada 3 “B” Sur 3917, Colonia Gabriel Pastor 1.?
Seccion, Codigo Postal 72420, en el municipio de Puebla, en el estado de Puebla, y el
Edificio de Aulas, situado en 41 Poniente niim. 510, Colonia Gabriel Pastor 1.* Seccion,
Codigo Postal 72420, en el municipio de Puebla, en el estado de Puebla, ambos a una
distancia aproximada de 150 metros entre si, dentro de la misma colonia y con acceso por

la calle 41 Poniente.

Las aludidas edificaciones y espacios destinados a los programas académicos impartidos
cuentan con una superficie construida cercana a los 3,961 m?, de los cuales 2,724.67 m?
corresponden al Edificio Clinico y 1,236.84 m? al Edificio de Aulas, lo que proporciona
condiciones amplias y funcionales para el desarrollo de actividades académicas, clinicas y

administrativas propias de los programas de licenciatura y posgrado.
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El Edificio Clinico alberga las areas de atencion a pacientes, los cubiculos para docentes,
espacios de diagnodstico, laboratorios y servicios de apoyo clinico, constituyendo el
principal escenario para la practica profesional supervisada. En estos espacios,
principalmente, y sin perjuicio de también contarse con aulas, se desarrollan esencialmente
las practicas vinculadas con los distintos programas académicos, permitiendo que el
estudiantado adquiera experiencia clinica o practica desde los primeros periodos escolares,
bajo la supervision de un profesorado experimentado y con acceso a tecnologia avanzada y

actualizada para beneficio de los pacientes y usuarios.

En el Edificio de Aulas se concentra la mayor parte de las aulas para docencia, asi como
oficinas administrativas, biblioteca, areas de control escolar, servicios escolares,

mercadotecnia y nuevo ingreso, sala de maestros, cubiculos docentes y otros espacios de

apoyo.

El plantel cuenta con veintiun aulas distribuidas entre ambos edificios, con capacidades que
oscilan aproximadamente entre veinte y veintiocho estudiantes, dotadas con mobiliario
adecuado, ventilacion natural o mixta, iluminacion suficiente y la infraestructura necesaria

para el uso de tecnologias de la informacion y recursos didacticos diversos.

De este modo, la institucion se concibe como un espacio dinamico de aprendizaje y
transformacion, donde convergen la tradicion académica consolidada, la experiencia clinica
al servicio de la comunidad, la innovacién educativa y la responsabilidad social. Todo ello
se articula en consonancia con su filosofia de excelencia, innovacidon y compromiso social,
bajo una vision distintiva de vanguardia educativa con humanismo, entendida como la
integracion equilibrada entre el uso critico y creativo de los avances cientificos y
tecnoldgicos y una profunda orientacion hacia la dignidad, los derechos y las necesidades
de las personas, en particular de las y los estudiantes, de los pacientes y de las comunidades

a las que sirve.
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Aunado a lo anterior, el Centro Mexicano en Estomatologia forma parte de un proyecto
institucional mas amplio: el Corporativo CME, correspondiente a la persona moral

COMPREHENSIVE ORTHODONTIC INSTITUTE EN MEXICO, A.C., al cual pertenece.

Este corporativo integra al Centro Mexicano en Estomatologia (CME), a la Universidad
CME y a la Universidad UNILOMAS, planteles de educacién superior orientados
principalmente a la formacién de recursos humanos para el area de la salud, los cuales, con
sus mas de tres décadas contadas desde la apertura del primer plantel, han desarrollado
programas de licenciatura, especialidad y posgrado reconocidos en Estomatologia,
Nutricion Clinica, Cosmetologia y Cosmiatria Corporal, Fisioterapia y disciplinas afines y
los cuales han consolidado una cultura institucional basada en la calidad académica, la
innovacion pedagogica, la gestion responsable de los recursos y la vinculacion con
organismos profesionales y asociaciones nacionales e internacionales, lo que ha permitido

la obtencion de diversos reconocimientos y avales externos.

Descripcion general de la institucion

Fines de la Institucion

En términos de lo previsto en el articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, asi como en los articulos 15 de la Ley General de Educacion y 7 de la
Ley General de Educacion Superior, la educacion impartida por el Centro Mexicano en
Estomatologia se sustentara en el respeto irrestricto de la dignidad de las personas, con un
enfoque de derechos humanos, de igualdad sustantiva e inclusion. Tenderd al desarrollo
armoénico de todas las facultades del ser humano y a la formacion integral de las y los
educandos; fomentard el amor a la Patria y el aprecio por la diversidad cultural de la
Nacion, el respeto a todos los derechos y libertades, la cultura de paz, la legalidad y la
justicia, la responsabilidad social y ambiental, la solidaridad internacional, la honestidad y
los valores democraticos, promoviendo el pensamiento critico, el aprendizaje a lo largo de

la vida y la mejora continua del proceso de ensenanza-aprendizaje.
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Bajo este marco juridico y axioldgico, el Centro Mexicano en Estomatologia asume de

manera expresa los fines que a continuacion se detallan:

IIL.

I1I.

IV.

VL

Investigaciéon: Fomentara y colaborard para el ptimo desarrollo de la investigacion
cientifica, tecnologica y humanistica, impulsando la generacion y difusion de
conocimiento que contribuya a solucionar problemas locales, regionales, nacionales

e internacionales.

Cultura y Valores: Acrecentard, conservard y difundird la cultura universal y la

nacional en sus diversas expresiones, garantizando la preservacion, el
enriquecimiento y la difusion de los bienes y valores culturales, y promoviendo el

aprecio por la pluralidad étnica, cultural y lingiiistica de la nacion.

Capacitacién y Actualizacidon: Proporcionard a docentes, trabajadores y prestadores
de servicio la capacitacion y el adiestramiento necesarios para elevar su nivel de
vida, competencia laboral y productividad, asegurando la actualizacion y excelencia

profesional mediante programas de mejora continua de la calidad educativa.

Vinculaciéon y Convenios: Generard y suscribird convenios con instituciones,
academias, organizaciones y universidades nacionales e internacionales, con el
proposito de promover el crecimiento educativo, multicultural y cientifico,

utilizando los mas altos estandares de calidad.

Derechos Humanos y Dignidad: Promovera y difundird el respeto irrestricto a la

dignidad y a los derechos humanos, garantizando el conocimiento, respeto, disfrute
y ejercicio de todos los derechos en condiciones de igualdad, sin discriminacién

alguna.

Formacion del Pensamiento Critico: Contribuird a la formacion del pensamiento

critico a través de la promocion de la libertad, el anélisis, la reflexion, el didlogo, la

argumentacion y la conciencia historica, integrando los avances cientificos,



VIL

VIIL.

IX.

XI.

XI1I.
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tecnologicos y humanisticos para transformar la sociedad y mejorar los ambitos

social, educativo, cultural, ambiental, econémico y politico.

Identidad, Convivencia e Inclusiéon: Buscara la consolidacion de la identidad, el

sentido de pertenencia y el respeto a la pluralidad cultural, promoviendo la

convivencia armonica y la inclusion social de todas las personas.

Desarrollo de Capacidades Profesionales: Impulsara la generacion y el desarrollo de

habilidades profesionales orientadas a la resolucion de problemas, fomentando el
didlogo continuo entre las humanidades, las artes, la ciencia, la tecnologia, la
investigacion y la innovacién como motores de libertad, bienestar y transformacion

social.

Etica, Civismo y Responsabilidad Ciudadana: Fortalecera el tejido social y la

responsabilidad ciudadana, promoviendo valores como la honestidad, el civismo, la
integridad, la justicia, la igualdad, la solidaridad, la reciprocidad, la lealtad, la
libertad, la gratitud y la participacion democratica, a fin de transformar la vida

publica y favorecer una distribucion justa del ingreso.

Relaciones Sociales y de Género: Participard activamente en la construccion de
relaciones sociales, econdmicas y culturales basadas en la igualdad de género y el

respeto a los derechos humanos.

Lucha contra la Discriminacién vy la Violencia: Combatird toda forma de

discriminacién y violencia, con especial énfasis en aquellas dirigidas contra nifias,
mujeres, personas con discapacidad o en situacion de vulnerabilidad, promoviendo
el cambio cultural necesario para alcanzar la igualdad sustantiva entre mujeres y

hombres.

Medio Ambiente y Sustentabilidad: Fomentara el respeto, cuidado y manejo integral

del medio ambiente, mediante la generaciéon de capacidades y habilidades que
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aseguren la conservacion y el aprovechamiento responsable de los recursos
naturales, el desarrollo sostenible y la resiliencia frente al cambio climatico,

promoviendo estilos de vida sustentables.

Habilidades Digitales: Impartira formacion en habilidades digitales y en el uso

responsable de las tecnologias de la informacidon, comunicacién y aprendizaje
digital, contribuyendo a la eliminacién de la brecha digital y a la mejora del

desempefio académico.

Habilidades Socioemocionales: Impulsara el desarrollo de habilidades

socioemocionales que fortalezcan la capacidad para aprender, pensar, sentir, actuar

y desarrollarse integralmente como miembros activos de la comunidad.

Desarrollo Integral de los Educandos vy Garantia del Derecho a la Educacion:

Contribuiré a garantizar el derecho a la educacion, establecido en el Articulo 3° de la
Constitucion, promoviendo el desarrollo integral y permanente de los educandos y

asegurando el pleno ejercicio de sus capacidades y el aprendizaje integral.

Amor a la Patria y Compromiso Nacional: Fomentard el amor a la Patria y el

aprecio por sus culturas, promoviendo el conocimiento de la historia nacional y el

compromiso con los valores, simbolos patrios y las instituciones nacionales.

Cultura de la Paz y Tolerancia: Formara a los educandos en la cultura de la paz,

impulsando el respeto, la tolerancia y los valores democraticos que faciliten el

didlogo constructivo, la solidaridad y la solucién no violenta de conflictos.

Solidaridad Internacional: Propiciara actitudes solidarias y de cooperacion en el

ambito internacional, promoviendo el respeto mutuo entre las naciones, la

independencia, la justicia y el cumplimiento pleno de derechos y obligaciones.
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Compromiso con el Bienestar v Desarrollo Nacional: Orientara todas sus

actividades hacia el bienestar y el desarrollo del pais, contribuyendo de manera

efectiva al progreso social, cultural, econémico y educativo de México.

Formacion de Profesionales de Excelencia: Formard profesionales con vision
cientifica, tecnoldgica, innovadora, humanista e internacional, garantizando una
solida preparacion en sus respectivas areas y fomentando el compromiso ético,
social y responsable, el pensamiento critico y creativo, asi como la capacidad

innovadora, productiva y emprendedora.

Aprendizaje a lo Largo de la Vida: Fomentard la actualizacion constante y el

aprendizaje continuo de todos sus integrantes, impulsando la mejora del desempefio
profesional, personal y social en sintonia con los avances cientificos, tecnologicos y

culturales.

Difusiéon y Aplicacion del Conocimiento: Contribuird a la generacion, transmision,

aplicacion y difusion del conocimiento, orientado a la solucion de problematicas
diversas, promoviendo al mismo tiempo el cuidado y la sustentabilidad ambiental,
el desarrollo sostenible y la construccion de una sociedad mas justa, equitativa e

incluyente.

Preservacion y Difusion del Patrimonio Cultural: Se comprometerd a la

preservacion, el enriquecimiento y la difusion de los bienes y valores culturales,

reconociendo y valorando la diversidad étnica, cultural y lingiiistica de la nacion.

Inclusién Social y Educativa: Ampliard las oportunidades de inclusidon social y

educativa, garantizando el acceso y la permanencia en la educacion superior de
personas de diversos origenes, con especial atencion a quienes se encuentren en
situacion de vulnerabilidad, y promoviendo la equidad de oportunidades en el

ambito académico y profesional.
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XXV.  Vinculaciéon con el Sector Productivo y Social: Desarrollara las habilidades y

competencias de quienes cursen educacion superior, facilitando su incorporacion
efectiva a los sectores social, productivo y laboral mediante programas de

vinculaciéon con el medio y practicas profesionales.

XXVI.  Promocién Integral de la Actividad Fisica, el Arte y la Cultura: Impulsara la

investigacion cientifica y humanistica, el desarrollo tecnolédgico, y la promocion del
arte, la cultura, el deporte y la educacion fisica en todos los niveles (internacional,
nacional, regional, estatal, municipal y comunitario), para enriquecer la experiencia

educativa y contribuir al desarrollo integral de la sociedad.

Mision

Brindar un aprendizaje significativo, integral y de alta calidad en un ambiente de
colaboracion, innovacion y responsabilidad social que genere valor compartido a la
sociedad, formando profesionistas con una capacitacion técnica de excelencia, so6lidos
principios éticos, vision humanista y sentido de liderazgo, que sean capaces de incidir
positivamente en su entorno local, regional, nacional e internacional. Todo ello mediante la
imparticion de una educacién que se base y cumpla con las finalidades establecidas en el
articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en el articulo 15
de la Ley General de Educacion y en el articulo 7 de la Ley General de Educacion Superior,
asi como en las demés normas y acuerdos de caracter general aplicables y vigentes del

ordenamiento juridico mexicano.

Lo anterior, asegurando, ademas, el disefo, actualizacion, operacion y mejora continua de
los planes y programas de estudio que la autoridad educativa determine y, en su caso,
considere procedentes, en términos de lo previsto en el articulo 71 de la Ley General de
Educacion Superior y en los articulos 146 y 147 de la Ley General de Educacion, y de

conformidad con los lineamientos que emitan las autoridades educativas competentes.
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Vision

Ser una institucion de educacion superior reconocida por formar profesionistas
trascendentes e innovadores, con alta capacidad técnica, excelencia académica y un
desarrollo pleno de sus facultades como seres humanos, capaces de transformar
positivamente su entorno, distinguiéndose, ademas, por el amor a la Patria y el aprecio a su
diversidad cultural; el respeto pleno a los derechos y libertades; la promocién de una
cultura de paz y de la solidaridad internacional; el compromiso con la independencia y la
justicia; asi como por la honestidad y el respeto irrestricto a la dignidad de las personas,

bajo un enfoque de derechos humanos, igualdad sustantiva e inclusion.

Valores

En apego al marco constitucional y legal aplicable en materia educativa, y particularmente
a lo dispuesto en el articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como en los articulos 7, 11, 15 y demads relativos de la Ley General de
Educacion y en los articulos 7 a 10 de la Ley General de Educacién Superior, el Centro
Mexicano en Estomatologia define un conjunto de valores institucionales que orientan la

vida académica, formativa y de gestion.

Estos valores concretan en la préctica cotidiana los principios que sustentan la educacion
que imparte la Institucion y sirven de referencia para la actuacion de todas las personas que
integran la comunidad universitaria; sobre esta base, el Centro Mexicano en Estomatologia

asume los siguientes valores:

e Innovacion: Ser una comunidad académica creativa, disruptiva y propositiva, capaz
de romper paradigmas de manera responsable, generar ideas originales, aprovechar
el conocimiento cientifico y tecnologico, y transformarlas en soluciones pertinentes
para los retos locales, regionales, nacionales e internacionales, contribuyendo al

desarrollo social, cultural, ambiental y economico del pais.
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Respeto: Reconocer la dignidad intrinseca de todas las personas, garantizando trato
digno, cortés y profesional, sin ningln tipo de discriminacion, prejuicio o violencia,
y promoviendo el reconocimiento de la diversidad étnica, cultural, lingiiistica, social

y de género, asi como el respeto a las familias y a los distintos proyectos de vida.

Igualdad sustantiva e inclusién: Asegurar que todas las personas que integran la
comunidad universitaria gocen de las mismas oportunidades de acceso,
permanencia, participaciéon y desarrollo, eliminando barreras fisicas, culturales,
econdémicas y actitudinales, con especial atencidon a quienes se encuentren en
situacion de vulnerabilidad, y promoviendo la igualdad entre mujeres y hombres en

todos los ambitos de la vida universitaria.

Cooperacién: Fomentar el trabajo colaborativo, multidisciplinario e
interinstitucional, privilegiando el logro de objetivos colectivos por encima del
interés individual, mediante el didlogo, la corresponsabilidad y la solidaridad entre
estudiantes, personal académico, personal administrativo y actores externos

vinculados con el plantel.

Integridad y honestidad: Conducirse siempre con ética, transparencia y congruencia

entre lo que se piensa, se dice y se hace, rechazando cualquier forma de corrupcion,
simulacion, fraude académico o abuso de poder, y promoviendo la rendicion de

cuentas y el uso responsable de los recursos institucionales.

Responsabilidad social y ciudadana: Asumir el compromiso de que el quehacer

universitario contribuya efectivamente al bienestar comun, al fortalecimiento del
tejido social y a la mejora de la vida publica, mediante la formacién de
profesionistas con conciencia ética, participacion democratica, vocacion de servicio

y orientacion al bien comun.

Amor a la Patria: Promover el aprecio y orgullo por México, su historia, sus

simbolos patrios, sus instituciones y su diversidad cultural, impulsando una
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identidad nacional critica, informada y comprometida con la defensa de la

soberania, la democracia, la justicia social y el desarrollo sostenible del pais.

Respeto a los Derechos Humanos: Difundir, proteger y hacer efectivos los derechos

humanos reconocidos en la Constitucion, en los tratados internacionales y en la
legislacion aplicable, promoviendo su conocimiento, disfrute y ejercicio en
condiciones de igualdad y no discriminacion, tanto al interior del plantel como en su

proyeccion hacia la sociedad.

Cultura de paz: Impulsar valores, actitudes y practicas orientadas al didlogo, la

tolerancia, la solucion pacifica de conflictos, la cooperacion y la solidaridad,
rechazando toda forma de violencia, odio, acoso o discurso discriminatorio, y
construyendo entornos seguros, respetuosos e incluyentes para toda la comunidad

universitaria.

Interculturalidad y diversidad: Valorar y promover el encuentro respetuoso entre
diversas culturas, lenguas, cosmovisiones y formas de vida, fomentando el didlogo
intercultural, el reconocimiento de los pueblos y comunidades indigenas y

afromexicanas, y el aprecio por la pluralidad que conforma a la Nacion mexicana.

Sustentabilidad y cuidado del medio ambiente: Asumir el compromiso de proteger y
preservar el entorno natural mediante practicas institucionales responsables, el uso
racional de los recursos, la prevencion y mitigacion de impactos ambientales y la

promocion de estilos de vida sostenibles en la comunidad universitaria.

Pensamiento critico y excelencia académica: Estimular la reflexion, el analisis, la

argumentacion y la creatividad, asi como la busqueda constante de la verdad y la
calidad en los procesos de enseflanza, aprendizaje, investigacion, extension y
vinculacién, colocando al estudiantado en el centro del quehacer educativo y

promoviendo su maximo logro de aprendizaje.
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e Solidaridad internacional: Fomentar una conciencia de corresponsabilidad global
que impulse actitudes de cooperacion y apoyo entre las naciones, en un marco de
independencia, justicia, respeto mutuo y defensa de los derechos humanos,
contribuyendo a la construcciéon de un orden internacional mas justo, equitativo y

sostenible.

Organigrama vy estructura organica institucional

Con la finalidad de otorgar claridad y transparencia a la forma en que se organizan la
autoridad, la gestion académica y administrativa y los servicios de apoyo, el Centro
Mexicano en Estomatologia, en armonia con los demas planteles educativos que forman
parte del Corporativo CME, cuenta con una estructura organica definida en su Estatuto

Organico e instrumentada en la practica institucional.

Dicha estructura se representa esquematicamente en el siguiente organigrama, en el que se
identifican los principales 6rganos de gobierno, direccidon y coordinacion, asi como las
areas sustantivas y de apoyo que intervienen en la prestacion de los servicios educativos y

en el cumplimiento de la misidn institucional.

Organigrama del Centro Mexicano en Estomatologia

Centro Mexicano en Estomatologia ®

ORGANIGRAMA DEL CENTRO MEXICANO EN ESTOMATOLOGIA

COMPREHENSIVE

ORTHODONTI JTE EN

CONSEJO DE DIRECCION
CORPORATIVO

AREA ADMINISTRATIVA RECTOR /AREA ACADEMICA AREA DE CONTABILIDAD

AMENTOS DEPARTAMENTO DE

ARl
MERCADOTECNIA ACADEMICOS CONTROL ESCOLAR

DEPARTAMENTO DE )
SERVICIO SOCIAL Y AREA DE SISTEMAS
PRACTICAS PROFESIONALES
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En seguimiento a lo anterior, a continuacion se describen de manera sintética las principales
funciones de los organos, areas y departamentos que integran la estructura orgénica, en el
ambito Unicamente aplicable y pertinente para las lineas que sigue esta autoevaluacion
SEAES del Centro Mexicano en Estomatologia, con el propdsito de evidenciar la
articulacion entre la gestion institucional, los procesos académicos y los servicios de apoyo
que inciden directamente en la formacion profesional del estudiantado y en la mejora

continua de la institucion.

Lo anterior se encuentra en consonancia con lo establecido en la reglamentacion general

aplicable al plantel educativo de interés, asi como con su estatuto organico.

> Area Académica

Como se desprende del organigrama citado en este documento, y de manera completa y
desarrollada, para el adecuado ejercicio de sus funciones, objeto, facultades, obligaciones y
del despacho de los asuntos correspondientes, el Area Académica del plantel cuenta con la
siguiente estructura organica:

I Rector;

IL. Vicerrector;

III.  Departamento de Control Escolar;

IV. Area de Sistemas;

V. Area de Mercadotecnia;

VI.  Departamento de Servicio Social y Practicas Profesionales;
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VII.  Departamentos Académicos; y

VIII. Personal Docente.

IX.  Comisiones Colegiadas para la Evaluacion de Planes y Programas de Estudio.

No obstante lo anterior, y considerando los fines y objetivos de la presente autoevaluacion
y, en general, del Marco General del Sistema de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion
Superior, unicamente se analizardn aquellas dreas vinculadas con el ambito académico.
Ello, con el objeto facilitar la comprension del lector y mantener un enfoque objetivo y
coherente con los planteamientos y la estructura solicitados por dicho marco. Es pertinente
sefialar que, en el caso de los 6rganos o areas no mencionados, sus facultades y funciones
se encuentran detalladas en el reglamento general aprobado, asi como en el estatuto
orgénico y en la normatividad interna correspondiente.

R/

% Rector

El Rector tiene a su cargo la direccién y titularidad del Area Académica del plantel, y

cuenta con las siguientes facultades y obligaciones:

I.  Generar y formalizar vinculos académicos con organizaciones, autoridades,
instituciones educativas y universidades, nacionales o extranjeras, previa aprobacion

en los términos de la normatividad interna.

II.  Velar por el cumplimiento de la normatividad institucional, del Estatuto Organico

aplicable y del ordenamiento juridico mexicano.

III.  Firmar, suscribir y autorizar los titulos, diplomas de especialidad y grados

académicos que otorgue la institucion educativa.



IV.

VL

VIL

VIIL.

IX.

XI.

REPORTE DE AUTOEVALUA’CI(')N DE CONFORMIDAD CON LOS l'\IV’IBITOS Y CRITERIOS DEL
SISTEMA DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR (SEAES)

AREA ACADEMICA DEL CENTRO MEXICANO EN ESTOMATOLOGIA ® Noviembre de 2025

Validar los proyectos reformas, adiciones, derogaciones, abrogaciones o

expediciones de reglamentos académicos propuestos por el Area Administrativa.

Una vez validado por el Rector, en caso de ser necesario el registro de la normativa
conforme al ordenamiento juridico o a los lineamientos vigentes en los Estados
Unidos Mexicanos, deberd turnarse al representante legal o a la persona facultada
para su aprobacion y registro, en representacion de la persona moral titular de los

reconocimientos.
Emitir los manuales académicos necesarios para desarrollar con detalle las
disposiciones de la normatividad institucional, en su respectivo ambito de

competencia.

Dirimir contradicciones normativas en materia académica o suplir omisiones

cuando surjan dudas de interpretacion.

Atender y resolver quejas o sugerencias de estudiantes conforme a la normatividad

académica, solo en los casos aplicables.

Aprobar el calendario escolar del plantel, en su respectivo ambito de competencia.

Autorizar las bajas académicas —salvo las voluntarias— tramitadas por el

Departamento de Control Escolar.

Aprobar la realizacion de examenes extraordinarios en asignaturas practicas o

seminarios, segun la normatividad académica.

Emitir oficios —voluntarios u obligatorios— relativos a actividades académicas

complementarias.
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Nombrar o remover al Director del Periddico Escolar conforme a la normatividad

académica.

Integrar y, en su caso, convocar a la Comisidon Disciplinaria, participar en la

designacion del integrante docente y delegar funciones cuando proceda.

Fijar el nimero de horas de practicas profesionales cuando no exista manual

especifico.

Autorizar la difusion de documentos que expresen la postura institucional sobre

temas determinados.

Actualizar, junto con los directores de Departamentos Académicos y el personal
docente, los planes y programas de estudio vinculados a los RVOE, llenando la

documentacién oficial necesaria.

Autorizar y firmar los programas registrados en materia de servicio social y

practicas profesionales.

Aprobar los manuales académicos cuya expedicion corresponda al Departamento de

Control Escolar o al Departamento de Servicio Social y Practicas Profesionales.

Suscribir convenios de pago en materia académica, previa revision y aprobacion del
Area Administrativa; esta facultad es concurrente con el titular del Area

Administrativa y con quienes posean poder o mandato suficiente.

Resolver situaciones no previstas en la normatividad institucional relativas al

otorgamiento de reconocimientos académicos.

Ejercer liderazgo estratégico y operativo para alcanzar niveles de excelencia

académica reconocidos nacional e internacionalmente.
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Decretar la suspension de actividades académicas en casos fortuitos o de fuerza

mayor.

Auditar, dentro del d&mbito académico, a trabajadores, prestadores de servicios y

autoridades, sin afectar las atribuciones de supervision del Area Administrativa.

Coordinarse con el Vicerrector y con las areas, departamentos y docentes que

integran el Area Académica.

Gestionar la obtencidon de recursos destinados al desarrollo institucional.

Resguardar la documentacion que derive de sus funciones.

Firmar y suscribir certificados parciales, finales o totales de estudios.

Representar a la Institucion en actos y ceremonias, pudiendo delegar su

representacion.

Analizar los informes de los Departamentos Académicos sobre la aplicacion y
evaluacion de los exdmenes de egreso de los estudiantes, conforme al Programa de

Evaluacion Docente.

Ejercer las demas atribuciones que le confieran el Reglamento General, el Estatuto
Organico aplicable, la normatividad institucional vigente y el ordenamiento juridico
mexicano.

R/

% Vicerrector

El Vicerrector de la Institucion cuenta con las siguientes facultades y obligaciones:
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Auxiliar al Rector en el desempeiio de cualquiera de sus funciones, facultades u

obligaciones.

Cumplir cabalmente las atribuciones que el Rector le delegue de forma expresa.
No podran delegarse aquellas funciones que los reglamentos académicos atribuyan
de modo directo y exclusivo a la Direccion; no obstante, el Vicerrector podra

prestarle asistencia en los términos de la fraccion anterior.

Coordinar el trabajo colaborativo entre las distintas areas, departamentos, directores
de departamento y demas autoridades académicas, trabajadores y prestadores de
servicios del plantel, a fin de garantizar el cumplimiento del Estatuto Organico
aplicable, de los Decretos Institucionales y Administrativos, de la normatividad

institucional vigente y de las directrices académicas emitidas por el Rector.

Facilitar la comunicacion entre el Rector y las demas dareas, departamentos y

organos del plantel.

Generar reportes mensuales y anuales sobre los indicadores de ingreso y egreso;

esta facultad ser4 concurrente con el Area de Contabilidad.

Coadyuvar en el nombramiento de decanos y directores de departamentos

académicos del plantel.

Representar al Rector en ceremonias, actos solemnes y demas eventos cuando éste

le delegue tal funcion.

Rendir informes mensuales sobre las actividades académicas y administrativas

relacionadas con docencia e investigacion.

Celebrar reuniones, al menos quincenales, con las areas y departamentos para

supervisar el cumplimiento de sus funciones de coordinacion.
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Resguardar la documentacion derivada de sus funciones, en la zona de resguardo

fisico y en memorias o discos extraibles.

Mantener vinculos con instituciones y organizaciones de los sectores publico,

privado y social que favorezcan el desarrollo institucional.

Organizar, al menos una vez por semestre, cursos o sesiones de preparacion para el
egreso laboral o profesional, accesibles a los estudiantes que cursen el ultimo
semestre, de conformidad con el Programa de Seguimiento de Egresados de la

Institucidn.

Vigilar el cumplimiento del Plan de Accion Tutorial institucional.

En coordinacion con el Rector y el personal correspondiente, ejecutar las acciones
necesarias para la certificacion de procesos, la evaluacion dentro del Sistema de
Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (SEAES) y la participacion en
el Programa de Mejora Institucional o su equivalente; podra solicitar la informacion

necesaria a otras areas.

Desempefiar las demas funciones y obligaciones que le confieran el Reglamento

General, el Estatuto Organico aplicable y la normatividad institucional vigente.

En caso de que el Rector determine que no es necesario el nombramiento del Vicerrector,

deberd dejar asentada dicha situacion conforme a lo previsto en el Estatuto Organico

aplicable. No obstante, conservara la facultad de efectuar dicho nombramiento en cualquier

momento en que lo estime pertinente, asumiendo las funciones y obligaciones

correspondientes mientras no exista una persona designada para dicho cargo.
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El puesto referido podra denominarse, a juicio de esta area y con la aprobacion del Rector,
como del Vicerrector, segiin se determine, sin que ello implique modificacioén alguna en sus

funciones y atribuciones.

% Departamento de Control Escolar

El Departamento de Control Escolar es el 6rgano encargado de registrar, controlar, atender
y gestionar las actividades y procedimientos tendientes a generar bienestar académico-

administrativo entre la Institucion y sus estudiantes.

Atendiendo a lo anterior, el Departamento de Control Escolar ejerce las siguientes
facultades y obligaciones, sin perjuicio de aquellas que le confiere el Estatuto Organico

aplicable, la normatividad institucional vigente y el ordenamiento juridico mexicano:

I.  Registrar, controlar y gestionar aquellas actividades enfocadas al bienestar
académico-administrativo de los estudiantes del plantel tales como: admision,
inscripcidn, reinscripcion, reingreso, registro de calificaciones, titulacién y

movimientos académicos.

En los casos de titulacion, el Departamento de Control Escolar deberd llevar a cabo
el llenado de toda la documentacion respectiva, en su caso asignar las fechas para
efectuar los exdmenes profesionales o la presentacion respectiva en los casos en que
asi lo requiera la opcion de titulacion. Una vez cumplidos los requisitos de titulacion
previstos en la reglamentacion del plantel, se deberd dar vista al Rector para que
este firme, autorice y suscriba los titulos y grados académicos otorgados por la

Institucion.

El Departamento de Control Escolar debe reportar mensualmente al Rector las

acciones efectuadas en términos de lo previsto en esta fraccion;
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Generar, gestionar y controlar los expedientes académicos de cada alumno, emitir

boletas, constancias y cartas de recomendacion.

Los expedientes académicos fisicos son resguardados con el debido cuidado y
diligencia, en términos de lo previsto en este estatuto y en la demas normatividad

institucional.

El Departamento de Control Escolar tiene la funcién de gestionar y llevar a cabo el

procedimiento para la emision de certificados parciales, totales o finales de estudios.

Una vez efectuado el procedimiento que marca el reglamento general, y en su caso
el ordenamiento juridico mexicano en lo que respecta a los certificados de estudios,
el Departamento debe remitirlos al Rector para su autorizacion, firma y posterior

emision mediante los medios marcados en las normas de cardcter general vigentes.

El Rector, de manera discrecional, puede delegar al Departamento de Control
Escolar la facultad de firmar los certificados de estudios. Para ello, en su caso,
debera emitir un Decreto Institucional y realizar las gestiones de registro de
nombramiento y demas procedimientos establecidos por el ordenamiento juridico

mexicano.

La delegacion de facultades a la que hace referencia el parrafo anterior podré ser
revocada en cualquier momento mediante la abrogacion del Decreto Institucional

respectivo;

Llevar a cabo todas las gestiones académicas y de control escolar ante las
autoridades educativas competentes en los Estados Unidos Mexicanos cuando asi le

sea encomendado el Rector o el Director Administrativo;
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Dar vista al Rector cuando un estudiante falte durante un periodo de tiempo superior
a un mes natural sin haber solicitado su baja temporal, quien en su caso, decidira si

aprueba la baja definitiva respectiva;

Funcionar como Oficialia de Partes para la recepcion de todo tipo de documentacion
y remitir la misma al area, departamento, drgano, trabajador, prestador de servicios

o autoridad universitaria competente;

Efectuar, gestionar y controlar las bajas académicas o bajas de materias solicitadas
por los estudiantes del plantel, asi como las bajas temporales y definitivas previstas

en la normatividad institucional vigente en el &mbito académico.

En los supuestos de bajas definitivas que no sean solicitadas por voluntad propia del

estudiante requeriran de la aprobacion previa del Rector.

Para efectos de realizar las bajas a las que hace referencia esta fraccion, deberan

llenarse los formatos establecidos para tales efectos;

Efectuar, gestionar y controlar los trdmites y procesos académicos-administrativos
relacionados con el &mbito de revalidaciones y equivalencias para los estudiantes

del plantel;

Integrar los expedientes de los estudiantes, y recabar toda la documentacion de los
mismos en términos de lo previsto en la reglamentacion vigente en el plantel, asi
como en términos de lo establecido en el ordenamiento juridico mexicano,
utilizando aquellos formatos establecidos por el Area Administrativa de la

institucion;

Entregar a los estudiantes de nuevo ingreso su carta de aceptacion en términos de lo

previsto en la reglamentacion institucional vigente en el &mbito académico;
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Fijar dentro del calendario escolar vigente los periodos para llevar a cabo la

inscripcion o admision de nuevos estudiantes;

Mantener actualizada, de manera permanente y diaria, la base de datos del

Departamento de Control Escolar;

Efectuar las convocatorias para formar parte de programas de movilidad estudiantil
en términos de lo previsto en la reglamentacion institucional vigente en el dmbito

académico;

Establecer las bases para la conversion de calificaciones en los casos de movilidad

estudiantil;

Proporcionar a los estudiantes el formato de solicitud de movilidad estudiantil;

Llevar a cabo el proceso de seleccion de los candidatos para la movilidad estudiantil

en términos de lo previsto en la normatividad institucional vigente;

Acudir de forma presencial a cualquier evento, conferencia o exposicion, cuando asi

le sea solicitado;

Brindar apoyo en todo tipo de eventos o actividades institucionales, o labores

secundarias de mercadotecnia;

Apoyar en las labores de cobranza para los estudiantes, clientes o consumidores de,
asi como el monitoreo de los estatus de los mismos, como pueden ser al corriente,

baja, adeudos entre otros;

Entregar los comprobantes de pagos efectuados dando cumplimiento a las

disposiciones fiscales vigentes en el ordenamiento juridico;
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Utilizar los programas o softwares correspondientes para efectuar las labores

descritas en el presente apartado;

Brindar trato personalizado a los estudiantes, clientes y consumidores del plantel,
ademas de realizar un monitoreo de los inventarios de los salones y aulas de clases y
reportar o en su caso proveer de los utensilios y bienes para el desarrollo de las

actividades de los estudiantes, docentes o clientes del plantel;

Incluir dentro de los expedientes de los estudiantes aquellas resoluciones escritas
que le sean notificadas por la Comision Disciplinaria en términos de lo previsto en

el Reglamento General aplicable al plantel;

Entregar y recabar de forma adecuada aquellos formatos, cartas y documentos que
deban ser llenados por los estudiantes en términos de la normatividad institucional
vigente como son: contrato de prestacion de servicios educativos, carta de
aceptacion, aviso de privacidad, carta de beca, anexos de contrato, responsiva de

gastos médicos, solicitudes de baja, entre otros;

Sefialar los lugares y plazos en que se efectuaran los exdmenes de admision, asi
como llevarlos a cabo y evaluarlos, ademas de proporcionar dicha informacion a los

estudiantes;

Emitir el calendario escolar el cual se deberd actualizar cada periodo escolar, y

entregarlo para su aprobacion al Rector de la institucion;

Llevar a cabo los tramites de reingreso por parte de los estudiantes y efectuar la

respuesta o resolucion a los mismos;

Llevar a cabo en términos de la normatividad institucional vigente el proceso de

inscripcion en cualquiera de las modalidades previstas en la misma;
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Efectuar y desarrollar el horario de materias y enviarlo a los estudiantes por las vias

y modalidades senaladas en la normatividad institucional vigente;

Expedir el Manual de Revalidaciones y Equivalencias con aprobacion del Rector en

términos de lo previsto en la normatividad institucional vigente;

Notificar al estudiante cuando se proceda a efectuar una baja definitiva en los
supuestos previstos para tal en la normatividad institucional vigente, dicha

notificacion se realizara a través del correo electronico institucional;

Efectuar aquellas bajas voluntarias o bajas departamentales de materia que sean

solicitadas por los estudiantes en términos de la normatividad institucional vigente;

Modificar en breve término aquellas notas finales, cuando les sea notificado por el
docente que efectte la revision de calificacion final en términos del procedimiento

previsto en la normatividad institucional vigente;

Llevar a cabo el procedimiento de otorgamiento o revocacion de becas previsto en

el reglamento general aplicable;

Sefialar el correo electronico y recibir los ensayos de Actividades de Integracion
efectuados por los estudiantes en términos de lo previsto en la normatividad

institucional vigente;

Recibir y turnar en términos de lo previsto en el reglamento general aplicable a la

institucion, aquellas solicitudes de integracion de grupos estudiantiles;

Difundir de forma fisica el Periddico Escolar en términos de lo previsto en el

reglamento general aplicable al plantel;



REPORTE DE AUTOEVALUA’CI(')N DE CONFORMIDAD CON LOS l'\IV’IBITOS Y CRITERIOS DEL
SISTEMA DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR (SEAES)

AREA ACADEMICA DEL CENTRO MEXICANO EN ESTOMATOLOGIA ® Noviembre de 2025

XXXVIII.  Recibir quejas y sugerencias por parte de los estudiantes y turnarlas al Area

Administrativa;

XXXIX.  Cualquier otra funcion prevista en la normatividad y reglamentacion institucional

vigente y en el Estatuto Orgénico aplicable; y

XL. Cualquier otra funcién o servicio que se encuentre previsto en el Reglamento
Interior de Trabajo de la persona moral o que sea necesaria en términos de lo

previsto en el ordenamiento juridico mexicano.

% Departamento de Servicio Social y Practicas Profesionales

El Departamento de Servicio Social y Practicas Profesionales es el 6rgano encargado y
facultado para la planificacion y ejecucion de los lineamientos y bases establecidas en la
normatividad institucional vigente en lo relativo al servicio social y las practicas

profesionales que llevan a cabo los estudiantes de la Institucion.

Atendiendo a lo anterior, el Departamento de Servicio Social y Practicas Profesionales
ejerce las siguientes facultades y obligaciones, sin perjuicio de aquellas que le confiere el
Estatuto Orgénico aplicable, la normatividad institucional vigente y el ordenamiento

juridico mexicano:

L Cumplir con los objetivos sefialados para el servicio social y practicas

profesionales en términos de lo sefialado en la normatividad institucional

vigente;
II. Coordinar la prestacion del servicio social universitario;
I11. Elaborar y proponer programas interdisciplinarios y multidisciplinarios, asi

como proponer los criterios para la adscripcion de los prestadores de servicio

social a cada programa;
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Disefiar, planear, ejecutar y controlar los planes y programas propios del

Departamento de Servicio Social y Practicas Profesionales;

Realizar estudios multidisciplinarios cuando se consideren necesarios que
permitan conocer los problemas, asi como buscar y aplicar los recursos para

lograr las soluciones adecuadas;

Desarrollar y promover la suscripcion de convenios o programas con los
organismos de los sectores publico o privado donde los estudiantes puedan
prestar su servicio social o practicas profesionales, los cuales deberan ser
turnados al Rector para su aprobacién en términos de lo previsto en la

normatividad institucional vigente;

Supervisar las actividades de autorizacion y asignacion de plazas de Servicio

Social, asi como el proceso de liberacion de prestadores;

Expedir las constancias oficiales para acreditar el cumplimiento del servicio

social, vigilando que se ajusten a la normatividad institucional vigente;

Recabar informacion sobre los posibles prestadores potenciales en cada ciclo de

asignacion;

Impartir en cada ciclo escolar el curso de induccion a los prestadores de servicio

social;

Presentar los resultados totales o parciales de los proyectos y programas de

Servicio Social;

Supervisar las labores de servicio social de los prestadores;
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Planear y disefiar acciones de promocion y difusion de las diversas actividades y

proyectos de practicas profesionales en forma interna;

Planear y disefiar estrategias que permitan la operatividad de las précticas

profesionales;

Determinar aquellos casos de excepcion a la continuidad del niimero de horas y
periodos en el servicio social en términos de lo previsto en la normatividad

institucional vigente, asi como en el ordenamiento juridico mexicano;

Asesorar a los estudiantes en todo lo necesario en relacion con las précticas

profesionales o el servicio social;

Llevar a cabo los procesos de asesoria, asignacion, supervision y evaluacion en
el ejercicio de las practicas profesionales en términos de lo previsto en la

normatividad institucional vigente;

Crear y desarrollar los formatos de solicitud de asignacion a un programa de

practicas profesionales;

Recibir por parte de los estudiantes aquellas solicitudes de asignacién a un

programa de practicas profesionales;

Autorizar la asignacion de estudiantes a otro programa de practicas
profesionales, cuando por causa no imputable a los mismos se suspenda su

participacidn en un programa;

Recibir y validar toda aquella documentacion que proporcionen los estudiantes,
las empresas, organizaciones o instituciones relativa al cumplimiento de los
requisitos de acreditacion de las practicas profesionales en términos de lo

previsto en la normatividad institucional vigente;
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Recibir y validar la carta de terminacion de practicas profesionales, la cual
deberd cumplir con lo previsto en la normatividad institucional vigente y en el

ordenamiento juridico mexicano;

Emitir las constancias de terminacion de las practicas profesionales una vez que
sea validada la carta de terminacion respectiva y una vez que se cumplan con los
lineamientos y requisitos respectivos previstos en la normatividad institucional

vigente;

En caso de asi estimarlo pertinente, evaluar los conocimientos, habilidades y
actitudes adquiridos por los estudiantes en el desarrollo de sus practicas

profesionales;

Registrar formalmente los proyectos, programas o convenios relativos a las
practicas profesionales atendiendo a lo previsto en la normatividad institucional

vigente, asi como en el ordenamiento juridico mexicano.

Desarrollar y mantener actualizado el padron de aquellos estudiantes que se

encuentren realizando su servicio social;

Desarrollar y mantener actualizado el padron de aquellos estudiantes que se

encuentren realizando sus practicas profesionales;

Desarrollar y mantener actualizado el padron historico de aquellos estudiantes
que hubiesen terminado y cumplido con todos los requisitos de las practicas

profesionales;

Desarrollar y mantener actualizado el padron historico de aquellos estudiantes

que hubiesen terminado y cumplido con todos los requisitos del servicio social;
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Expedir las constancias de terminacion de las practicas profesionales una vez
que sea validada la carta de terminacion respectiva y una vez que se cumplan
con los lineamientos y requisitos respectivos previstos en la normatividad

institucional vigente;

Crear y desarrollar los formatos de solicitud de asignacion a un programa de

servicio social;

Recibir por parte de los estudiantes aquellas solicitudes de asignacién a un

programa de servicio social;

Recibir y validar la carta de terminacion del servicio social, la cual debera
cumplir con lo previsto en la normatividad institucional vigente y en el

ordenamiento juridico mexicano;

Llevar a cabo la baja del servicio social cuando el estudiante por cualquier

motivo no pueda seguir cumpliendo con el servicio respectivo;

Recibir y validar los reportes mensuales de actividades entregados por los

estudiantes;

Registrar formalmente los proyectos, programas o convenios relativos al
servicio social atendiendo a lo previsto en la normatividad institucional vigente,

asi como en el ordenamiento juridico mexicano;

Emitir la calendarizacion adecuada de los programas de servicio social o

practicas profesionales;

Determinar aquellos casos en que los estudiantes, de manera previa al inicio de

su servicio social, deban cumplir con el 100% de los créditos del plan de
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estudios vigente en términos de lo previsto en la normatividad institucional

vigente, asi como en el ordenamiento juridico mexicano;

XXXIX. Expedir la constancia de terminacién del servicio social una vez que sea
validada la carta de terminacidn respectiva y una vez que se cumplan con los
lineamientos y requisitos respectivos previstos en la normatividad institucional

vigente;

XL. Expedir los manuales de practicas profesionales y servicio social. Los manuales
a los que hace referencia esta fraccion, deberdn ser turnados, previos a su
expedicion, al Rector de la institucién para que este efectiie la aprobacion

correspondiente;

XLI. Analizar y resolver los problemas o las inconformidades que presenten los

prestadores; y

XLII. Cualquier otra funcién que se encuentre prevista en el Reglamento General
aplicable, en el Estatuto Organico, en la normatividad institucional vigente, en el
Reglamento Interior de Trabajo de la persona moral o que sea necesaria en

términos de lo previsto en el ordenamiento juridico mexicano.
Cuando asi lo considere conveniente y funcional, el Rector podra encomendar y delegar al
Departamento de Control Escolar las funciones que el Estatuto otorga al Departamento de
Servicio Social y Practicas Profesionales, previamente sefialadas.
% Directores de departamento

Los directores de departamento cuentan con las siguientes facultades y obligaciones:

I.  Planear, organizar, dirigir, coordinar y evaluar las actividades de docencia,

investigacion y/o creacion artistica del Departamento a su cargo.
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Elaborar y presentar al Rector y, en su caso, al Vicerrector los proyectos sobre la

organizacion y funcionamiento de su Departamento;

Efectuar reportes mensuales sobre las actividades académicas y administrativas,
referentes a la docencia e investigacion de su Departamento y entregarlos al Rector

y al Vicerrector;

Presentar anualmente a los docentes de su Departamento un reporte anual de

actividades académicas y administrativas;

Efectuar reuniones quincenales con los docentes de su Departamento y elaborar un
reporte de las mismas, que sera entregado al Rector y al Vicerrector. Las reuniones
versaran sobre actividades académicas y administrativas referentes a la docencia e

investigacion de su Departamento;

Presentar propuestas al Rector sobre contratacion de personal docente para su

Departamento;

Participar en las revisiones de calificaciones finales cuando sea solicitado por algiin
estudiante, llevando el procedimiento respectivo en términos de la normatividad

institucional vigente;

Brindar asesoramiento y apoyo a los estudiantes de su Departamento cuando
presenten dudas, quejas, sugerencias o requieran realizar alguna accidn relacionada

con el ambito académico o con la Institucion;

Vigilar que los docentes de su Departamento cumplan con las directrices, bases y
lineamientos establecidos en el Reglamento General y la normatividad institucional

vigente;



XI.

XI1I.

XIII.

XIV.

XV.

XVL
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Realizar recomendaciones sobre la carga de materias de los estudiantes, en términos
de lo previsto en la normatividad institucional vigente, y comunicar las mismas al

Departamento de Control Escolar;

Llevar a cabo todas las acciones que le encomiende el Rector para mantener
actualizados los planes, programas de estudio y asignaturas correspondientes a los
Reconocimientos de Validez Oficial de Estudios del tipo superior. Esta funcion
incluye el llenado o presentacion de todos los formatos o documentacion

solicitados;

Revisar las propuestas de planeaciones de cada asignatura del plan y programa de
estudios de licenciatura o posgrado que forme parte de su Departamento, elaboradas

por los docentes, y turnarlas al Rector para su aprobacion;

Efectuar las notificaciones y oficios relativos a las actividades complementarias

obligatorias, en términos de lo previsto en la normatividad institucional vigente;

Nombrar un asesor para la supervision de la elaboracion de tesis, cuando asi lo
comunique un estudiante que elija dicha modalidad de titulaciéon, o cuando sea
obligatoria por plan y programa de estudios o por la normatividad institucional

vigente.

Nombrar un asesor para la supervision de la elaboracion de informes finales de
Memoria de Experiencia Profesional, bajo los mismos criterios y requisitos

sefialados en la fraccion anterior;

Las demas que le sean conferidas por el Reglamento General, el Estatuto Orgéanico
aplicable, la normatividad institucional vigente y las demas normas que emanen

directamente de los mismos.
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«» Docentes

Los docentes tienen como funcion principal la realizacion directa de los procesos o

procedimientos sistematicos de ensefianza y aprendizaje, incluyendo el diagnostico, la

planificacion y la ejecucion de los mismos, asi como las acciones o actividades educativas

necesarias para cumplir con los fines y objetivos de la institucion educativa en la

imparticion de las asignaturas correspondientes a los planes y programas de estudio que

cuentan con reconocimiento de validez oficial otorgado por las autoridades competentes.

Atendiendo a lo anterior, estos cuentan con las siguientes facultades y obligaciones:

II.

I1I.

IV.

Impartir aquellas asignaturas que le hubiesen sido designadas atendiendo
plenamente al programa de estudios aplicable y a la planeacion docente que para

tales efectos le sea proporcionada;

Entregar, el primer dia de cada curso, una rubrica a los estudiantes que contenga

los requisitos minimos a los que hace referencia el reglamento general;

Llevar a cabo la evaluacion académica de conformidad con lo previsto en el
reglamento general aplicable y atendiendo a los aspectos establecidos en el

mismo;

Brindar oportunamente a los estudiantes la informacion de su desempefio
académico, asi como la calificacion obtenida derivada de las evaluaciones

efectuadas, ademas de la calificacion final de la materia.

El docente debera informar a los estudiantes sobre su desempefio académico en

los siguientes casos:

a) Cuando el estudiante se lo solicite de forma presencial o a través del correo

electronico institucional;
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VIL

VIIL
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b) En los 7 dias posteriores a la fecha en que se hubiese efectuado la

evaluacion;

c) Cuando el docente perciba que el estudiante tiene riesgo de reprobar la

materia;

d) En las fechas programadas en el calendario escolar vigente para la entrega

de las calificaciones finales.

Verificar que los estudiantes cumplan con todos y cada uno de los requisitos
previstos en el reglamento general aplicable para efectos de contar con derecho

a realizar su evaluacion final,

Permitir o no, a su discrecionalidad, la exencion de la evaluacidn final de su
materia, siempre y cuando el estudiante tenga una calificacion acumulada
superior a 9.5 en escala del 1 al 10 y dicho beneficio sea aplicado a todos los

estudiantes de la materia sin diferenciacion alguna.

La exencion no serd aplicable en los casos en que el plan y programa de una
licenciatura o posgrado lo prohiban expresamente, o tratindose de asignaturas

tedrico-practicas.

Informar, de manera escrita, al Departamento de Control Escolar sobre aquellos
estudiantes que encuadren en los supuestos de presentacion de examenes

extraordinarios;

Llevar a cabo el registro fisico y electronico de las calificaciones parciales o
finales que se le hubiesen otorgado a los estudiantes y presentarlo al

Departamento de Control Escolar en los tres dias habiles siguientes;



IX.

XI.

XI1I.

X1IIL

XIV.
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Llevar a cabo un registro fisico y electronico de la asistencia de los estudiantes a
las clases correspondientes a la asignatura impartida y presentarlo, de manera
mensual, al Departamento de Control Escolar, asi como al finalizar el curso

respectivo;

En caso de controversias con respecto a las calificaciones finales, informar al
estudiante del derecho que cuenta a solicitar, dentro de los diez dias habiles
siguientes a partir del otorgamiento de la nota, para presentar una solicitud
escrita ante el Director del departamento académico aplicable para efectos de
que se lleve a cabo la revision de su calificacion final de conformidad con lo

previsto en el reglamento general,

Informar al Departamento de Control Escolar en el caso de que un estudiante se

ausente del curso respectivo durante un periodo superior a un mes natural;

Vigilar que los estudiantes cumplan con el porcentaje de asistencia minimo del
80% para efectos de poder aprobar y acreditar la asignatura en términos de lo

previsto en el Reglamento General.

En los casos de materias practicas o seminarios la asistencia debera ser del
100% atendiendo a los lineamientos previstos en el reglamento general y en el

programa aplicable;

Proporcionar aquellos formatos de evaluacion a los estudiantes cuando asi le sea
solicitado por el Area Administrativa y efectuar la recopilacién y entrega de los

mismos al area aludida;

En su caso y cuando asi les sea indicado por el Departamento de Control
Escolar, participar como docente facultado para la revision del cumplimiento de
lo establecido en el reglamento general aplicable y en la normatividad

institucional vigente en relacion con los grupos estudiantiles;
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XV.

XVIL.

XVIL

XVIIL

XIX.

XXI.

En su caso y cuando asi les sea indicado por el Departamento de Control
Escolar, llevar a cabo la votacion libre y secreta entre los estudiantes de la
carrera o posgrado que representaran los grupos estudiantiles, cuando existan

dos o mas solicitudes para la constitucion de los mismos;

Revisar de forma diaria el correo electronico que para tales efectos le hubiese

proporcionado la institucion educativa;

En su caso y cuando asi les sea indicado por el Departamento de Servicio Social
y Précticas Profesionales, participar como docente encargado de la evaluacion
de practicas profesionales en términos de lo previsto en la normatividad

institucional vigente;

En su caso y cuando asi les sea indicado por el Director del Departamento
Académico al cual pertenece, participar como asesor para la supervision o

elaboracion de cada tesis;

En su caso y cuando asi les sea indicado por el Director del Departamento
Académico al cual pertenece, participar como sinodal en el jurado ante el cual

un estudiante sustente un examen profesional en defensa de su tesis;

En su caso y cuando asi les sea indicado por el Director del Departamento
Académico al cual pertenece, participar como asesor para la elaboracion del
informe final escrito en el caso de que un estudiante hubiese optado como
modalidad de titulacion la denominada como Memoria de Experiencia

Profesional,;

En su caso y cuando asi les sea indicado por el Director del Departamento

Académico al cual pertenece, participar como sinodal en el jurado ante el cual
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XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

un estudiante sustente un examen profesional en defensa de su informe final de

Memoria de Experiencia Profesional;

Imponer las sanciones de aquellas infracciones estudiantiles cuya sancion
consista en apercibimiento verbal o en amonestacion escrita en términos de lo

previsto en la normatividad institucional vigente.

Reportar a cualquier miembro permanente de la comision disciplinaria, cuando
tenga conocimiento de alguna conducta que simple vista pueda ser considerada
como una infraccion estudiantil grave en términos de lo previsto en la

normatividad institucional vigente;

En su caso, participar como miembro de la comision disciplinaria cuando asi sea
designado por un miembro permanente en los supuestos previstos en la

normatividad institucional vigente;

Efectuar las propuestas de actualizacion de planeacion docente de cada
asignatura que imparta de conformidad con los formatos que le sean

proporcionados para tales efectos, la cual deberd cumplir con lo siguiente:

a) Descripcion de los fines del aprendizaje o formacidon que podrd exponerse, de

manera enunciativa mas no limitativa, en objetivo(s), proposito(s) o competencia(s)

general(es), que adquirird el alumno por cada una de las asignaturas o unidades de

aprendizaje;

b) Contenido temadtico estructurado y desarrollado por temas y subtemas que

mantengan una secuencia logica;

c) Actividades de aprendizaje que estén articuladas con la descripcion de los fines del

aprendizaje o formacion y los contenidos tematicos de cada asignatura o unidad de

aprendizaje, asi como al tipo de Instalaciones y, en su caso, Instalaciones especiales,
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mismas que llevard a cabo el alumno con el fin de adquirir los conocimientos y

habilidades requeridas en un Plan de estudio, las cuales podran desarrollarse:

e Bajo la conduccioén de un académico, en espacios de la Institucion, a través de la
Plataforma tecnoldgica educativa u otros recursos que ofrecen las tecnologias de la

informacioén y comunicaciones.

e De manera independiente, sin contar con la conduccion de un académico, en
espacios internos, externos o a través de la Plataforma tecnoldgica educativa, fuera
de los horarios de clase establecidos y como parte de procesos auténomos
vinculados a la asignatura o unidad de aprendizaje;

d) Criterios de evaluacion que mediran el aprendizaje del alumno;

e) Modalidades tecnologicas e informaticas que, en su caso, se utilizaran en el proceso

de ensenanza-aprendizaje;
f) Perfil docente de la asignatura; y
g) Ciclos de practica.
XXVI. Cualquier otra funciéon que se encuentre prevista en el reglamento general
aplicable, en el Estatuto Organico, en la normatividad institucional vigente o

que sea necesaria en términos de lo previsto en el ordenamiento juridico

mexicano.

> Area Administrativa

El Area Administrativa es el maximo 6rgano de vigilancia y proteccién de la integridad
institucional y del uso adecuado de los recursos. Por lo tanto, lleva a cabo funciones de

auditoria, vigilancia y evaluacion periodica sobre todos los trabajadores, prestadores de
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servicios, areas, departamentos y autoridades universitarias de la institucion, incluyendo al

Rector y al Vicerrector.

Sin perjuicio de lo establecido en el parrafo anterior, el Area Administrativa del plantel es

el organo encargado de la vigilancia y la procuracion del cumplimiento del Estatuto, de la

normatividad institucional vigente y del ordenamiento juridico mexicano.

Atendiendo a lo anterior, el Area Administrativa cuenta con las siguientes facultades y

obligaciones:

L

II.

I1I.

IV.

Velar por el buen desarrollo de las actividades del plantel educativo.

Auditar, inspeccionar y vigilar, cuando lo estime pertinente, a las diversas areas,
organos, departamentos, autoridades, trabajadores y prestadores de servicios de
la Institucion, en su respectivo &mbito de competencia, e imponer las sanciones
previstas cuando se contravenga el Reglamento General, el Estatuto Orgéanico
aplicable, la normatividad institucional vigente, el Reglamento Interno de

Trabajo o cualquier disposicion derivada de los mismos.

Emitir oficios y notificaciones relativos a actividades complementarias

obligatorias, conforme a la normatividad institucional vigente.

Conocer y resolver las quejas promovidas por estudiantes en los términos del
Reglamento General; el Director Administrativo podra turnar la queja al Rector

cuando asi lo prevea la normatividad institucional vigente.

Elaborar proyectos de reglamentos y someterlos al Rector para su verificacion y

validacion.

Una vez validado por el Rector, en caso de ser necesario el registro de la

normativa conforme al ordenamiento juridico o a los lineamientos vigentes en
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los Estados Unidos Mexicanos, debera turnarse al representante legal o a la
persona facultada para su aprobacidn y registro, en representacion de la persona

moral titular de los reconocimientos.

VI.  Proponer reformas, adiciones, derogaciones o abrogaciones a la normatividad

institucional y presentarlas en términos de lo previsto en la fraccion anterior.
VII. Formar parte de la Comision Disciplinaria y convocar a su integracion;
participar en la designacion del representante docente y, en su caso, delegar

funciones conforme a la normatividad aplicable.

VIII. Determinar, con sujecion a la normatividad interna, el valor de los créditos para

efectos de pago.

IX. Integrar y actualizar el catdlogo de precios institucional y remitirlo al Area de

Caja para su exhibicion publica.

X. Autorizar la suscripcion de convenios de pago con estudiantes, segun la

normatividad vigente.

XI.  Establecer el monto de colegiaturas y cuotas especiales, con la aprobacion

correspondiente conforme a la normatividad interna.

XII.  Velar por el cumplimiento del Reglamento General, del Estatuto Organico

aplicable, de la normatividad institucional vigente y de sus normas derivadas.

XIII. Auditar y revisar el cumplimiento de las obligaciones de trabajadores y

prestadores de servicios.

XIV. Llevar el padron y registro de convenios de pago suscritos con estudiantes.
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XV.

XVI.

XVIL

XVIIL

XIX.

XXI.

Requerir a cualquier autoridad universitaria, trabajador o prestador de servicios

la informacioén o los reportes necesarios para el desempefio de sus funciones.

Expedir decretos administrativos de caracter obligatorio en materia

administrativa para toda la Institucion.

Realizar, al menos una vez al afio, evaluaciones de control de calidad al personal
directivo, académico, administrativo y estudiantil, a fin de identificar areas de

oportunidad y fomentar la mejora continua.

Servir de enlace en la comunicacion institucional con personas fisicas o morales

externas.

Dirimir controversias entre dareas, departamentos, consejos o autoridades
universitarias —incluidos el Rector y el Vicerrector—, emitiendo resoluciones
con fundamento en el Reglamento General, el Estatuto Orgéanico aplicable y el
ordenamiento juridico mexicano; dichas resoluciones se aprobaran conforme a

la normatividad interna.

Diseflar y aprobar formatos, oficios y documentos necesarios para dar
cumplimiento al ordenamiento juridico mexicano, al Reglamento General, al
Estatuto Orgéanico aplicable, a la normatividad institucional vigente y, en su

caso, al Reglamento Interno de Trabajo.

Supervisar la sistematizacion, compilacion y difusion de las normas juridicas,
laborales y de vinculacién que regulen el funcionamiento del plantel, asi como
de las circulares, oOrdenes y decretos emitidos por las diversas areas o
autoridades universitarias, fijando los criterios para su correcta interpretacion y

aplicacion.
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XXII. Ejercer todas aquellas atribuciones adicionales que le confieran el Reglamento
General, el Estatuto Orgénico aplicable, la normatividad institucional vigente, el
Reglamento Interno de Trabajo o cualquier otra disposicion que emane

directamente de los mismos.

> Area de Contabilidad

El Area de Contabilidad del plantel es aquella que se encarga de establecer y controlar los
sistemas y procedimientos contables, elaborar los estados financieros y los reportes

contables y fiscales de la institucion.

Metodologia que se siguio para formular el reporte

La elaboracion del presente Reporte de Autoevaluacion, de conformidad con los ambitos y
criterios del Sistema de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (SEAES), se
llevé a cabo mediante una metodologia de autoevaluacion institucional de caracter
diagnostico y formativo, concebida como un proceso integral, sistematico y participativo

orientado a la mejora continua.

Esta metodologia retoma lo establecido en el Marco General del SEAES respecto a la
resignificacion de la evaluacion, la integralidad de los procesos de evaluacion y mejora
continua, y la necesidad de documentar de manera articulada los ejercicios de evaluacion en
los &mbitos de formacion profesional de los estudiantes, profesionalizacion de la docencia,
programas educativos de tipo superior, programas de investigacion e institucion en su

conjunto.

Responsable del proceso: Elsa Veronica Toledo Minuti, Vicerrectora del Centro Mexicano

en Estomatologia, quien coordind y supervisé las actividades de planeacion, recopilacion
de informacion, andlisis y redaccion del reporte, en estrecha colaboracion con el area
administrativa, las direcciones académicas, las jefaturas de programa, los cuerpos

colegiados y las areas de apoyo involucradas.
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Objetivo de la metodologia: documentar de manera sistematica e integral los ejercicios de

evaluacion y los avances en la mejora continua del Centro Mexicano en Estomatologia, en

particular respecto de los programas de licenciatura y posgrado actualmente ofertados en

las 4areas de la salud, identificando fortalezas, areas de oportunidad y metas de mejora

continua en congruencia con los criterios transversales del SEAES y con la mision, vision y

valores institucionales.

Para el cumplimiento de este objetivo, la metodologia se desarroll6 en las siguientes etapas:

1.

a)

b)

b)

Planeacion del proceso de autoevaluacion institucional

Definiciéon del alcance del reporte, tomando como referencia los ambitos de
evaluacion previstos en el Marco General del SEAES vy la estructura propuesta para

la autoevaluacion institucional.

Establecimiento de un cronograma de trabajo y de los responsables por ambito y eje
tematico, articulando las funciones del area académica, direcciones académicas,
coordinaciones de programa, comités y cuerpos colegiados, asi como del area

administrativa existente en el Centro Mexicano en Estomatologia.

Diseflo de guias y formatos de recopilacion de informacion, a fin de asegurar la

trazabilidad de los datos y la homogeneidad en el andlisis.

Recopilacion y sistematizacion de informacion cuantitativa y cualitativa

Revision documental de la normatividad institucional, del modelo educativo, planes
y programas de estudio, formatos de planeacion didactica, reportes académicos,
actas de reuniones de academia, informes de direccion y documentos derivados de

la implementacion de la norma ISO 9001:2015 en el corporativo universitario.

Integracion de informacion estadistica e indicadores basicos.



c)

b)
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Recopilaciéon de informacion cualitativa mediante reuniones de trabajo con
autoridades escolares, coordinaciones de programa, cuerpos colegiados, docentes y
personal administrativo, asi como mediante el andlisis de actas, minutas y

evidencias de seguimiento de acuerdos y planes de mejora.

Analisis por ambitos y con enfoque integral, sistematico, participativo y formativo

Para cada ambito definido por el SEAES se identificaron y describieron los
procesos de evaluacion y mejora continua existentes: identificaciéon de procesos,
analisis de su sistematicidad e integralidad, valoracion de su carécter participativo y
formativo, y andlisis de avances y metas de mejora continua en funcién de los
criterios transversales del SEAES (compromiso con la responsabilidad social,
equidad social y de género, inclusion, excelencia, innovacion social, vanguardia e

interculturalidad).

Se contrastaron las practicas institucionales con los referentes conceptuales del
Marco General del SEAES, particularmente en lo relativo a la resignificacion de la
evaluacion como medio para la transformacion y no como fin en si misma, y a la

concepcion de la evaluacion como un proceso integral, sistematico y participativo.

Se identificaron fortalezas, areas de oportunidad y retos institucionales, formulando
juicios de valor sustentados en evidencias documentales y en informacion
cuantitativa y cualitativa, evitando en todo momento enfoques punitivos y

privilegiando la orientacion diagndstica y formativa de la evaluacion.

Formulacion, revision y validacion interna del reporte de autoevaluacion

Con base en el andlisis realizado, se elaboraron las secciones del presente reporte,

organizadas por ambitos y subapartados, retomando la estructura sugerida en el

Marco General del SEAES y en el anteproyecto institucional de evaluacion.
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b) Los borradores parciales fueron revisados por la Rectoria, Vicerrectoria, area
administrativa y las 4reas académicas correspondientes, a fin de verificar la
congruencia entre el andlisis presentado, la evidencia disponible y la normatividad
institucional, asi como la coherencia con la misién, vision, valores y modelo

educativo del Centro Mexicano en Estomatologia.

c) Posteriormente, se realizd una revision integral del documento para asegurar la
articulacion entre los distintos ambitos, la claridad expositiva y la pertinencia de las

conclusiones y metas de mejora formuladas.

En atencidn a lo anterior, la metodologia utilizada para la formulacion del presente reporte
integra la autoevaluacion institucional con los principios y orientaciones del SEAES, y se
apoya en un proceso reflexivo y documentado que busca fortalecer la cultura de evaluacion
diagnostica y formativa, la participacion de los distintos actores universitarios y la mejora
continua de los programas y procesos académicos y de gestion del Centro Mexicano en

Estomatologia.

1. Ambito de la formacién profesional de los estudiantes

1.A. Identificacion de los procesos de evaluacion y mejora continua

Contexto: El Centro Educativo Centro Mexicano en Estomatologia, en su caracter de
institucion de educacion superior promotora del aprendizaje y formadora de profesionales
para los distintos sectores de la sociedad, tiene la necesidad permanente de adaptar sus

procesos formativos a las transformaciones del contexto local, nacional e internacional.

En congruencia con los planteamientos de organismos internacionales como la UNESCO,
la formacion profesional no s6lo debe proporcionar competencias sélidas para el mundo

laboral presente y futuro, sino también contribuir a la formacioén de ciudadanos capaces de
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propiciar una mejor convivencia humana, con respeto y aprecio por la dignidad de las

personas.

En este marco, el “Sistema de Aprendizaje Significativo CME” orientan la formacion

profesional del estudiantado a partir de dos ejes fundamentales:

e El desarrollo integral de la persona estudiante, y

e El desarrollo sostenible de la comunidad y su entorno.

A partir de estos ejes se busca desarrollar capacidades de pensamiento critico,
razonamiento, andlisis y argumentacion que posibiliten un aprendizaje profundo y

transferible a la resolucion de situaciones diversas.

En ese sentido, para la construccion de dicho aprendizaje, el Centro Mexicano en
Estomatologia promueve una formacién académica integral en un entorno tecnoldgico y
altamente colaborativo, que impulsa el desarrollo de las y los estudiantes y fortalece su

responsabilidad social.

Tomando como referente la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la
Organizacion de las Naciones Unidas, la formacion profesional se complementa mediante
la participacion del estudiantado en acciones y compromisos institucionales orientados a la
mejora de la comunidad que lo rodea, en ambitos como la salud y el bienestar de la
comunidad universitaria, la mejora del entorno, la reduccion de las desigualdades, la
gobernanza y el desarrollo econdmico. De esta manera, se busca que la experiencia
educativa se constituya en una formacion holistica exponencial que genere valor

compartido tanto para el estudiante como para la sociedad.

Como parte del “Sistema de Aprendizaje Significativo CME”, el eje de desarrollo integral
del individuo se concreta a lo largo del plan de estudios de cada uno de los programas

educativos.
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En cada periodo académico se sistematizan las actividades a desarrollar por las y los
estudiantes, mediante las cuales adquieren los conocimientos, habilidades y competencias

previstos en las asignaturas de sus respectivos planes de estudio.

Esta planeacion se formaliza en el formato, basado en la documentacién generada por las
autoridades educativas competentes, denominado “Anexo 3”7, que incluye, entre otros
elementos, los fines de aprendizaje o formacion, el contenido tematico, las actividades de
aprendizaje bajo conduccion de personal académico, las actividades independientes del
estudiantado, los criterios y procedimientos de evaluacion, asi como las modalidades

tecnoldgicas e informaticas empleadas.

En dichas actividades y criterios se enfatiza el caracter formativo y diagndstico de la
evaluacion, asi como la participacion activa del estudiantado en la construccion de sus
aprendizajes, en sintonia con el enfoque de evaluacion integral, sistematica y participativa

que impulsa el SEAES.

Antes de continuar con la descripcion especifica de los procesos de evaluaciéon y mejora
continua en este ambito, es pertinente recordar que el Centro Mexicano en Estomatologia
forma parte del Corporativo CME, correspondiente a la persona moral COMPREHENSIVE
ORTHODONTIC INSTITUTE EN MEXICO, A.C., el cual ha implementado un sistema de
gestion de la calidad con base en la norma ISO 9001:2015 en el plantel, mismo que cuenta
con el nivel mas alto de cumplimiento determinado por los auditores y certificadores de
dicha norma, correspondientes a Applus, y cuyos procesos, como corporativo, se replican

en todos los planteles.

Ello, conjuntado con la experiencia, ha permitido identificar y documentar procesos clave

de la institucion, asi como establecer mecanismos de seguimiento, evaluacion y mejora.
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En coherencia con ello, se han definido cinco procesos criticos que constituyen un referente
para la gestion académica y administrativa y que se articulan con la formacion profesional

del estudiantado, en concordancia con la norma ISO aludida:

» Marketing y Nuevo Ingreso

» Inscripcion y Reinscripcion

» Proceso Académico

» Practicas Profesionales y Servicio Social

> Titulacion

De este modo, estos procesos son objeto de seguimiento sistematico, evaluacion periddica y
acciones de mejora continua, de manera que su funcionamiento contribuya de forma directa
al fortalecimiento de las trayectorias formativas de las y los estudiantes y al logro del perfil

de egreso de cada programa educativo.

Ahora bien, en el ambito de la formacion profesional de las y los estudiantes, el Centro
Mexicano en Estomatologia cuenta con un conjunto de procesos académicos y de gestion
que se desarrollan de manera sistematica en todos los programas académicos del area de la

salud.

Estos procesos permiten planear, dar seguimiento y evaluar el desarrollo de cada periodo
académico —ya sea semestral o anualmente—, fortalecer la comunicacion entre
autoridades, docentes y estudiantes, y generar informacion para la mejora continua del
proceso de ensefianza—aprendizaje, en congruencia con lo previsto en el Estatuto Orgéanico
del Centro Mexicano en Estomatologia, el Reglamento General aplicable al plantel y la

normatividad institucional vigente.
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De manera sintética, en esencia y sin perjuicio de los demds procesos existentes, en lo que

interesa a esta autoevaluaciéon y a los fines solicitados, los principales procesos y su

periodicidad son los siguientes:

Proceso

Periodicidad / momento

Reunion general de inicio de periodo
escolar (Rectoria, Vicerrectoria,
Coordinaciones y personal académico-

administrativo).

Una vez al inicio de cada periodo escolar

(semestral o anual).

Sesiones de Academia (Academias

especificas y Academia General).

Sesiones ordinarias al menos una vez por
mes durante el periodo escolar y sesiones
extraordinarias cuantas veces se requiera,

conforme al Reglamento de Academias.

Reuniones académicas parciales para
seguimiento de asignaturas, planes de

estudio y carga tematica.

Al final de cada parcial o unidad
evaluativa dentro del periodo escolar, de
acuerdo con la planeacion académica

institucional.

Sesiones de tutoria académica
(acompanamiento, deteccion temprana de

riesgos académicos y canalizacion).

Sesiones individuales o grupales
programadas al menos una vez por
semana por grupo o segun lo establezca
el Plan de Tutorias institucional, con
refuerzos adicionales en periodos de

evaluacion.

Evaluaciones parciales u ordinarias a
estudiantes (conforme al plan de

evaluacion de cada licenciatura).

Generalmente tres evaluaciones parciales
u ordinarias por periodo escolar y por
asignatura, de acuerdo con los planes de
estudio y el Plan de Evaluacion de

Conocimientos aplicable.

El nimero depende de lo fijado en el

programa de estudios de cada programa
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académico.

Revision de avance de tesis, trabajos Al menos tres revisiones formales por

recepcionales y proyectos de periodo escolar, mas las asesorias

investigacion. adicionales que acuerden los Comités y

directores de tesis.

Evaluaciones finales u ordinarias (por Una evaluacion final por periodo escolar

asignatura). y por asignatura, en las fechas fijadas en

el calendario escolar.

Evaluaciones extraordinarias. Una vez por periodo escolar y

Unicamente para estudiantes que lo
requieran, conforme a la normativa de

control escolar.

Evaluaciones de regularizacion. Una vez por periodo escolar y solo para

estudiantes que lo soliciten y cumplan los

requisitos normativos.

Evaluacion del desempeio docente (por Al finalizar cada periodo escolar,

estudiantes, autoevaluacion y evaluacion | mediante los instrumentos previstos en el

por autoridades académicas). Programa de Evaluacion del Desempefio

Docente.

Evaluacion administrativa del personal y | Al menos una vez por periodo escolar y,

de los procesos de apoyo académico. adicionalmente, en cortes anuales para
efectos de planeacion y mejora de

Procesos.

Aplicacion de encuestas de satisfacciony | Al final de cada periodo escolar a las y

clima escolar a estudiantes en ultimo los estudiantes que cursan el Gltimo

periodo académico. semestre o afio de su programa.

Reportes académicos de las Informes parciales de seguimiento

Coordinaciones. académico al menos dos o tres veces por
periodo escolar y un informe general al

cierre del mismo.

Reporte de operacion académica y

Reporte integrado mensual y reporte
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administrativa.

consolidado al final de cada periodo

escolar.

Programa de seguimiento de egresados y
empleadores (encuestas, entrevistas y

analisis de trayectorias).

Aplicacion semestral o anual de
instrumentos de seguimiento a egresados
y levantamiento peridédico de informacion
con empleadores, conforme al Programa

de Seguimiento de Egresados.

Programa de capacitacion, actualizacion

y formacion docente.

Al menos dos actividades formativas
formales por docente al afo (cursos,
talleres, diplomados, seminarios, etc.),
segun el Programa de Capacitacion

Docente.

Planeacion y actualizacion anual de
infraestructura, equipamiento y recursos

para la docencia y la practica profesional.

Revision y planeacion al menos una vez
al afio, en el marco de la programacion
presupuestal y del seguimiento de los
ambitos de docencia y servicios

universitarios.

Sesiones y etapas de trabajo de las
Comisiones Colegiadas para la
Evaluacion del Planes y Programa de

Estudio.

Organo permanente que debe sesionar
con una periodicidad maxima de quince
dias hébiles entre sesion y sesion,
pudiendo reunirse cuantas veces sea

necesario.

La evaluacion del plan y programa de
estudios se desarrolla de manera continua
en cuatro etapas (aplicacion de
instrumentos a estudiantes y docentes,
analisis integral, formulacion de
propuestas y emision de informe), con
una evaluacion final e informe integral

cada dos anos naturales, donde se
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presentan resultados, propuestas de

mejora y su ejecucion.

Como puede verse, en la tabla anterior se observa que los procesos de evaluacion y mejora
continua vinculados con la formacion profesional se organizan en un ciclo sistemdatico que
abarca la planeacion, el desarrollo, el seguimiento y el cierre de cada periodo escolar, asi

como momentos anuales y bienales de revision de mayor alcance.

En principio, al inicio del periodo, las reuniones generales y la actualizacion de
planeaciones didacticas permiten alinear a autoridades, coordinaciones, academias y
docentes en torno a los objetivos formativos, los criterios de evaluacion y las estrategias de

acompafiamiento al estudiantado.

Durante el desarrollo del periodo escolar, las sesiones de Academia, las reuniones
académicas parciales, las evaluaciones parciales, la revision de avances de tesis y
proyectos, asi como las acciones de tutoria y acompafiamiento, generan informacion
continua —tanto cuantitativa como cualitativa— sobre el desempefio académico, el
funcionamiento de las asignaturas, la pertinencia de los métodos de enseflanza y las
necesidades especificas de apoyo a las y los estudiantes, permitiendo realizar ajustes
oportunos, evitar que los problemas se vuelvan estructurales y garantizar que la evaluacion

tenga un caracter predominantemente formativo y diagnostico.

Al cierre de cada periodo escolar, las evaluaciones finales, los procesos de evaluacion del
desempefio docente, los reportes de coordinaciones y el informe consolidado del area
académica integran los resultados obtenidos y facilitan la toma de decisiones académicas y
administrativas sobre cargas, contenidos, estrategias didacticas, recursos y apoyos
necesarios para el siguiente periodo. De manera complementaria, los programas de
capacitacion docente, de seguimiento de egresados y empleadores, asi como las sesiones y
etapas de trabajo de la Comision Colegiada para la evaluacion de planes y programas de

estudio, introducen una perspectiva de mediano y largo plazo que permite revisar la
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pertinencia de los planes de estudio, fortalecer el perfil de egreso, actualizar contenidos y

articular la formacion profesional con las demandas del entorno social y productivo.

En esa tesitura, estos procesos muestran que la evaluacion en el ambito de la formacion
profesional de las y los estudiantes en el Centro Mexicano en Estomatologia es integral,
sistematica, participativa y orientada a la mejora continua: involucra a diversos actores
(estudiantes, docentes, coordinaciones, academias, comisiones colegiadas y autoridades),
utiliza diversas fuentes de informacion y tipos de instrumentos, y se traduce en decisiones
concretas para el ajuste de la docencia, los apoyos académicos, la estructura curricular y las
condiciones institucionales que sostienen las trayectorias formativas y el logro del perfil de

egreso.

Ahora bien, en lo que respecta a los programas académicos, es importante destacar que
estos se estructuran con base en planes de estudio por objetivos, lo que implica que las y los
estudiantes, ademas de presentar evaluaciones parciales u ordinarias para la acreditacion de
las asignaturas, cuentan con dos opciones adicionales de evaluacion: los examenes o

evaluaciones extraordinarias y los exdmenes o evaluaciones a titulo de suficiencia.

Estas modalidades permiten ofrecer alternativas de regularizaciéon y culminacién de
asignaturas dentro de un marco normativo claro y controlado, garantizando la equidad y el

seguimiento académico de cada estudiante.

En los programas académicos del area de la salud, la formacion profesional integral se
fortalece mediante el desarrollo de Clinicas Integrales y unidades de ensefianza clinica que
permiten la adquisicion de competencias especificas en distintos campos de desempefio. A
manera de ejemplo, en la Licenciatura en Estomatologia, las unidades clinicas se organizan
de la siguiente forma: en segundo afio, Clinica Integral I; en tercer afio, Clinica Integral II,
Clinica de Exodoncia, Clinica de Endodoncia y Clinica de Estomatologia Pediatrica; y en
cuarto ano, Clinica Integral III, Clinica de Periodoncia, Clinica de Cirugia Bucal y Clinica

de Protesis Fija, Removible y Prostodoncia.
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En la Especialidad en Ortodoncia y Ortopedia Maxilofacial, el desarrollo de competencias
clinicas y de investigacion se consolida a través de asignaturas como: en primer semestre,
Clinica de Ortodoncia I y Metodologia de la Investigacion I; en segundo semestre, Clinica
de Ortodoncia II y Metodologia de la Investigacion II; en tercer semestre, Clinica de
Ortodoncia III y Metodologia de la Investigacion III; y en cuarto semestre, Clinica de

Ortodoncia IV y Tesis.

En la Especialidad en Estomatologia Pediatrica y Ortopedia Maxilofacial, de igual forma, el
desarrollo de competencias clinicas y de investigacion se consolida a través de asignaturas
como: en primer semestre, Clinica de Estomatologia Pediatrica y Ortopedia Maxilofacial I
y Metodologia de la Investigacion I; en segundo semestre, Clinica de Estomatologia
Pediatrica y Ortopedia Maxilofacial II y Metodologia de la Investigacion II; en tercer
semestre, Clinica de Estomatologia Pediatrica y Ortopedia Maxilofacial III y Metodologia
de la Investigacion III; y en cuarto semestre, Clinica de Estomatologia Pediatrica y

Ortopedia Maxilofacial IV y Tesis.

En la Especialidad en Endodoncia, el desarrollo de competencias clinicas y de
investigacion se articula a través de asignaturas como: en primer semestre, Metodologia de
la Investigacion I; en segundo semestre, Clinica de Endodoncia I y Metodologia de la
Investigacion II; en tercer semestre, Clinica de Endodoncia II y Metodologia de la
Investigacion III; y en cuarto semestre, Clinica de Endodoncia III, Clinica de Cirugia

Endoperiodontal y Tesis.

En la Especialidad en Cirugia Bucal, el desarrollo de competencias clinicas y de
investigacion se articula a través de asignaturas como: en primer semestre, Metodologia de
la Investigacion [; en segundo semestre, Clinica de Cirugia Bucal I - Cirugia Dentoalveolar,
Clinica de Periodoncia I - Cirugia Resectiva y Metodologia de la Investigacion II; en tercer
semestre, Clinica de Cirugia Bucal II - Cirugia Intermedia, Clinica de Periodoncia II -
Cirugia Regenerativa y Metodologia de la Investigacion III; y en cuarto semestre, Clinica
de Cirugia Bucal III - Cirugia Avanzada e Implantes, Clinica de Periodoncia III - Cirugia

Reconstructiva y Tesis.
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En la Especialidad en Rehabilitacion Oral, el desarrollo de competencias clinicas y de
investigacion se consolida a través de asignaturas como: en primer semestre, Clinica de
Prostodoncia I; en segundo semestre, Clinica de Prostodoncia II; en tercer semestre, Clinica
de Prostodoncia Il y Metodologia de la Investigacion; y en cuarto semestre, Clinica de

Prostodoncia IV y Tesis.

En este marco, el Centro Mexicano en Estomatologia cuenta con un equipo
multidisciplinario de profesionales en areas como salud, y disciplinas afines, que brinda
asesoria especializada a estudiantes con necesidades especificas de aprendizaje. Dicho
acompafiamiento incluye la identificacion temprana de dificultades, el fortalecimiento de
las fortalezas individuales, tutorias personalizadas fuera del horario de clase, clases de
apoyo cuando se requieren, orientacion en técnicas de estudio y organizacion del tiempo,
adaptacion de estrategias de ensefianza, apoyo psicolégico y emocional, asi como la
colaboracion, cuando es pertinente, con madres, padres o personas tutoras. Las actividades
de tutoria, mentoria y asesoria tienen como proposito central potenciar las capacidades del
estudiantado, abordar sus dreas de oportunidad y asegurar las condiciones necesarias para
un mejor aprovechamiento académico y una formacion integral coherente con el modelo

educativo institucional.

Los procesos e iniciativas descritos —atencion personalizada, deteccion temprana de
riesgos académicos, tutorias, canalizacién a servicios especializados y acompafamiento
emocional— se encuentran respaldados por el marco constitucional y legal aplicable en
materia educativa, en especial por el articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, el articulo 15 de la Ley General de Educacién y el articulo 7 de la Ley
General de Educacion Superior, que obligan a garantizar el maximo logro de aprendizaje, el
desarrollo integral de las y los educandos, el respeto a la dignidad de las personas y la

proteccion de sus derechos humanos en un entorno libre de violencia y discriminacion.
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En el ambito de la normatividad interna del Centro Mexicano en Estomatologia, estos
procesos se desarrollan y articulan de manera especifica en diversos instrumentos, entre los

que destacan:

e Estatuto Organico del Centro Mexicano en Estomatologia, que define la estructura,
organizacion basica, objeto y fines del plantel, asi como las funciones de las areas
académicas y administrativas, estableciendo el compromiso con la excelencia

académica, la evaluacion y el mejoramiento continuo.

e Reglamento General aplicable para el Centro Mexicano en Estomatologia, que
regula los derechos y obligaciones de las y los estudiantes, la organizacion de la
institucion, la evaluacion, la permanencia, las bajas, las practicas profesionales, las

actividades complementarias y otros aspectos de la vida académica y estudiantil.

e Reglamento de Academias para el Centro Mexicano en Estomatologia, que
establece la integracion, atribuciones y funcionamiento de las academias de
docentes como organos colegiados encargados de diagnosticar, analizar, evaluar vy,
en su caso, reestructurar programas y planes de estudio, asi como de fortalecer las

estrategias de ensefianza, tutoria y evaluacion.

e Plan de Evaluacion de Conocimientos (aplicable por programas académicos), que
define principios, lineamientos, criterios, métodos e instrumentos para valorar el
desempefio académico, asegurar la imparcialidad y transparencia de la evaluacion y

generar informacion para la mejora de los programas de estudio.

e Programa de Capacitacion Docente para el Centro Mexicano en Estomatologia,
orientado al fortalecimiento de las competencias pedagogicas, disciplinares y
tecnoldgicas del profesorado, con énfasis en fundamentos del aprendizaje, disefio
curricular, evaluaciéon, uso de TIC, innovacién educativa y normatividad

institucional.
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e Acuerdo de creacién de la Comision Colegiada para la Evaluacion de Planes y
Programas de Estudio, que instituye 6rganos colegiados permanentes encargados de
planear, organizar y conducir la evaluacion continua del plan y programa de
estudios, mediante sesiones periodicas y etapas definidas de andlisis y propuesta de

mejoras curriculares.

De manera particular, los derechos de acompafiamiento, orientacion y trato digno al
estudiantado se concretan en el Reglamento General para el Centro Mexicano en
Estomatologia, que, en el Titulo Quinto relativo a los derechos y obligaciones de las y los
estudiantes, establece —entre otros— el derecho a “recibir de todo el personal, docente y
administrativo, trato atento y respetuoso, y, si lo solicita, la orientaciéon necesaria a sus
problemas académicos, de conducta y personales, considerando las capacidades de la

Institucion”.

Este precepto da sustento directo a las acciones de tutoria, asesoria académica y
canalizacion que el Centro Mexicano en Estomatologia implementa, asegurando que la
formacion profesional se desarrolle en un entorno de respeto, apoyo oportuno y

corresponsabilidad entre la institucion, el personal académico y la comunidad estudiantil.

Adicionalmente a lo anterior, durante los afios 2024 y 2025 el Centro Mexicano en
Estomatologia llevo a cabo un proceso de reforma curricular orientado a la actualizacion de
diversos programas educativos de licenciatura y posgrado, con el propdsito de que
respondan de manera mas pertinente a las nuevas condiciones y exigencias del contexto
econdémico, politico, social, cultural y tecnologico. Este proceso se desarrollo en coherencia
con el marco juridico aplicable en materia de planes y programas de estudio y con los

lineamientos institucionales de evaluacién y mejora continua.

En el caso de los programas del area de la salud que imparte el Centro Mexicano en
Estomatologia —que incluyen la Licenciatura en Estomatologia y las Especialidades en
Ortodoncia y Ortopedia Maxilofacial, Estomatologia Pediatrica y Ortopedia Maxilofacial,

Endodoncia, Cirugia Bucal y Rehabilitacion Oral— las modificaciones y actualizaciones
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curriculares se realizaron en términos de las guias, lineamientos y criterios emitidos por la
Comision Interinstitucional para la Formaciéon de Recursos Humanos para la Salud
(CIFRHS), adecuando la estructura, contenidos, carga horaria y componentes tedrico-
practicos del plan de estudios a los estandares nacionales en la materia. Como resultado de
este proceso, el Centro Mexicano en Estomatologia obtuvo la opinidn técnico-académica
favorable correspondiente para dichos programas, lo que respalda la pertinencia, solidez y
calidad de su disefio curricular y contribuye al fortalecimiento de la formacion de recursos

humanos para la salud en congruencia con las politicas educativas y sanitarias vigentes.

Asimismo, la propia reflexion derivada de este proceso de reforma curricular ha permitido
reconocer que el Centro Mexicano en Estomatologia mantiene atn areas de oportunidad
relevantes, particularmente en lo que respecta al fortalecimiento de criterios como la
interculturalidad, la innovacién social, la vinculaciéon con comunidades diversas y la
integracion mas sistematica de enfoques diferenciales y de inclusién en los perfiles de
egreso y en las experiencias formativas. Estos retos se asumen como compromisos de
mejora continua que deberan seguir atendiéndose mediante la actualizacion periddica de los
planes y programas de estudio, el trabajo colegiado de las academias, las acciones de
capacitacion docente y el funcionamiento de los 6rganos colegiados encargados de la

evaluacion y ajuste curricular.
En este contexto, el proceso de reforma y actualizacion curricular no se limité a ajustes
aislados, sino que incorpord de manera sistematica diversos componentes formativos que
responden tanto a los ejes transversales del SEAES como a las orientaciones especificas
para la formacion profesional.

En términos generales, se integraron los siguientes elementos:

» Para todos los programas educativos:
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Definicién y explicitacion de las competencias especificas de cada programa
académico (disciplinarias, técnicas y profesionales), articuladas con el perfil de

egreso y con las necesidades del campo laboral correspondiente.

Vinculacién de dichas competencias especificas con escenarios reales del ejercicio
profesional —précticas, proyectos aplicados, simulaciones y estudios de caso—,
asegurando que los resultados de aprendizaje sean observables, medibles y

evaluables en contextos auténticos.

Incorporacion explicita, en los perfiles de egreso, de resultados de aprendizaje

vinculados con la responsabilidad social universitaria y el compromiso ético.

Inclusién de componentes formativos orientados a la cultura de paz, la ciudadania

democriatica y el ejercicio responsable de la profesion en contextos diversos.

Integracion de contenidos y experiencias que promueven el respeto y la proteccion

de los derechos humanos.

Consideracion sistematica de la igualdad sustantiva, la perspectiva de género y la

atencion a la diversidad en los perfiles de egreso y en las unidades de aprendizaje.

Enfoque inclusivo e intercultural en la organizacion de los programas, favoreciendo

el reconocimiento de contextos socioculturales distintos y la no discriminacion.

Refuerzo de competencias transversales como el pensamiento critico, la
comunicacion oral y escrita, el trabajo colaborativo y la resolucion de problemas

complejos.

Promocion de la creatividad y la innovacion social mediante proyectos integradores,

estudios de caso y actividades de vinculacion con el entorno.
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Disefio de proyectos formativos, practicas y acciones de vinculacion que articulan la
responsabilidad social universitaria con la sostenibilidad ambiental y la mejora del

entorno.

Ajuste de la estructura y secuencia de las unidades de aprendizaje para asegurar la
congruencia entre perfil de egreso, objetivos formativos, contenidos, estrategias

didacticas y evaluacion.

Visibilizacion, en los programas de estudio, de como cada asignatura aporta al
cumplimiento de los ejes transversales del SEAES desde su propio campo

disciplinar.

» Para los programas del area de la salud (en estricto apego a las guias y lineamientos

de la CIFRHS):

Incorporacion, en el perfil profesional, de competencias orientadas a la atencion

primaria de la salud.

Inclusién de resultados de aprendizaje relacionados con la promocion de héabitos de
vida saludables y la prevencion de riesgos a la salud individual, familiar y

comunitaria.

Consideracion de los determinantes sociales de la salud y de enfoques de género,

inclusion y derechos humanos en la formacion clinica y comunitaria.

Fortalecimiento de competencias para el trabajo en equipos inter, multi y

transdisciplinarios en los distintos niveles de atencion.

Desarrollo de competencias de investigacion, pensamiento critico y toma de
decisiones basadas en evidencia cientifica aplicadas a problemas prioritarios de

salud.
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e Articulacién mas clara entre los escenarios de practica (clinicas, campos clinicos,
servicio social y espacios comunitarios) y los aprendizajes éticos, interculturales y

de inclusion.

e Alineacion de la organizacién curricular, de la carga horaria y de los componentes
tedrico—practicos con los criterios nacionales para la formacion de recursos

humanos para la salud.

e Integracion de programas de préctica y servicio social que respondan a diagndsticos
de necesidades de salud, locales y regionales, en coherencia con los perfiles de

egreso actualizados.

De esta manera, los nuevos planes y programas actualizados evidencian, de forma
diferenciada, lo que es comun a toda la oferta educativa y lo que es propio de la licenciatura
y posgrado del area de la salud, mostrando la convergencia entre el perfil profesional, los
ejes transversales del SEAES y el compromiso del Centro Mexicano en Estomatologia con

una formacion integral, pertinente y socialmente responsable.

Aspiraciones: En congruencia con su mision y vision institucionales, el Centro Mexicano
en Estomatologia aspira a consolidarse como un espacio de aprendizaje significativo,
colaboracion e innovacién que genere valor compartido para la sociedad, formando
profesionistas con solida capacitacion técnica, alto sentido ético y un desarrollado

compromiso humano.

En atencién y armonia con ello, se proyecta que las egresadas y los egresados sean
reconocidos por su aporte a la solucion de problemadticas sociales, su excelencia en el
desempefio profesional y su capacidad para ejercer su profesion con amor a la patria,
respeto a los derechos y libertades, promocion de la cultura de paz y conciencia de la

solidaridad internacional, en un marco de independencia, justicia, honestidad y respeto
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irrestricto a la dignidad de las personas, con enfoque de derechos humanos y de igualdad

sustantiva.

En este sentido, los estudiantes participan, a lo largo de su trayectoria académica, en
diversos mecanismos de evaluacién concebidos no s6lo como dispositivos de acreditacion,
sino como herramientas diagndsticas y formativas que permiten observar la distancia entre
las aspiraciones institucionales y los logros efectivamente alcanzados, retroalimentar las
practicas de enseflanza y fortalecer los procesos de acompafiamiento académico. De esta
manera, la evaluacion del aprendizaje se articula con la mision, vision y valores del Centro
Mexicano en Estomatologia y se alinea con el enfoque de evaluacion integral, sistematica y
participativa orientada a la mejora continua que plantea el Sistema de Evaluacion y

Acreditacion de la Educacion Superior (SEAES).

Realizaciones: En la vida académica cotidiana del Centro Mexicano en Estomatologia , las
competencias genéricas y especificas de cada programa de licenciatura y posgrado —junto
con las habilidades, actitudes y valores previstos en los perfiles de egreso— se concretan a
través de un entramado de actividades curriculares y extracurriculares que buscan articular
el aprendizaje disciplinar con la responsabilidad social, la equidad, la inclusion, la
excelencia y la innovacidn, en sintonia con los criterios transversales del SEAES y con el

mandato de poner al estudiantado en el centro de la formacion profesional.

En esa linea, el Centro Mexicano en Estomatologia cuenta, para cada programa académico,
con un Plan de Evaluacion de Conocimientos especifico, que opera como instrumento
técnico—normativo para organizar, documentar y hacer transparente la valoracion de los

aprendizajes a lo largo de toda la trayectoria escolar.

Dichos planes comparten una estructura comun, adaptada a las particularidades
disciplinares de la licenciatura, y tienen por finalidad establecer el conjunto de
instrumentos, actividades, herramientas y procedimientos destinados a recabar y analizar
informacion que permita medir el nivel de conocimientos alcanzado por las y los

estudiantes, identificar fortalezas y areas de mejora, valorar su preparacion para la insercion
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profesional y generar insumos objetivos para la actualizacion de los programas de estudio y

la toma de decisiones institucionales.

En términos generales, cada Plan de Evaluacion de Conocimientos se organiza en tres

grandes apartados:

a) Un marco de reglamentacion y lineamientos para la evaluacion, que recupera los
principios, derechos y obligaciones contenidos en el Reglamento General para el
Centro Mexicano en Estomatologia —en especial lo relativo a la evaluacion,
regularizacion, certificacion y titulacion— y los traduce en criterios operativos

claros para el proceso evaluativo;

b) Un conjunto de criterios de evaluacidon por asignatura acompafiados de rubricas, en
los que se especifican los tipos de evidencias, porcentajes, ponderaciones y niveles

de logro esperados para cada unidad de aprendizaje; y

¢) Un examen o dispositivo de evaluacion global de conocimientos previo al egreso,
que permite valorar de manera integral el cumplimiento de los objetivos formativos

y del perfil de egreso.

En el apartado de reglamentacion y lineamientos se precisan, entre otros aspectos, los
principios de imparcialidad, igualdad y retribucion de méritos; los métodos y criterios que
pueden emplear las y los docentes (trabajos, proyectos, practicas, examenes parciales y
finales, actividades independientes, estudios de caso, productos de laboratorio, actividades
clinicas, etcétera); las reglas para la entrega de rubricas desde el inicio del curso; los
derechos del estudiantado a recibir informacion oportuna y fundada sobre su desempefio;
las condiciones minimas para tener derecho a presentar evaluaciones ordinarias,
extraordinarias o de regularizacion; y las disposiciones aplicables a la asistencia, a la escala
de calificaciones numéricas y no numéricas, a la revision de calificaciones y a la emision de

certificados parciales o totales. Todo ello se encuentra armonizado con el Titulo Noveno del
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Reglamento General, “De la Evaluacion”, y con los capitulos subsecuentes sobre

regularizacion y certificacion.

Para dar soporte superior a este enfoque, el Reglamento General y los planes de evaluacion
dispone que cada docente entregue, el primer dia de clases de cada curso, una rubrica o

esquema de evaluacién que, como minimo, incluya:

Nombre de la unidad de aprendizaje.

e Nombre del o la docente responsable.

e Datos de localizacion académica (oficina, horario de atencion y correo electronico

institucional del docente).

e Temas y contenidos que seran abordados durante el curso.

e Formas de retroalimentacion al estudiantado (devoluciones escritas, comentarios en

clase, sesiones de asesoria, revision de evidencias, etcétera).

e Criterios, porcentajes y ponderaciones de cada forma de evaluacion, asi como el
calendario tentativo de aplicacion de examenes, entrega de trabajos y demas

actividades evaluativas.

En el segundo componente, los criterios de evaluacion por asignatura y sus rubricas, se
detallan de forma sistemdtica los porcentajes y tipos de evidencias que integran la
calificacion final de cada unidad de aprendizaje, asi como los niveles de logro esperados
para distintos desempefios (por ejemplo, participacion, resolucion de problemas, dominio
conceptual, ejecucion de procedimientos, elaboracion de productos escritos o practicos,
manejo de herramientas tecnologicas, desempefio en practicas o clinicas, etcétera). De este
modo, cada programa académico cuenta con un mapa explicito de como se evaltan los

resultados de aprendizaje, lo que favorece la coherencia interna, la transparencia hacia el
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estudiantado y la posibilidad de utilizar la informacion generada para procesos de mejora

continua en las academias y comisiones colegiadas.

El tercer apartado de los Planes de Evaluacion de Conocimientos estd constituido por un
examen o dispositivo de evaluacion global previo al egreso, cuya finalidad es verificar, con
base en instrumentos estructurados y criterios homogéneos, el grado en que las y los
estudiantes han alcanzado los objetivos educativos y las competencias sefialadas en el perfil
de egreso. En el caso de programas del area de la salud, este componente adquiere una
relevancia particular, pues permite integrar evidencias teoricas, practicas y clinicas que se

vinculan directamente con los estandares de formacion de recursos humanos para la salud.

Estos Planes de Evaluacion de Conocimientos, al estar estructurados y actualizados, se
articulan con los procesos descritos en apartados previos —reuniones de academia,
evaluaciones parciales y finales, tutorias, programas de capacitacion docente, comisiones
colegiadas de evaluacion de planes y programas, entre otros— y constituyen una pieza
clave para asegurar que la evaluacion del aprendizaje sea coherente con el modelo
educativo institucional, con los ejes transversales del SEAES y con los marcos legales que

exigen el maximo logro de los aprendizajes y la mejora permanente de la calidad educativa.

Aunado a lo anterior, y en estricto vinculo con los ejes transversales y con la excelencia
académica y social que nos caracteriza como institucion, se prevé como requisito para los
alumnos la realizacion de Actividades Extracurriculares, las cuales se constituyen como un
dispositivo estratégico para ampliar y profundizar la experiencia formativa mas alla del
aula, configurdndose como un espacio privilegiado para que las y los estudiantes
desarrollen conciencia social, capacidades socioemocionales, actitudes éticas y habilidades
para la vida y el trabajo, en coherencia con los principios establecidos en la Ley General de
Educacion Superior y con los criterios de responsabilidad social, equidad, inclusion,

excelencia, vanguardia, innovacion social e interculturalidad que orientan al SEAES.

Conforme al Reglamento General aplicable al plantel educativo, se entiende por

Actividades Extracurriculares todas aquellas actividades institucionalmente organizadas
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que tienen por finalidad fortalecer, de manera intencionada y positiva, los aprendizajes,

valores y competencias del estudiantado en, entre otros, los siguientes ambitos:

Conciencia y responsabilidad en el ambito social.

e Conciencia ecoldgica y cuidado del medio ambiente.

e Desarrollo de destrezas y habilidades para el desempeio practico y profesional.

e Promocion de la salud y del autocuidado.

e Prevencion, apoyo y tratamiento de adicciones, desde un enfoque de proteccion de

derechos.

e Formacion ética y de principios que generen impacto social positivo.

e Practica y fomento de actividades deportivas y de vida activa.

e Actividades extracurriculares vinculadas directamente con el plan o programa de

estudios del estudiante.

e Acciones orientadas a fortalecer la convivencia, la comunicacion y las relaciones de

confianza entre estudiantes y docentes.

Desde una perspectiva formativa, las Actividades Extracurriculares se planifican,
desarrollan y evaltan bajo criterios de pertinencia, equidad y participacion, de manera que
contribuyan a la construccion de trayectorias integrales de formacion y al desarrollo

humano del estudiantado, tal como plantea el &mbito de formacion profesional del SEAES.

En términos operativos, el Reglamento General aplicable, en su titulo noveno, establece un

sistema de acreditacion de las Actividades Extracurriculares basado en la acumulacion de
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puntos con valor curricular a lo largo de todo el plan de estudios, bajo las condiciones

siguientes:

e C(Cada estudiante debe obtener, como minimo, 50 puntos de Actividades
Extracurriculares durante el total de su trayectoria en la licenciatura o posgrado

correspondiente.

e C(Cada actividad se valora con un numero determinado de puntos, previamente
definido, que nunca podra ser menor a 3 ni mayor a 6 puntos, salvo las excepciones

contempladas en el reglamento.

e La asignacion de puntos se determina de antemano para cada actividad, en funcion

de su intensidad, duracién, nivel de compromiso y aportacion formativa.

e Las y los estudiantes estdn obligados a inscribir, al menos, dos Actividades
Extracurriculares por periodo escolar, lo que asegura una participacion constante y

no concentrada inicamente en los ultimos tramos de la carrera.

e La obtencion de los puntos requiere, de manera indispensable, tanto la asistencia
como la participacion activa en las actividades previstas para cada Actividad

Extracurricular.

e La acreditacion de las Actividades Extracurriculares constituye un requisito
indispensable para iniciar el tramite de titulacion, de conformidad con el
Reglamento de Titulacién y Reconocimientos para Graduados de la Institucion, con
lo cual se vinculan directamente estos espacios formativos con el cierre del trayecto

académico.

Las Actividades Extracurriculares pueden desarrollarse en las instalaciones de la Institucion

0 en espacios externos, cuando la naturaleza de la actividad asi lo exige (por ejemplo,
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intervenciones comunitarias, actividades ambientales en territorio, participacion en eventos

académicos o artisticos, entre otros).

Todo ello fomenta la vinculacion con la comunidad y fortalece las experiencias de
aprendizaje situado, en coherencia con la nocién de responsabilidad social universitaria y
con los criterios de innovacion social e interculturalidad del SEAES.

Figuras relevantes relacionadas con matriculas e indices de aprobacion, desercion,

eficiencia terminal y egresos:

Figura 1. Historico Matricula del Centro Mexicano en Estomatologia

CICLO ESCOLAR 2022-2023 2023-2024 2024-2025

MATRICULA 722 716 512

Figura 2. Indice de Aprobacion ciclo escolar 2024-2025

Programa ﬁ::g:t‘g: aﬁ:r‘g‘g‘:ggs APROBACION
Licenciatura en Estomatologia 83 67
Especialidad en Cirugia Bucal 102 95
Especialidad en Endodoncia 90 89

46 45

Especialidad en Estomatologia Pediatrica

Especialidad en Ortodoncia Y Ortopedia
Maxilofacial

Especialidad en Protesis Dental Fija y Removible

Especialidad en Parodoncia

Total por Institucion
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Figura 3. Indice de Desercion ciclo escolar 2024-2025

Programa Alumnos | Alumnos Jur | DESERCION

Licenciatura en Estomatologia 83 14
Especialidad en Cirugia Bucal 102 11
Especialidad en Endodoncia 90 1
Especialidad en Estomatologia Pediatrica 46 1
Especialidad en Ortodoncia Y Ortopedia Maxilofacial 179 2
Especialidad en Protesis Dental Fija y Removible 10 0
Especialidad en Parodoncia 2 0

Total por Institucion 512 PA)

Figura 4. Indice de eficiencia terminal Generacién 2021-2025

INGRESO EGRESO
Programa Generacion Alumnos de Alumnos que han I-Erlgg:ﬁmi\lf
Nuevo Ingreso concluido
Licenciatura en Estomatologia | 2021-2025 55 15
. o 2023-2025
Especialidad en Cirugia Bucal SEM A 93 71
- . 2023-2025
Especialidad en Endodoncia SEM A 61 55
Especialidad en Estomatologia| 2023-2025 32 30
Pediatrica SEM A
Especialidad en Ortodoncia Y | 2023-2025 145 122
Ortopedia Maxilofacial SEM A
Especialidad en Prétesis 2023-2025 11 10
Dental Fija y Removible SEM A
. . 2023-2025
Especialidad en Parodoncia SEM A 4 2
Total por Institucion 401 305

Figura 5. Licenciatura en Estomatologia Egresados Generacion 2019 a 2021



REPORTE DE AUTOEVALUAFION DE CONFORMIDAD CON LOS I'\IV’IBITOS Y CRITERIOS DEL
SISTEMA DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR (SEAES)

AREA ACADEMICA DEL CENTRO MEXICANO EN ESTOMATOLOGIA ® Noviembre de 2025
Servicio Social 1° VSO Titulados 1° VSO
Programa HiCE Cerercicy Egresados Pendientes | EnServicio | Liberado | Titulados | CF °°®%° | gjn solicitud
de Titulacion

Licenciatura en SEP-SES/21/114/01/048/04 | 2019-2023 30 7 23 8 0 8 2
Estomatologia
Licenciatura en SEP-SES/21/114/01/048/04 |  2020-2024 11 3 8 1 0 0 i
Estomatologia
Licenciatura en SEP-SES/21/114/01/048/04 | 2021-2025 is 9 6 0 0 0 15
Estomatologia

TOTAL 56 19 37 9 0 8 48

1.B. Analisis de la sistematicidad, integralidad, caracter participativo vy énfasis

formativo v diagnostico de los procesos de evaluacion y mejora continua

En el marco conceptual del Sistema de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior
(SEAES), la evaluacion se concibe como un proceso integral, sistematico y participativo,
orientado a la mejora continua y con un marcado caracter formativo y diagnostico, mas que

punitivo o exclusivamente acreditador.

En congruencia con esta resignificacion, el Centro Mexicano en Estomatologia ha venido
configurando un entramado de estructuras, practicas y dispositivos de seguimiento que
permiten comparar de manera constante las aspiraciones institucionales —mision, vision,
fines de los programas y perfiles de egreso— con las realizaciones cotidianas y los logros
efectivamente alcanzados por las y los estudiantes, por el personal académico y por la
institucion en su conjunto, generando informacidn pertinente para la toma de decisiones y

la transformacion de los procesos formativos.

Desde esta perspectiva, los procesos descritos en la subseccion 1.A y las realizaciones
vinculadas con los planes de estudio, los Planes de Evaluacion de Conocimientos por
programa, las Actividades Extracurriculares, las tutorias, las practicas profesionales, el
servicio social, la reforma curricular y los 6rganos colegiados de evaluacion y seguimiento
permiten afirmar que la evaluacion en el ambito de la formacion profesional en el Centro
Mexicano en Estomatologia se desarrolla bajo cuatro rasgos centrales: sistematicidad,

integralidad, participacion y énfasis formativo—diagnostico.
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A continuacién, se analiza cada uno de estos componentes, asi como las estructuras,

estrategias y marcos normativos que los sostienen.

a) Sistematicidad de los procesos de evaluacién y mejora continua

La sistematicidad se aprecia, en primer término, en la organizaciéon temporal y
procedimental de los distintos dispositivos de evaluacion que acompaiian la trayectoria del

estudiantado y el funcionamiento académico de la institucion.

La programacién de reuniones generales de inicio de periodo, sesiones de Academia,
reuniones académicas parciales, evaluaciones parciales y finales, revisiones de avance de
tesis y proyectos, evaluaciones extraordinarias y de regularizacion, encuestas de
satisfaccion, informes de coordinacidon y reportes integrados de operacion académica y
administrativa configura un ciclo claro de planeacion, seguimiento y cierre de cada periodo

académico.

Este ciclo se complementa con procesos de mayor alcance, como la evaluacion bienal de
planes y programas de estudio por parte de las Comisiones Colegiadas, la planeacion anual
de infraestructura y equipamiento, y los programas de capacitaciéon docente y seguimiento
de egresados y empleadores, que introducen horizontes de mediano y largo plazo en

consonancia con la 16gica de mejora continua planteada en el SEAES.

De este modo, la evaluacion no aparece como una accion aislada, sino como una practica

recurrente, calendarizada y articulada a los diferentes momentos del quehacer universitario.

En el plano microcurricular, la sistematicidad se refuerza con la exigencia de que cada
docente entregue, desde el primer dia de clase, una rubrica o esquema de evaluacién donde
se definan claramente los criterios, porcentajes, ponderaciones, tipos de evidencias y

calendario de actividades evaluativas.
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Ello, asegurando que, en cada asignatura, la evaluacion se desarrolle conforme a un plan
previamente conocido por el estudiantado, en consonancia con el Plan de Evaluacion de
Conocimientos del programa académico correspondiente y con el Reglamento General para

el Centro Mexicano en Estomatologia.

Los Planes de Evaluacion de Conocimientos por programa, al estructurar de manera
uniforme la evaluacion parcial, final y global de los aprendizajes, aportan un nivel adicional

de sistematicidad.

En ellos se describen con detalle los dispositivos e instrumentos que se utilizaran a lo largo
de la trayectoria formativa, las condiciones para las evaluaciones ordinarias, extraordinarias

y a titulo, asi como los mecanismos de integracion y andlisis de resultados.

De este modo, el hecho de que todos los programas cuenten con planes de este tipo, con
una estructura comun, pero con adaptacion disciplinar, permite homogeneizar criterios de
valoracion, construir series historicas de informacion y comparar, en el tiempo y entre

programas, los niveles de logro y las areas de oportunidad.

La sistematicidad también se expresa en la forma en que se recupera y utiliza la

informacion generada.

Las evaluaciones parciales y finales de las asignaturas, los resultados de los exdmenes
globales de conocimientos, los informes de tutoria, los registros de asistencia, las encuestas
a egresados y empleadores, los reportes de practicas profesionales, servicio social y
Actividades Extracurriculares, y las evaluaciones del desempefio docente alimentan
periodicamente los informes de las coordinaciones y de las areas académicas, los cuales son
analizados en Academias, en la Comision Colegiada de Evaluacion de Planes y Programas

y en los 6rganos directivos.

Esta circulacion de informacion permite identificar tendencias, anticipar problemas, ajustar

estrategias didécticas, reorientar recursos y tomar decisiones basadas en evidencia sobre



REPORTE DE AUTOEVALUA’CI(')N DE CONFORMIDAD CON LOS l'\IV’IBITOS Y CRITERIOS DEL
SISTEMA DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR (SEAES)

AREA ACADEMICA DEL CENTRO MEXICANO EN ESTOMATOLOGIA ® Noviembre de 2025

cargas académicas, actualizaciones curriculares, necesidades de equipamiento o

fortalecimiento de servicios de apoyo.

b) Integralidad de la evaluacion y de la mejora continua

En concordancia con el SEAES, la evaluacion en el Centro Mexicano en Estomatologia se
concibe como un proceso integral que atraviesa las distintas funciones sustantivas y los
diferentes niveles de organizacion institucional. La integralidad se manifiesta, en primer
lugar, en la cobertura de todos los programas educativos, tanto del area de licenciatura

como en posgrado.

La logica de evaluacion y mejora continua no se restringe a las licenciaturas con fuerte
componente clinico o practico, sino que se extiende a toda la oferta educativa, con

dispositivos adaptados a los rasgos propios de cada campo disciplinar.

En segundo término, la integralidad se aprecia en la conexion entre las dimensiones
académicas, formativas y de bienestar estudiantil. La evaluacion del aprendizaje disciplinar
se acompana de procesos de deteccion temprana de riesgos académicos, tutoria,
acompafiamiento psicologico y pedagdgico, canalizacion a servicios especializados y
acciones de apoyo socioemocional. Asi, los resultados académicos no se analizan de
manera aislada, sino a la luz de las condiciones personales, contextuales y de bienestar de
las y los estudiantes, en sintonia con el mandato legal de garantizar el maximo logro de

aprendizaje en un entorno libre de violencia y discriminacion.

Asimismo, los procesos evaluativos abarcan multiples niveles:

e El desempeio individual del estudiante (a través de calificaciones, rubricas,

productos y practicas).

e El desempeio de los grupos (mediante anélisis de tasas de aprobacion, reprobacion,

abandono y regularizacion).
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e El funcionamiento de las asignaturas (a partir de los reportes docentes, las sesiones

de Academia y los resultados del Plan de Evaluacion de Conocimientos).

e La pertinencia de los programas (a través de la evaluacion curricular, el seguimiento

de egresados y la opinién de empleadores).

e El desempeiio institucional global (mediante indicadores agregados, informes

anuales y ejercicios de autoevaluacion en el marco del SEAES).

La integralidad incluye, ademas, la articulacion entre teoria y practica. En los programas
del 4rea de la salud, las clinicas integrales, las unidades de ensefianza clinica y las practicas
supervisadas ofrecen escenarios auténticos en los que se evaluan, de manera integrada, los
conocimientos teoricos, las habilidades técnicas, las actitudes éticas y las capacidades de

comunicacion y trabajo en equipo.

Ademads, como ya se adelantd, la integralidad se refuerza con las Actividades
Extracurriculares, que amplian el foco mas alla de lo estrictamente curricular para incluir
conciencia social, ecoldgica, ética, deportiva, de autocuidado y de convivencia, las cuales,
al constituirse como requisito para la titulacion y al estar estructuradas en un sistema de
puntos distribuido a lo largo de toda la trayectoria académica, vinculan los aprendizajes
disciplinares con la formacion ciudadana, la responsabilidad social universitaria y la
construccion de comunidades de aprendizaje solidarias, inclusivas y comprometidas con la

sostenibilidad.

c) Caracter participativo y corresponsable de los procesos de evaluacidon

El carécter participativo de la evaluacion se observa en la amplia gama de actores que

intervienen en los procesos de planeacion, implementacion, andlisis y toma de decisiones.
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En el plano de la gobernanza académica, el Estatuto Organico del Centro Mexicano en
Estomatologia establece la estructura del Area Académica, presidida por la Rectoria y
apoyada por la Vicerrectoria, el Departamento de Control Escolar, las areas de Sistemas y
Mercadotecnia, el Departamento de Servicio Social y Précticas Profesionales, las
Coordinaciones de Licenciatura y Posgrado (Departamentos Académicos) y los cuerpos

académicos integrados por las y los docentes.

Todos estos actores desempefian funciones especificas en la supervision, el desarrollo y la

mejora de los procesos formativos, lo que favorece la corresponsabilidad institucional.

Las Academias de docentes constituyen un espacio privilegiado de participacion colegiada.

En ellas se analizan resultados de evaluacion, se comparten buenas practicas, se identifican
probleméticas comunes (por ejemplo, altos indices de reprobaciéon en determinada
asignatura, dificultades recurrentes en la adquisicion de ciertas competencias, desajustes
entre contenidos y cronogramas) y se disefan estrategias conjuntas de intervencion (ajustes
de contenidos, modificacion de actividades, redisefio de rubricas, elaboracion de materiales
didacticos, entre otras). De este modo, la evaluacion deja de ser un acto individual aislado

del docente para convertirse en un proceso colectivo de reflexion y mejora.

El estudiantado participa de manera directa a través de la evaluacion del desempefio
docente, de las encuestas de satisfaccion y clima escolar, de su intervencién en las
actividades de tutoria y acompafiamiento, y de su participacion activa en las Actividades

Extracurriculares y en los proyectos de vinculacion social y profesional.

Ademas, el Reglamento General les reconoce el derecho a recibir informacion oportuna y
fundada sobre su desempefio académico, lo que abre la posibilidad de didlogos formativos

con el profesorado y fortalece la cultura de transparencia y rendicion de cuentas.
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Esta trama participativa se alinea con la nocién de evaluacion como proceso dialdgico que
impulsa el pensamiento critico, la deliberacion colectiva y la construccion de consensos

sobre rutas de mejora, tal como lo plantea el SEAES.

d) Enfasis formativo y diagnéstico de la evaluacion

En armonia con el enfoque de la Ley General de Educacion Superior y el SEAES, el Centro
Mexicano en Estomatologia asume la evaluacion con un énfasis marcadamente formativo y

diagnostico.

En este sentido, los resultados evaluativos no se entienden como insumos para comprender
mejor los procesos de aprendizaje, las condiciones institucionales y las necesidades de

apoyo de cada estudiante.

En el aula y en las clinicas, las evaluaciones parciales, las actividades practicas, los
productos escritos y los ejercicios de simulacion se utilizan para identificar avances,

dificultades y estilos de aprendizaje, y para ajustar las estrategias de ensefianza.

En los programas del area de la salud, la evaluacion en escenarios clinicos y de practica
supervisada tiene un fuerte caracter formativo donde las y los docentes observan
procedimientos, actitudes y habilidades de comunicacién, emiten juicios cualitativos,
orientan sobre el trato digno a las personas usuarias de los servicios, subrayan la
importancia de la ética profesional y de la perspectiva de derechos humanos, y acompafian

la correccidn de errores y la progresion hacia desempeiios mas complejos.

A su vez, en los demas programas vy, los proyectos integradores, los estudios de caso y los
trabajos recepcionales se conciben como espacios para integrar saberes, experimentar
soluciones innovadoras e incorporar retroalimentacion de docentes, pares y, en ocasiones,

actores externos.
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El carécter diagnostico de la evaluacion se expresa en la forma en que la institucion utiliza

los datos para identificar patrones y problematicas estructurales.

Los andlisis de indicadores cuantitativos se complementan con aproximaciones cualitativas,
lo que permite ir mas alld de la mera constatacion numérica y comprender las causas que
subyacen a determinados comportamientos, haciendo posible disefar estrategias especificas

de intervencidn, ya sea a nivel de asignatura, de programa o de institucion.

De igual forma, los procesos de evaluacion del desempefio docente se conciben como
oportunidades para detectar necesidades de actualizacion, potenciar buenas practicas y

orientar la oferta de capacitacion y formacion continua.

La propia reforma curricular de 2024-2025 constituye un ejemplo claro del uso formativo y
diagnostico de la evaluacion, pues, ademas de la normatividad vigente y su cumplimiento, a
partir del analisis de informacién proveniente de los planes de estudio, de las experiencias
docentes, de los resultados académicos, del seguimiento de egresados y de las demandas
del entorno, se identificaron necesidades de actualizacion, se replantearon perfiles de
egreso, se introdujeron nuevos contenidos vinculados con responsabilidad social, equidad,
inclusion, cultura de paz, innovacion social e interculturalidad, y se ajustaron cargas
horarias y componentes teodrico—practicos, especialmente en las licenciaturas del area de la

salud.

La obtencion de opiniones técnico—académicas favorables de la CIFRHS y los RVOES
correspondientes por las autoridades educativas competentes, en este contexto, muestra
cémo la evaluacion, lejos de ser un fin en si mismo, se convierte en un medio para

fortalecer la pertinencia y calidad de la formacion profesional.

Ahora bien, no obstante lo anterior, en congruencia con el propio espiritu de la mejora
continua, la institucion reconoce que persisten retos para profundizar la transversalizacion
de los criterios de responsabilidad social, equidad, inclusién, excelencia, vanguardia,

innovacioén social e interculturalidad en los indicadores y practicas de evaluacion; para
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ampliar ain mas los espacios de participacion estudiantil y de actores externos en la
interpretacion de los resultados; y para seguir simplificando y articulando los instrumentos
de recoleccion de datos, privilegiando el analisis cualitativo y la deliberacion sobre la mera

acumulacion de informacion.

Estos desafios se asumen como parte de un proceso en curso, en el que el Centro Mexicano
en Estomatologia refrenda su compromiso de consolidar una evaluacion concebida como
medio para la transformacion educativa y como palanca para el maximo logro del

aprendizaje y el desarrollo humano integral de su comunidad estudiantil.

1.C. Analisis de los avances y metas de mejora continua de los procesos de evaluacion

y mejora continua en funcion de los criterios transversales del SEAES v los que se

derivan de la propia mision institucional

El conjunto de procesos descritos en los apartados 1.A y 1.B, (planeacion didactica, planes
de evaluacién de conocimientos, tutorias, academias, comisiones colegiadas, Actividades
Extracurriculares, seguimiento de egresados, evaluacion docente, entre otros), ha permitido
que el Centro Mexicano en Estomatologia vaya configurando una cultura de evaluacion que
no se limita a la acreditacién de asignaturas, sino que busca retroalimentar de manera
constante la formacion profesional del estudiantado y la toma de decisiones académicas y

de gestion.

A partir de esta base, en la Institucion se identifican avances concretos y metas de mejora
continua que se relacionan directamente con los criterios transversales establecidos por el
Sistema de Evaluacioén y Acreditacion de la Educacidon Superior, asi como con la mision
institucional de brindar un aprendizaje significativo, colaborar con la transformacion social
y formar profesionistas técnicamente competentes, éticamente responsables y socialmente

comprometidos.
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A continuacion se presenta, de manera integrada, como estos criterios se expresan en los
procesos de evaluacion y mejora continua, cudles son los principales logros alcanzados y

qué retos y metas se han definido para los préximos ciclos.

> Responsabilidad social

En materia de responsabilidad social, los procesos de formacioén y evaluacion se articulan
con acciones de vinculacién comunitaria que permiten que el estudiantado ponga en juego
sus conocimientos y competencias en contextos reales, con énfasis en la prevencion, el
cuidado de la salud, la mejora del entorno y la atencion a problematicas especificas de la

comunidad.

Entre los avances mas relevantes se encuentran:

e La participacion sostenida de estudiantes, docentes y directivos en jornadas de salud
con instituciones publicas y privadas del municipio de Puebla, en las que se realizan
valoraciones basicas, levantamiento de historias clinicas, talleres de prevencion y

actividades educativas con poblacion de secundaria y bachillerato.

e Otro ejemplo de ello es la Jornada de Salud Bucal realizada en la comunidad de San
Bernabé Temoxtitla, perteneciente al municipio de Ocoyucan, Puebla, donde
alumnos de Licenciatura participaron activamente realizando exodoncias,
diagnosticos y tratamientos preventivos y orientaciones de higiene beneficiando a

numerosos habitantes de la comunidad.

e La Institucion se ha distinguido de manera significativa al brindar en la Clinica de
Especialidades CME, campus clinico de la Institucion, servicios clinicos
odontologicos a la comunidad en general a costos de subsidio reducido, realizados
por los alumnos y supervisados por los docentes especializados en cada una de las
areas, con equipo y tecnologia de vanguardia. Durante 2024 se brindaron 25,442

servicios odontologicos en el drea de servicios clinicos de licenciatura y
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especialidades que ofrece la Institucion, los cuales beneficiaron alrededor de

20,600 pacientes.

e El uso de estas jornadas y los servicios clinicos odontologicos realizados en la
Clinica de Especialidades CME, representan espacios formativos reconocidos
dentro de la trayectoria académica a través de las actividades extracurriculares y de
proyectos integradores, de manera que la participaciéon comunitaria se vincula

explicitamente con el desarrollo de competencias profesionales, éticas y ciudadanas.

Sobre esta base, se han planteado metas de mejora continua, entre las que destacan:

e Sistematizar con mayor rigor la informacion que se genera en las jornadas y
actividades comunitarias, con el fin de que dicha informacién retroalimente de
manera mas formal los contenidos de las asignaturas, los proyectos de tesis y los

criterios de evaluacion del aprendizaje.

e Integrar de forma mdas organica las evidencias de responsabilidad social en los
Planes de Evaluacion de Conocimientos y en los informes de cierre de curso, de tal
modo que la responsabilidad social universitaria deje huella clara en los resultados

de aprendizaje y en las decisiones curriculares.

e Incorporar indicadores especificos de impacto social en los reportes académicos de
coordinaciones y en los informes de las Comisiones Colegiadas para la Evaluacion
de Planes y Programas de Estudio, de forma que el compromiso social sea un tema

permanente de analisis en los 6rganos colegiados.

> Equidad social v de género

Los procesos de evaluacion y mejora continua han permitido visibilizar la importancia de la

equidad social y de género en el acceso, permanencia y egreso del estudiantado.
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El Centro Mexicano en Estomatologia ha consolidado una politica de apoyos econdémicos

que contribuye a disminuir las barreras materiales para el ingreso y la continuidad de los

estudios, la cual contempla lo siguiente:

La totalidad de la matricula cuenta con algin tipo de beca institucional o derivada

de convenios con instituciones publicas y privadas de educacion media superior.

Se han firmado acuerdos para otorgar becas especiales a estudiantes destacados que
requieren apoyo econdmico, asi como a egresados de preparatoria o bachillerato

interesados en continuar estudios de licenciatura en la institucion.

En términos de género, la matricula presenta una participacién ampliamente mayoritaria de

mujeres en la mayoria de los programas del area de la salud

En materia de equidad de género y diversidad sexual, nuestra institucion mantiene un

compromiso pleno con la inclusion y el reconocimiento de todas las identidades y

orientaciones. Durante el ciclo escolar 2024-2025, la matricula presenta la siguiente

distribucion:

Licenciatura en Estomatologia: 72.3% mujeres y 27.7% hombres.

Especialidad en Cirugia Bucal: 39.3% mujeres y 60.7% hombres.

Especialidad en Endodoncia: 63.3% mujeres y 36.7% hombres.

Especialidad en Estomatologia Pediatrica: 91.3% mujeres y 8.7% hombres.

Especialidad en Ortodoncia y Ortopedia Maxilofacial: 73.7% mujeres y 26.3%

hombres.

Especialidad en Parodoncia: 100% mujeres.
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Especialidad en Protesis Fija y Removible: 50% mujeres y 50% hombres.

> Inclusion

El principio de inclusion atraviesa los procesos de evaluacion y mejora continua al concebir

a cada estudiante como sujeto de derechos, con trayectorias, ritmos y necesidades distintas,

que requieren apoyos diferenciados dentro de las capacidades institucionales.

En este ambito, el Centro Mexicano en Estomatologia ha avanzado en:

Mantener una politica clara de no discriminacion en el acceso, en la permanencia y
en el trato cotidiano, de manera que las diferencias de ingreso econdmico, género,
edad, creencias, origen étnico o condicidon personal no se conviertan en motivo de

exclusion.

Aprovechar la estructura de los grupos y el sistema de tutorias para identificar
tempranamente situaciones de riesgo (académico, emocional, econdmico) y
canalizar a las y los estudiantes a servicios especializados de psicologia, pedagogia

u otras disciplinas afines.

Incorporar, en las encuestas de satisfaccion y en los procesos de evaluacion docente,
preguntas relacionadas con el trato respetuoso, el ambiente del aula y la percepcion
de apoyo institucional, lo que permite detectar areas de oportunidad vinculadas con

inclusion y clima escolar.

Prever la igualdad y la equidad plena como derechos en toda la normatividad
institucional vigente, incorporando protocolos y mecanismos de proteccion en los
ambitos administrativo, preventivo y disciplinario, tal como se describio

previamente en el apartado anterior de este documento.
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En concordancia con lo anterior, esta postura de inclusion se explicita en el articulo 9 del
Reglamento General aplicable para el Centro Mexicano en Estomatologia, donde se
establece que la instituciéon promovera la consolidaciéon de la identidad, el sentido de
pertenencia y el respeto desde la interculturalidad, favoreciendo una convivencia arménica
entre personas y comunidades en un marco de inclusion social, asi como el compromiso de
fomentar un ambiente de respeto hacia todas las expresiones culturales, étnicas, religiosas y

de identidad, reconociendo la diversidad como un valor central.

En la practica, estos principios se concretan en diversas medidas, como son: procesos de
admision que valoran la trayectoria y potencial de las y los aspirantes mas alla de su
contexto socioecondomico, programas de tutoria y acompaiamiento académico
personalizados; apoyo psicologico y pedagogico especializado para estudiantes con
necesidades particulares de aprendizaje o con situaciones de vulnerabilidad; y Ia
implementacion de estrategias flexibles que buscan evitar la desercion escolar por causas

relacionadas con condiciones personales, familiares o contextuales.

> Excelencia

El Centro Mexicano en Estomatologia concibe la excelencia como resultado de procesos de
ensefianza, aprendizaje y gestion que se sostienen en la planeacion, la evaluacion y la

mejora continua, y no inicamente como un desempefio individual destacado.

En este sentido, los avances mas importantes se ubican en tres planos: fortalecimiento de la
planta académica, actualizacion curricular y consolidacion de marcos normativos y

procedimentales.

Entre los logros alcanzados se encuentran:

e Una planta docente en la que aproximadamente el ochenta y tres por ciento del

profesorado cuenta con estudios de especialidad, maestria o doctorado, ademas de

experiencia profesional en su campo, lo que se complementa con un Programa de
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Capacitacion Docente orientado a fundamentos del aprendizaje, disefio curricular,

evaluacion y uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion.

La obtencion y actualizacion de opiniones técnico-académicas favorables vigentes,
emitidas por la Comision Interinstitucional para la Formacion de Recursos
Humanos para la Salud (CIFRHS), para los programas del area de la salud que se
imparten en el plantel: Licenciatura en Estomatologia, Especialidad en Ortodoncia y
Ortopedia Maxilofacial, Especialidad en Estomatologia Pediatrica y Ortopedia
Maxilofacial, Especialidad en Endodoncia, Especialidad en Cirugia Bucal y

Especialidad en Rehabilitacion Oral.

Estas opiniones derivan de procesos recientes de reforma y actualizacion curricular
alineados con las guias y criterios nacionales en la materia, y constituyen un
respaldo externo a la pertinencia, consistencia interna y calidad académica de dichos

programas, como parte de la estrategia institucional de mejora continua.

Procesos recientes de actualizacion y reforma de planes de estudio que han derivado
en el otorgamiento o actualizacion de Reconocimientos de Validez Oficial de
Estudios de caracter federal para diversos programas de licenciatura y posgrado,
como Estomatologia, Ortodoncia y Ortopedia Maxilofacial, Cirugia Bucal,
Estomatologia Pediatrica y Ortopedia Maxilofacial, en los términos previstos por la
Ley General de Educacion Superior. Estos reconocimientos acreditan la pertinencia
y calidad de la oferta. Se deja en claro que aquellos programas no mencionados en
esta relacion cuentan actualmente con su respectivo RVOE, cumplen con la
normatividad vigente y, conforme a sus propias particularidades y periodos de
vigencia, se encuentran siguiendo su correspondiente proceso de actualizacion, el
cual serd presentado ante las autoridades competentes en el momento oportuno, sin

embargo, se hizo mencion de las actualizaciones de los ultimos 15 meses.

El disefio e implementacion de Planes de Evaluacion de Conocimientos por

programa académico, la operacion sistematica de academias y comisiones
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colegiadas para la evaluacion de planes y programas, y la exigencia de reportes de
cierre de curso por parte del profesorado, donde se identifican contenidos,

estrategias y recursos que deben actualizarse o reforzarse.

Adicionalmente, la excelencia se vincula con la infraestructura y el equipamiento. En ese
sentido, la Institucion dispone de aulas interactivas, biblioteca digital, laboratorios, clinicas
y cafeteria todos de primer nivel, y realiza inversiones anuales en ampliacion de espacios,

adquisiciones de equipamiento de vanguardia, mobiliario e instrumental.

Las metas de mejora continua asociadas a la excelencia incluyen:

e Consolidar ciclos de revision curricular en los que confluyan, de manera
sistematica, los resultados de los Planes de Evaluacion de Conocimientos, las
evaluaciones de desempefio docente, los indicadores de trayectoria escolar, la
informacion de seguimiento de egresados y las demandas observadas en el entorno

profesional.

> Innovacidn social

El Centro Mexicano en Estomatologia ha obtenido reconocimientos relevantes gracias a su

liderazgo y compromiso social con las comunidades que la rodean.

Entre ellos destaca el de la Jornada de salud bucal realizada en la Escuela Secundaria No. 2
“Tierra y Libertad” en la ciudad de Puebla, en donde se concientizo a més de 700 alumnos
de la importancia del cuidado de la salud bucal y la realizada en la comunidad de San

Bernabé Temoxtitla, en el municipio de Ocoyuca, Puebla.

Este reconocimiento fue resultado de la participacion de docentes, estudiantes y directivos
en diversas jornadas de salud dirigidas a jovenes de secundarias y bachilleratos publicos y

habitantes ubicados en distintas localidades del municipio.
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Durante dichas jornadas se ofrecieron servicios bdasicos de diagnostico, exodoncias,
informativas de prevencion y levantamiento de historias clinicas, lo que permitid realizar

un mapeo del estado nutricional y estomatolégico de las y los participantes.

A partir de esta informacidn, fue posible generar recomendaciones orientadas a la
formulacion de politicas publicas enfocadas principalmente en estrategias preventivas para

favorecer el bienestar de las juventudes de este municipio.

» Vanguardia

La vanguardia se ha ido consolidando tanto en la dimension tecnologica como en la

pedagobgica.

Las inversiones en equipos de alta tecnologia, por ejemplo, tomografo digital
tridimensional, sistemas de radiovisiografia digital, escaneres para restauraciones estéticas,
microscopios especializados, impresoras tridimensionales en Estomatologia, motores para
la colocacion de implante, se articulan con procesos formativos que buscan que el
estudiantado no sdlo conozca los equipos, sino que desarrolle capacidades para utilizarlos

con criterio clinico, ético y profesional.

En paralelo, el uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion se ha incorporado a

la gestion educativa a través de:

e Enlaces remotos que enriquecen la experiencia formativa en programas del area de

la salud y del area econdémico—administrativa.

e Plataformas digitales para el seguimiento de tareas, la comunicaciéon docente—
estudiante, la entrega de evidencias y, en algunos casos, la administraciéon de

exdmenes y actividades de autoevaluacion.
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e Recursos digitales en la biblioteca y en las asignaturas que favorecen la busqueda,

andlisis critico y uso ético de informacion especializada.

e Acceso a bases de datos por programas académicos.

e Simuladores especializados en el ambito de las ramas impartidas de salud y sus

especialidades.

Las metas de mejora en vanguardia se orientan a:

e Garantizar que el acceso a los recursos tecnoldgicos de alta complejidad sea

equitativo.

e Desarrollar criterios y rubricas especificos para evaluar el uso pertinente de
tecnologias en el proceso de aprendizaje y en las actividades practicas, de modo que
la tecnologia sea un medio para el desarrollo de competencias y no un fin en si

misma.
e Profundizar en el uso de herramientas tecnologicas para el andlisis de informacion

académica (rendimiento, participacion, trayectorias), con el propdsito de contar con

evidencia oportuna que alimente los procesos de evaluacion y mejora continua.

> Interculturalidad

En el ambito de la interculturalidad, el Centro Mexicano en Estomatologia reconoce que no
basta con admitir la diversidad cultural, sino que es necesario actuar sobre las condiciones

de desigualdad que afectan a distintos grupos sociales.

En ese sentido, la politica de becas en coordinacion con el municipio y entidades
gubernamentales, la apertura de espacios para estudiantes provenientes de distintos

contextos socioecondomicos y la referencia explicita, en el Reglamento General, a la
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promocion de la convivencia armoénica entre personas y comunidades desde la
interculturalidad, constituyen avances relevantes en la construccion de un proyecto

educativo incluyente.

El trabajo con comunidades locales cercanas, en particular con instituciones publicas y
escuelas de secundaria y bachillerato publico, ha permitido a la Institucion acercarse a
realidades socioculturales diversas y reconocer la pertinencia de incorporar contenidos,
ejemplos y casos que reflejen esas realidades en los programas de estudio, evitando una

vision homogénea o centralista de los fendmenos sociales, econdmicos y de salud.
Aunado a lo anterior, en el plano formativo, los programas de estudio incluyen:

e Contenidos sobre diversidad cultural, determinantes sociales de la salud, contextos
locales y regionales, y derechos humanos, especialmente en las licenciaturas del
area de la salud y de las ciencias sociales.

e Actividades de andlisis de casos, practicas comunitarias e intervenciones formativas
que requieren situar los conocimientos en contextos especificos, reconocer saberes

locales y dialogar respetuosamente con diversas formas de comprender y vivir el

mundo.

2. Ambito de la profesionalizacién de la docencia

2.A. Identificacion de los procesos de evaluacion y mejora continua

Contexto: En el siglo veintiuno, el trabajo académico de las y los docentes se desenvuelve

en un entorno marcado por cambios tecnoldgicos, culturales y pedagégicos profundos.
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La expansion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, el acceso masivo a
contenidos digitales, el desarrollo de entornos virtuales de aprendizaje y la disponibilidad
de datos sobre el desempeiio estudiantil han transformado las formas de ensenar y aprender,
planteando nuevas exigencias para la profesionalizacion de la docencia y para los procesos

de evaluacion y mejora continua de su practica.

En este escenario, la persona docente deja de concebirse unicamente como transmisora de

informacion y debe considerarse lo siguiente:

e Nuevos roles docentes: En la actualidad, los profesores asumen funciones de
facilitadores y guias del aprendizaje, adaptdndose a entornos virtuales y

promoviendo la colaboracion entre estudiantes.

e Metodologias activas: Se incorporan enfoques como el aprendizaje basado en

proyectos, los debates en linea y el aprendizaje gamificado, con el proposito de

favorecer la participacion activa del estudiantado.

e Recursos educativos abiertos: Se garantiza el acceso a una amplia variedad de

recursos y materiales educativos, incluidos contenidos digitales y plataformas de

aprendizaje en linea.
En contraste con el docente tradicional, el docente en la era digital experimenta
transformaciones significativas tanto en su enfoque pedagogico como en las herramientas
que emplea.

Entre las principales diferencias destacan:

e Cambio de rol: De ser la fuente principal de informacion, el docente se convierte en

un facilitador del aprendizaje, orientando y acompafiando a los estudiantes en su

proceso de descubrimiento y construccion del conocimiento.
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Uso de tecnologia: mientras que el docente tradicional se apoyaba principalmente
en métodos convencionales como pizarras y libros de texto, el docente digital
integra activamente las tecnologias de la informacion para enriquecer la experiencia

educativa.

Enfoque en la personalizacion: a diferencia del enfoque uniforme de la ensefianza
tradicional, el docente en la era digital busca adaptar el proceso de aprendizaje a las
necesidades individuales de cada estudiante, utilizando herramientas tecnologicas

que permiten ofrecer contenidos y actividades personalizadas.

Mayor acceso a recursos educativos: el entorno digital ofrece al docente una amplia
variedad de recursos, tales como videos, simulaciones, materiales interactivos,
juegos educativos y cursos en linea, que pueden emplearse para complementar y

fortalecer el aprendizaje.

Lo anterior, si bien representa un reto generacional ante el rapido avance de las tecnologias

y las transformaciones que conllevan —las cuales implican diversos desafios—, también

genera beneficios significativos, entre los que destacan:

Mayor accesibilidad: La tecnologia digital permite llegar a un nlimero mas amplio

de personas, independientemente de su ubicacidon geografica, ofreciendo

oportunidades de aprendizaje a distancia y alternativas a costos mas accesibles.

Personalizacion del aprendizaje: Los contenidos y métodos pueden adaptarse a las

necesidades individuales de cada estudiante gracias al andlisis de datos y al uso de

herramientas de inteligencia artificial.

Desarrollo de habilidades del siglo XXI: Los estudiantes fortalecen competencias

como el pensamiento critico, la creatividad y la interaccidon en entornos digitales, lo

que los prepara de manera integral para los retos futuros.
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e Mayor interactividad: Las herramientas digitales facilitan una interaccion mas
dindmica entre estudiantes y docentes, promoviendo la participacion activa y el

aprendizaje colaborativo.

Ahora bien, entre los principales desafios se identifican los siguientes:

e Brecha digital: Es indispensable garantizar que todos los estudiantes cuenten con las

herramientas y recursos necesarios para participar eficazmente en procesos de

aprendizaje digital.

e Formacion docente: Los profesores requieren capacitacion continua para utilizar de

manera eficiente las nuevas tecnologias y adaptar sus metodologias de ensefianza.

e Seguridad y privacidad de datos: Resulta fundamental proteger la informacion de

estudiantes y docentes en los entornos digitales.

e [Equilibrio entre tecnologia y aprendizaje tradicional: Es importante mantener un
balance adecuado entre el uso de tecnologias y el desarrollo de habilidades

esenciales, como la lectura, la escritura y el razonamiento.

Tomando en cuenta lo anterior, el docente actual debe dominar su campo disciplinar, pero
también adquirir competencias didacticas, digitales, socioemocionales y éticas que le
permitan responder a grupos diversos, con diferentes estilos de aprendizaje y trayectorias
de vida, y hacerlo bajo los principios de equidad, inclusion, respeto a los derechos humanos
y responsabilidad social que orientan al Sistema de Evaluacién y Acreditacion de la
Educacion Superior (SEAES) y al propio Centro Educativo Centro Mexicano en

Estomatologia.

Ahora bien, en coherencia con el modelo educativo institucional basado en el Sistema de
Aprendizaje Significativo y en la propuesta del Centro Mexicano en Estomatologia, la

profesionalizacion de la docencia se concibe como un proceso permanente y sistematico,
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vinculado tanto al desarrollo integral de cada estudiante como al desarrollo sostenible de la

comunidad y su entorno.

De esta forma, el profesorado participa en la transmision y construccion de conocimientos
disciplinares y también es pieza clave para que, en el aula, en los laboratorios, en las
clinicas y en los proyectos vinculados con el medio, se concreten los ejes transversales de
responsabilidad social, equidad social y de género, inclusion, excelencia, innovacion social,

vanguardia e interculturalidad.

En este sentido, la transformacion digital no se entiende en el Centro Mexicano en
Estomatologia como una simple incorporacion de dispositivos o plataformas, sino como
una reconfiguracion profunda de las practicas docentes, de tal modo que las y los
profesores articulan metodologias activas, (como el aprendizaje basado en proyectos, el
aprendizaje basado en problemas, el estudio de casos, las simulaciones clinicas y
profesionales, las practicas supervisadas, los debates estructurados, la clase invertida y la
gamificacién), con el uso de recursos tecnoldgicos, entornos virtuales, laboratorios
especializados y materiales interactivos, de forma que el estudiantado participe de manera

critica, colaborativa y creativa en la construccion de sus propios aprendizajes.

Esta configuracion exige que la Institucion establezca procesos claros de evaluacion,

acompafiamiento y mejora de la funcion docente.

Por ende, desde el diseiio de las planeaciones didéacticas y de los programas de estudio,
hasta la conduccién cotidiana de las clases y la evaluacion del desempefio del alumnado, la
actividad académica del profesorado se encuentra enmarcada en una red de procesos que

permiten observar, valorar y retroalimentar su practica.

En ese sentido, en el ambito de la profesionalizacion de la docencia, el Centro Mexicano en
Estomatologia ha ido consolidando un conjunto de procesos que, en su conjunto,
conforman un sistema de evaluacidbn y mejora continua de la practica docente. Estos

procesos abarcan, por un lado, la seleccion, incorporacion e induccidon de docentes; por
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otro, la planeacion académica y el trabajo colegiado; de manera adicional, la evaluacion del
desempefio docente desde distintas perspectivas (estudiantes, autoevaluacion,
coordinaciones y autoridades) y, finalmente, la formacion, actualizacién y acompafiamiento
permanente del profesorado mediante programas especificos de capacitacion y desarrollo

profesional.

Todo lo cual se detallara en el apartado aplicable.

Aspiraciones: En el ambito de la profesionalizacion de la docencia, el Centro Mexicano en
Estomatologia aspira a consolidar un cuerpo académico que, ademés de dominar su campo
disciplinar, se distinga por su capacidad para disefiar experiencias de aprendizaje
exponencial acordes con el modelo educativo institucional, integrar de manera
pedagogicamente fundada las tecnologias digitales, acompafiar de forma cercana y
respetuosa las trayectorias formativas del estudiantado y actuar con profundo sentido ético,
de responsabilidad social, equidad de género, inclusion e interculturalidad, buscando que
las y los docentes se asuman como profesionales reflexivos que analizan su propia practica,
aprovechan de manera sistematica los resultados de los procesos de evaluacion y participan
activamente en la mejora continua de los programas académicos y de la institucion en su

conjunto.

En coherencia con lo anterior, la Institucion fija como aspiracion fortalecer
progresivamente un conjunto de competencias clave en su planta docente, entre las que

destacan:

% Que las y los profesores transiten de un rol centrado en la exposicion de contenidos
a uno orientado al disefio de experiencias de aprendizaje ricas, variadas y retadoras,
apoyadas en el modelo de Sistema de Aprendizaje Significativo. Ello implica
planear cursos en los que los fines de aprendizaje, los contenidos, las actividades y
la evaluacion estén alineados, incorporen metodologias activas (proyectos,
problemas, simulaciones, practicas, estudios de caso) y favorezcan la participacion,

la autonomia y el trabajo colaborativo del estudiantado.
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% En el ambito digital, que desarrollen las siguientes competencias:

e Maestros como disefiadores de aprendizaje: La formacion docente debe enfocarse

en la creacion de experiencias de aprendizaje ricas en tecnologia, utilizando
herramientas digitales para personalizar la ensefianza y adaptarla a las necesidades

individuales de cada estudiante.

e Competencia digital: Mas alld de manejar la tecnologia, se espera que las y los

docentes desarrollen una competencia digital que les permita utilizarla de manera
creativa y responsable, tanto para su propio aprendizaje como para guiar a sus

estudiantes.

e Pensamiento critico y resolucioén de problemas: La era digital requiere que las y los

docentes fomenten el desarrollo del pensamiento critico y la capacidad de resolver

problemas en los estudiantes.

Realizaciones: En la practica cotidiana, la profesionalizacion de la docencia en el Centro
Mexicano en Estomatologia se concreta en un conjunto de procesos, dispositivos y
ambientes de trabajo que operacionalizan el modelo de “Sistema de Aprendizaje
Significativo CME”, trasladando sus principios al quehacer diario de las y los profesores.
De modo tal que, més que ser inicamente una institucion enfocada a programas del area de
la salud y contar con excelente ubicacion, seguridad e instalaciones, la institucion busca
consolidarse como un espacio donde el profesorado disefia, conduce y evalua experiencias
de aprendizaje apoyadas en tecnologias interactivas, trabajo colaborativo, vinculacion con

el entorno y una fuerte orientacion ética y social.

En este marco, los ejes del modelo “Sistema de Aprendizaje Significativo CME”, se
traducen, desde la perspectiva docente, en lineamientos concretos: uso intensivo y
pedagogicamente fundamentado de plataformas académicas digitales; incorporacion de

proyectos y practicas con impacto comunitario; colaboracion con sectores publicos y
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privados; gestion administrativa transparente y cercana al aula; promocion de estilos de
vida saludables y sostenibles; y aprovechamiento del entorno urbano inmediato para

enriquecer las experiencias formativas.

Como parte de la identificacion de los procesos de evaluacion y mejora continua, se citan

los siguientes:

» Evaluacion docente y administrativa

Los procesos de evaluacion del desempefio docente constituyen uno de los ejes principales

de la profesionalizacion.

El Centro Mexicano en Estomatologia cuenta con un Programa de Evaluacién del
Desempefio Docente que se aplica, al menos, al cierre de cada periodo escolar, integrando

diversas fuentes de informacion:

e [Evaluacion por parte de las y los estudiantes, mediante instrumentos que valoran
aspectos como dominio del tema, claridad en la explicacion, organizacion del curso,
uso de recursos didacticos, manejo del tiempo, disposicion para la asesoria, respeto

y trato digno, entre otros.

e Evaluacion por Coordinaciones y autoridades académicas, quienes observan el
cumplimiento de planeaciones, la entrega oportuna de calificaciones, la
participacion en reuniones de academia, el manejo de la plataforma institucional, la

puntualidad y la participacion en actividades de actualizacidon y vinculacion.

e Autoevaluacion docente, que invita a reflexionar sobre los logros y desafios del

periodo y a plantear metas de mejora.

Complementariamente, al finalizar cada curso, las y los profesores elaboran un reporte de

cierre de curso, en el que se consignan:
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e El grado de cumplimiento del programa de estudios.

e Dificultades detectadas.

e Propuestas concretas de mejora en contenidos, estrategias de ensefianza, formas de

evaluacion o apoyos requeridos.

> Reuniones de academia

Las academias y demas cuerpos colegiados constituyen espacios privilegiados de

profesionalizacion docente.

A lo largo de cada periodo escolar, se llevan a cabo:

e Una al inicio del periodo escolar (semestre o afio).

e Una o mas reuniones intermedias durante el desarrollo del periodo escolar (semestre

0 afio).
e Una al finalizar el periodo escolar (semestre o cuatrimestre).
» Reporte de cierre de curso
Este documento debe ser entregado por el docente al finalizar cada cuatrimestre. En ¢l se
detalla, entre otros aspectos, el cumplimiento de los objetivos del curso y los elementos

susceptibles de mejora.

En congruencia con el contexto descrito al inicio de esta seccion, es importante destacar

que nuestro cuerpo docente se encuentra en constante capacitacion y actualizacion para
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abandonar el rol tradicional de proveedores de informacion y consolidarse como

facilitadores del aprendizaje.

La labor de los mismos, en esencia, consiste en guiar y acompafar a los estudiantes en el
proceso de descubrimiento, andlisis y construccion del conocimiento. Este enfoque se
fortalece mediante la participacion temprana del alumnado en actividades practicas que les
permiten desarrollar habilidades y competencias propias de sus programas académicos del

area de la salud.

Adicionalmente, los profesores reciben capacitacion al inicio de cada ciclo académico para
integrar de manera efectiva tecnologias educativas en el aula, lo que contribuye a
enriquecer la experiencia formativa. Cada aula de la Institucion estd equipada con
tecnologia que permite a docentes y estudiantes proyectar presentaciones, utilizar
aplicaciones, acceder a plataformas digitales y consultar recursos web de forma

inaldmbrica, empleando estos medios como herramientas didacticas.
Asimismo, cuentan con acceso a bibliografia digital pertinente a cada area disciplinar.

» Enfoque en la personalizacion
A diferencia del enfoque tradicional, que suele mantener métodos uniformes, el docente en
la era actual procura ajustar los procesos de ensefianza a las necesidades individuales de los
estudiantes mediante herramientas tecnologicas que permiten ofrecer contenidos y
actividades personalizadas.

» Mayor acceso a recursos educativos
Gracias al internet y a diversas plataformas en linea, el docente dispone de un amplio

repertorio de recursos —videos, simulaciones, materiales interactivos, juegos educativos,

cursos en linea— que enriquecen significativamente la experiencia de aprendizaje.
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Como se menciond al inicio de esta seccion, nuestra Institucion promueve de manera

sostenida la vinculacion institucional con los sectores publico y privado.

De forma permanente y sistematica, estudiantes, docentes y personal directivo participan en
actividades de impacto comunitario, especialmente brindando servicios clinicos que han
beneficiado un gran nimero de pacientes de nuestro municipio.

Destacan también particularmente, aquellas realizadas en coordinacidn con instituciones de
educacion publicas y privadas, mediante las cuales se han impartido acciones preventivas

sobre habitos alimenticios, salud bucal.

En estas actividades participan principalmente docentes, estudiantes y directivos de la

Licenciatura en Estomatologia.

A través de estas acciones y otras iniciativas complementarias, reafirmamos nuestro
compromiso como Institucion, fortaleciendo en nuestro estudiantado —y mediante la

profesionalizacion docente.

En el ambito de la profesionalizacion docente, el Centro Mexicano en Estomatologia
implementa diversos procesos de evaluacién y mejora continua orientados a optimizar el

desempefio del profesorado y, como consecuencia de ello, la formacion de los estudiantes.
Para ello:
e Durante el proceso de contratacion, se solicita el curriculum vitae del aspirante y se
realiza un analisis para verificar experiencia profesional en su area de especialidad,

asi como trayectoria en el ambito educativo.

e Posteriormente, el candidato imparte una clase muestra, lo que permite valorar su

dominio disciplinar y sus habilidades de manejo de grupo.



REPORTE DE AUTOEVALUA’CI(')N DE CONFORMIDAD CON LOS l'\IV’IBITOS Y CRITERIOS DEL
SISTEMA DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR (SEAES)

AREA ACADEMICA DEL CENTRO MEXICANO EN ESTOMATOLOGIA ® Noviembre de 2025

En caso de ser aceptado, se le proporciona un documento con el proceso académico
institucional, que incluye fechas de entrega de documentacion oficial e invitacion al curso

de academia docente, ¢l cual abarca:

Induccién al modelo educativo “Aprendizaje Significativo”,

e Induccion al modelo administrativo.

e Estrategias de ensefianza y aprendizaje basadas en metodologias activas,

e Trabajo en equipo e integracion universitaria,

e Manejo de tecnologias de la informacion institucionales,

e C(Calendario y actividades académicas,

e Planeacion y evaluacion,

e Direccion de proyectos integradores y/o tesis por academia,

e Operacion de clinicas universitarias.

Antes de iniciar las clases, los docentes reciben una invitacién personalizada con los cursos

asignados, calendario y horarios, asi como la solicitud de entregar su planeacion didactica y

cronograma del curso (diagrama de Gantt), que deberan presentar a los estudiantes desde el

primer dia de clases.

Asimismo, se convoca a una reunion de inicio de periodo donde se brindan cursos breves

sobre el uso de la plataforma Suniscolar para el control académico y sobre el manejo de los

equipos tecnoldgicos de las aulas.
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Durante el periodo, los docentes participan al menos en una reuniéon de academia adicional
en la que se revisan aspectos como el avance de los cursos, la deteccion de estudiantes en

riesgo académico y el desempefio general del grupo.

Esta informacion se sistematiza en las Coordinaciones y se discute en las reuniones de
academia, de manera que los ajustes para periodos posteriores no dependan solo de la

percepcion individual, sino de una reflexion colegiada basada en evidencias.

Cuando las evaluaciones del desempefio docente identifican éareas de oportunidad
relevantes, las Coordinaciones sostienen entrevistas de retroalimentacion con las y los

profesores, donde se:

e Comparten resultados y se contextualizan los indicadores.

e Reconocen buenas practicas que conviene mantener o replicar.

e Sefalan aspectos a mejorar y se proponen estrategias concretas (tutoria entre pares,
observacion de clases, participacion en cursos especificos, redisefio de instrumentos
de evaluacion, etcétera).

En casos que lo ameritan, se da seguimiento puntual en el periodo siguiente, verificando
avances y ofreciendo apoyos adicionales. Asi, la evaluacion del desempefio docente no se
concibe como un ejercicio sancionador, sino como un medio para la mejora continua y el

desarrollo profesional.

Finalmente, la Institucion ofrece periddicamente cursos de actualizacion, congresos y

talleres en distintas areas para asegurar la formacion continua de su planta docente.

Logros e impactos: Algunos de los més significativos son los siguientes:
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En los ultimos tres afios, tras el retorno a las clases presenciales después de la suspension
de actividades derivada de la pandemia por COVID-19, hemos logrado elevar de manera
consistente los resultados de las evaluaciones docentes realizadas por nuestros estudiantes.
En el ciclo escolar 2022-2023, el promedio general de la Institucion, en una escala de 0 a
10, fue de 8.7; mientras que, en el ciclo escolar 2024-2025, dicho promedio se increment6 a

9.0.

Para fortalecer lo anterior, se cita la siguiente tabla:

Figura 6. Promedio de Evaluacion del desempefio docente ciclo escolar 2024-2025

PROGRAMA ACADEMICO PROMEDIO
2025
CIRUGIA BUCAL 9.0
ENDODONCIA 9.0
ESTOMATOLOGIA PEDIATRICA 8.4
ORTODONCIA Y ORTOPEDIA MAXILOFACIAL 9.1
PARODONCIA NA
PROTESIS DENTAL FIJAY REMOVIBLE 9.7
PROMEDIO 9.0

Este instrumento de evaluacion ha permitido identificar los aspectos positivos y mejoria
continua de los docentes, no obstante, también ha permitido detectar casos de docentes que,
aun habiendo superado diversos filtros —como la clase muestra—, durante su desempefio
frente a grupo presentan situaciones que afectan el adecuado desarrollo del curso y, en
consecuencia, el proceso de ensefanza-aprendizaje. En los casos mas criticos, dichos

docentes deberan ser separados de manera definitiva de la Institucion.

Asimismo, la informacion derivada de las evaluaciones docentes, de los reportes de cierre
de curso y de las reuniones de academia se ha utilizado para reorientar de manera mas fina

el Programa de Capacitacion y Actualizacion Docente.

A partir de la deteccion de necesidades recurrentes, se han incorporado cursos, talleres y

espacios de acompafiamiento especificos, lo que ha permitido que una proporcion creciente
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del profesorado participe de manera sistematica en procesos de desarrollo profesional

continuo y traduzca dichos aprendizajes en mejoras concretas en su practica de aula.

De igual forma, se ha fortalecido el trabajo colegiado en las academias, que han pasado de
ser espacios principalmente informativos a constituirse en instancias de analisis y reflexion
sobre la practica docente, revision de resultados de aprendizaje y ajuste de estrategias de

ensenanza y evaluacion.

Lo anterior, se refleja en una mayor coherencia entre planeaciones didacticas, instrumentos
de evaluacion y perfil de egreso, asi como en la incorporacion mas frecuente de
metodologias activas, actividades integradoras y uso intencionado de recursos digitales en

las distintas asignaturas.

2.B. Analisis de la sistematicidad, integralidad. caracter participativo v énfasis

formativo v diagnostico de los procesos de evaluacion y mejora continua

En el ambito de la profesionalizacion de la docencia, los procesos descritos en el apartado
2.A operan como partes de un entramado que se despliega de manera ciclica y articulada a
lo largo de cada periodo escolar y de la trayectoria laboral de las y los profesores del Centro

Mexicano en Estomatologia.
La aludida organizacion, permite afirmar que la institucion cuenta con un sistema de
evaluacion y mejora continua de la practica docente dotado de sistematicidad, integralidad,

participacion de multiples actores y un énfasis claramente formativo y diagndstico.

> Sistematicidad de los procesos de evaluacidén y mejora de la docencia

En el caso del plantel educativo que interesa, la sistematicidad se expresa, en primer
término, en la existencia de instrumentos y lineamientos formales que regulan la evaluacion

del desempeiio docente y la capacitacion del profesorado.
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En ese contexto, el Programa de Evaluacion Docente del Centro Mexicano en
Estomatologia define el objeto del proceso, sus finalidades y la estructura general del
sistema, que incluye un esquema de evaluacion y metodologias diferenciadas segin el
agente evaluador. Entre las finalidades principales se encuentran mejorar la calidad de la
ensenanza, identificar necesidades de capacitacion, reconocer fortalezas y apoyar la toma
de decisiones académicas y administrativas, siendo pertinente mencionar que los agentes
evaluadores pueden ser estudiantes, docentes que acompafian practicas clinicas y de

laboratorio, autoevaluacion y evaluacion institucional.

Este programa establece que la evaluacion debe aplicarse de manera periddica, al menos al
cierre de cada periodo escolar, mediante instrumentos estandarizados que permiten
interpretar los resultados a través de rangos porcentuales de logro asociados a acciones
especificas de mejora, seguimiento o reconocimiento. De este modo, la evaluacion del
desempefio docente se inserta en el ciclo regular de planeacion, desarrollo y cierre de cada

cuatrimestre o semestre, evitando que dependa de decisiones discrecionales o eventuales.

A la par, el Programa de Capacitacion Docente se concibe como un dispositivo permanente
orientado a fortalecer y ampliar las competencias profesionales del personal docente en
dimensiones pedagogicas, disciplinares, tecnologicas y socioemocionales, asegurando una

actualizacion continua.

Cada ciclo escolar se programan actividades formativas como cursos introductorios,
talleres, diplomados y espacios de reflexion pedagogica, las cuales responden a un plan de
trabajo anual y a diagndsticos derivados de las evaluaciones de desempefio y de las

necesidades detectadas por las academias y coordinaciones.

Para garantizar la sistematicidad, esta logica se complementa con una secuencia claramente

establecida de momentos clave:

e Procesos de seleccion y clase muestra al ingreso.
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¢ Induccién al modelo educativo y administrativo.

e Reuniones de inicio de periodo para alinear expectativas.

e Sesiones de academia intermedias para revisar avances.

e Aplicacion de evaluaciones del desempefio docente al cierre del periodo.

e FElaboracion y andlisis de reportes de cierre de curso.

e Retroalimentacion individual y colegiada.

e Actualizacion de contenidos de capacitacion y lineamientos académicos para el

siguiente ciclo.

Todo ello da lugar a un circuito de mejora continua que se repite y refuerza

sistematicamente en cada periodo escolar.

> Integralidad del sistema de profesionalizacién docente

La integralidad de los procesos radica en que abarcan tanto el ciclo de vida laboral del

docente dentro de la instituciéon como las distintas dimensiones de su préctica profesional.

En cuanto al ciclo de vida laboral, la evaluacion y la mejora continua se activan desde el
momento de la contrataciéon, (mediante la revision de antecedentes académicos y
profesionales, y la clase muestra) y contintian con la induccion al modelo educativo y
administrativo, se profundizan durante el desempefio en aula, clinicas, laboratorios y
proyectos vinculados, y se retroalimentan mediante la evaluacion periodica del desempefio,
los reportes de cierre de curso y la participacion en academias y programas de capacitacion.

Este enfoque evita que la profesionalizacion se limite a acciones puntuales (por ejemplo, un
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curso anual) y la configura como un proceso continuo que acompana al docente durante

toda su trayectoria en la Institucion.

En cuanto a las dimensiones de la practica docente, el Programa de Capacitacion Docente
de la Institucion explicita que se busca tanto actualizar conocimientos disciplinares, como
también fortalecer la comprension de los fundamentos y enfoques teoricos del aprendizaje,
el diseno curricular, la evaluacion del aprendizaje, el manejo de tecnologias de informacion
y comunicacion aplicadas a la educacion, la investigacion e innovacion educativa y las

competencias emocionales y sociales necesarias para una gestion pedagdgica eficaz.

A ello se suma el papel de las Academias Especiales y de la Academia General, drganos
colegiados regulados por el Reglamento de Academias para el Centro Mexicano en
Estomatologia, encargados de diagnosticar, analizar, evaluar y, en su caso, reestructurar los
programas por competencias y planes de estudio, incluyendo elementos como tutorias,
practicas, trabajo independiente, estrategias de aprendizaje y evaluacion en cada area de

conocimiento.

De esta forma, esto implica y significa que la profesionalizacion docente se vincula
estrechamente con la calidad de los planes y programas de estudio, con las estrategias
institucionales de tutoria y acompafiamiento y con la organizacion de experiencias de

aprendizaje auténticas.

> Cariacter participativo de los procesos

En el caso de la institucion educativa, atendiendo al Programa de Evaluacion Docente, se
prevé la participacion de una diversidad de actores que intervienen en la evaluacion y en la
construccion de propuestas de mejora, lo cual se efectiia a través de instrumentos que
recaban su percepcion sobre aspectos clave de la practica docente: dominio disciplinar,
claridad expositiva, organizacion del curso, pertinencia de las estrategias de ensefianza,
cumplimiento de la planeacion, formas de evaluacion, uso de recursos y tecnologias,

disposicion para la asesoria, respeto y trato digno, entre otros.
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Entre los actores y su participacion, destacan:

e La evaluacion por parte de estudiantes en los ambitos tedrico, clinico y préctico.

e La autoevaluacion, que promueve que las y los profesores reflexionen criticamente
sobre su propia practica, reconozcan sus fortalezas y areas de oportunidad y

planteen metas personales de mejora.

e La evaluacion institucional a cargo de coordinaciones, departamentos académicos y
autoridades, quienes valoran el cumplimiento de las responsabilidades académicas y
administrativas, la participacion en procesos colegiados, la asistencia a actividades
de capacitacion y la coherencia entre planeaciones, desarrollo de clases y evaluacion

del aprendizaje.

Por su parte, las academias, tanto las Academias Especiales de cada programa como la
Academia General, operan como espacios colegiados en los que el conjunto de docentes de
un programa o de la institucion analiza de manera conjunta los resultados de las
evaluaciones, los avances de los cursos, los problemas recurrentes, las necesidades de

actualizacion y las posibles adecuaciones a planes y programas de estudio.

En ese sentido, el Reglamento de Academias establece que todo el personal docente debe
integrarse y participar activamente en estos cuerpos colegiados, que tienen como objeto
fortalecer las tareas sustantivas de docencia, diagnosticar y evaluar programas, proponer
reestructuraciones y articular elementos como tutorias, practicas y estrategias de

aprendizaje.

> Enfasis formativo y diagnéstico de la evaluacion docente

En atencion al Programa de Evaluacion Docente la evaluacion docente en la institucion

tiene un énfasis formativo y diagnostico orientado a identificar fortalezas, areas de mejora,
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necesidades de capacitacion y buenas practicas. Sin embargo, también cumple una funcion
regulatoria, pues sus resultados sirven para tomar decisiones relacionadas con Ia
permanencia laboral, promocion, retencién y cumplimiento de estandares de calidad y

acreditacion.

Los niveles de logro describen el desempefio y orientan acciones concretas.

En los niveles regulares se plantean medidas inmediatas para corregir debilidades y, cuando
hay reiteracion o falta de mejora, pueden derivar en apercibimientos formales y en la

eventual separacion del docente.

En niveles buenos se identifican con claridad las areas por fortalecer, mientras que los
niveles de excelencia reciben reconocimiento institucional y estrategias para mantener la

calidad alcanzada.

En atencion al programa y demds reglamentos y normas institucionales internas, en la
interpretacion de resultados, los departamentos académicos elaboran informes técnicos que
miden la calidad del servicio educativo y proporcionan informacion estratégica para la toma
de decisiones, mismos que se socializan con el profesorado evaluado y se presentan
periddicamente a la Rectoria como insumo para acciones de mejora y decisiones

administrativas.

2.C. Analisis de los avances v metas de mejora continua de los procesos de evaluacion

y mejora continua en funcion de los criterios transversales del Sistema de Evaluacion

y Acreditacion de la Educacion Superior v los que se derivan de la propia mision

institucional
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» Compromiso con la responsabilidad social

La profesionalizaciéon docente en el Centro Mexicano en Estomatologia promueve la
responsabilidad social entre los estudiantes de los distintos programas académicos,
mediante el desarrollo de competencias, habilidades y valores que favorecen su integracion

y solidaridad con la comunidad.

La actuacién del cuerpo docente no se limita a la transmision de conocimientos y al
desarrollo de destrezas técnicas propias de cada disciplina, sino que fomenta de manera
explicita el compromiso y la responsabilidad social que los estudiantes deben asumir

durante su formacion académica y posteriormente en el ejercicio profesional.

Para ello, la Institucion impulsa diversas actividades extracurriculares orientadas a
concientizar a los estudiantes sobre su papel social. Un ejemplo destacado es la
participacion continua en organizaciones publicas y privadas dedicadas a establecer
vinculos con la sociedad mediante acciones preventivas y correctivas en ambitos
especificos de las ciencias de la salud. Como se menciond previamente, estas actividades

involucran a estudiantes bajo la guia de docentes y directivos de la Institucion.

Este compromiso se fortalece ademas a través de proyectos, practicas profesionales,

clinicas universitarias y servicio social.

> Equidad social v de género

El Centro Mexicano en Estomatologia promueve la equidad de género, lo cual se refleja en
la integracion de su comunidad. La planta docente estd conformada por 50% mujeres y
50% hombres; mientras que el 72% del personal administrativo y directivo son mujeres y el
28% hombres, composicion que confirma el esfuerzo institucional por garantizar

condiciones equitativas para todas las personas.
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Figura 7. Plantilla Docente ciclo escolar 2024-2025

GRADO DE SEXO CON TiTULO SEXO CON TiTULO TOTAL TITULADOS
ESTUDIOS  FEMENINO MASCULINO
LICENCIATURA 5 5 5 5 10 10
MAESTRIA 10 10 7 7 17 17
ESPECIALIDAD 15 15 16 16 31 31
DOCTORADO 2 2 2 2
TOTAL 30 30 30 30 60 60

Asimismo, las actividades sociales realizadas por la Institucion involucran directamente a
docentes y directivos y se orientan a distintos segmentos de la comunidad. Ello pues, se
trabaja tanto con instituciones privadas, como con comunidades y escuelas ubicadas en

diversas zonas del Municipio de Puebla.

La capacitaciéon docente también incorpora la promociéon de una cultura institucional de
equidad, igualdad social y prevencion de la violencia, a lo cual se suman programas de
becas dirigidos a estudiantes de escasos recursos, acompafiados mediante tutorias

impartidas por docentes de la Institucion.

De igual manera, los procesos de contratacion de talento académico, administrativo y
operativo se rigen por principios de equidad e inclusién, en concordancia con los valores

institucionales establecidos en el apartado de “Fines” de nuestra filosofia educativa.

En el plano normativo, el Reglamento General el Centro Mexicano en Estomatologia, este

compromiso se articula de manera clara:

e En el Titulo Segundo, “De la organizacion de la Institucion”, Capitulo I, articulo 9,
fraccion VIII, se mandata que el plantel debe promover la consolidacion de la
identidad, el sentido de pertenencia y el respeto desde la interculturalidad,
favoreciendo la convivencia armodnica entre personas y comunidades, el

reconocimiento de sus diferencias y derechos, en un marco de inclusion social.
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e En el Titulo Cuarto, “De las obligaciones de la Universidad”, Capitulo I, articulo
26, fraccion XVII, se establece la obligacion de fomentar un ambiente de inclusion
y respeto hacia todas las expresiones culturales, étnicas, religiosas y de identidad,

promoviendo la diversidad como un valor institucional.

e En el Titulo Vigésimo Tercero, “De la disciplina”, articulos 348 a 389, y en el Titulo
Vigésimo Cuarto, “De la prevencion, atencidon y sancion del hostigamiento sexual,
acoso sexual, discriminacion y violencia de género”, articulos 390 a 399, se regulan
con claridad las conductas contrarias a la dignidad e igualdad, los procedimientos
disciplinarios aplicables y las sanciones correspondientes, asi como las garantias de
audiencia, debido proceso y proteccion de derechos para las presuntas victimas y las

personas senaladas.

e De forma complementaria, el Titulo Vigésimo Quinto, “De las quejas y
sugerencias”, articulos 400 a 409, establece los canales institucionales para
presentar quejas, denuncias o sugerencias, incluidos los casos relacionados con
violencia, discriminacion o desigualdad de género, lo que refuerza la dimension

garantista y de proteccion de derechos en la vida universitaria.

Este marco se articula con el Programa de Capacitaciéon Docente, que incluye contenidos
vinculados con la normatividad institucional, la ética profesional, los derechos humanos, la
convivencia libre de violencia y el trato digno, de manera que las y los docentes conozcan
sus responsabilidades, cuenten con orientaciones claras para la prevencion de conductas de
violencia de género y discriminacion, y sepan como actuar ante posibles situaciones de esta

naturaleza.

> Inclusion

En la profesionalizacion docente, el Centro Mexicano en Estomatologia garantiza que los
procesos de contratacion y promocion de personal académico y administrativo se
fundamenten en los principios de no discriminacion por motivos de género, condicion

econémica, edad, origen étnico, orientacion sexual, estado civil, religion u otras
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caracteristicas personales, privilegiando los perfiles académicos, la experiencia profesional

y las competencias pedagogicas.

Estos principios se encuentran respaldados por la normatividad institucional general, que
establece como obligacion de la Institucion de fomentar un ambiente de respeto a todas las
expresiones culturales, étnicas, religiosas y de identidad, promoviendo la diversidad como

un valor institucional.

La Rectoria, la Vicerrectoria, el Departamento de Control Escolar y las Coordinaciones
Académicas son los drganos responsables de vigilar el cumplimiento de estos principios,

mediante mecanismos como clases muestra, entrevistas, pruebas psicoldgicas, entre otros.

Asimismo, en caso de controversias, se prevén mecanismos de queja y atencion a estos

casos tanto en el Reglamento General aplicable al plantel como en el Estatuto Organico.

> Excelencia

Como parte de los procesos de mejora continua y profesionalizacion docente, la Institucion
asegura que los aspirantes a formar parte del talento académico cumplan con los perfiles

que exige cada plan de estudios.

Para ello, se verifican exhaustivamente sus credenciales académicas —titulos y cédulas
profesionales— y su experiencia practica, con el fin de fortalecer el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Asimismo, se valora la experiencia docente del candidato; y en caso de no contar con ella,
se le invita a participar, con un costo preferencial, en la Maestria en Investigacién y
Docencia impartida por el corporativo al que pertenece la Institucion, especificamente por

la Universidad CME.
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> Innovacidn social

El Centro Educativo Centro Mexicano en Estomatologia ha recibido reconocimientos
importantes por su liderazgo y compromiso social. Destaca su participacion en la Jornada
de Salud Bucal realizada en la Escuela Secundaria General No. 2 “Tierra y Libertad” Este
reconocimiento se obtuvo gracias a la participacion de docentes, estudiantes y directivos en
jornadas de salud dirigidas a jévenes de secundarias y bachilleratos publicos del municipio,
donde se brindaron servicios basicos de diagnostico, platicas de prevencion y levantamiento
de historias clinicas. Estas acciones permitieron realizar un mapeo estomatolégico de la
poblacion atendida, generando recomendaciones para la implementacion de politicas

publicas orientadas a la prevencion y bienestar de las juventudes.

Estas experiencias se han vuelto, cada vez mas, objeto de andlisis pedagdgico en las

academias y en las instancias de evaluacion docente.

» Vanguardia

El criterio de vanguardia se refleja en la inversion constante en infraestructura, tecnologia
educativa y equipamiento especializado, asi como en la capacitacion del profesorado para

su uso pedagogicamente pertinente.

El Centro Mexicano en Estomatologia se mantiene a la vanguardia mediante inversiones

constantes en equipamiento tecnoldgico que fortalece la calidad del aprendizaje.

En el area de Estomatologia y Posgrado, por ejemplo, se cuenta con tomdgrafo digital
tridimensional, radio visografos digitales, Rayos X digitales, escaneres para elaboracion de
coronas estéticas e impresoras tridimensionales, microscopios especializados, motores para

colocacion de implantes, entre otros equipos.
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El Programa de Capacitacion Docente contempla la actualizacion en tecnologias de la
informacion y comunicacion, plataformas académicas, recursos digitales y simuladores, con
el proposito de que dichas herramientas no se limiten a su uso técnico, sino que se integren

al diseflo de experiencias de aprendizaje significativas.

> Interculturalidad

El Centro Mexicano en Estomatologia reconoce que la interculturalidad implica no sélo
valorar la diversidad cultural, sino también combatir las desigualdades y condiciones de

subordinacion.

Normativamente, de forma interna, se encuentra recogida en el ya citado articulo 9,
fraccion VIII, del Titulo Segundo del Reglamento General aplicable para el Centro
Mexicano en Estomatologia, que orienta a la consolidacion de la identidad, el sentido de
pertenencia y el respeto desde la interculturalidad en un marco de inclusion social; y se
refuerza en las disposiciones sobre becas (Titulo Décimo, articulos 115 a 128), que
instrumentan apoyos especiales para estudiantes que enfrentan obstaculos econdmicos,

sociales o culturales para continuar sus estudios.

En la préctica, la Institucion renueva afio con ano convenios con bachilleratos para el
otorgamiento de becas a jovenes de la localidad, lo que abre la puerta a estudiantes de
contextos diversos y contribuye a reducir brechas sociales y educativas. Esta politica se
complementa con procesos de sensibilizacion docente sobre diversidad cultural, contextos
de origen del estudiantado y necesidades especificas de acompafiamiento académico y

psicoeducativo.
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3. Ambito de los programas educativos de TSU y licenciatura

3.A. Identificacion de los procesos de evaluacion y mejora continua

Antes de abordar el andlisis de este ambito, es pertinente sefialar que el mismo se
examinara unicamente respecto del nivel licenciatura, toda vez que la Institucion Educativa
no cuenta actualmente con programas de Técnico Superior Universitario, por lo que dicho

nivel resulta inaplicable.

Contexto: En las ultimas décadas, los programas educativos de nivel superior han
transitado de modelos rigidos y centrados en la memorizaciéon hacia enfoques basados en
competencias, fuertemente influenciados por los avances tecnologicos, la

internacionalizacion y las demandas cambiantes del mercado laboral y de la sociedad.

En este escenario, la evaluacion sistematica de los planes y programas de estudio constituye
una condicion indispensable para asegurar su actualizacion permanente, su pertinencia
académica y profesional, y su coherencia con los perfiles de ingreso y egreso, asi como con

las trayectorias estudiantiles.

En consonancia con lo anterior, el Centro Mexicano en Estomatologia ha establecido un
esquema institucional de evaluacion de planes y programas de estudio, formalizado
mediante los acuerdos de creacion de las Comisiones Colegiadas para la Evaluacion del

Plan y Programa de Estudio y de sus respectivos Programas de Evaluacion.

En lo que respecta a los programas de licenciatura, es pertinente sefialar que, en el

Centro Mexicano en Estomatologia (Plantel Puebla), actualmente se imparte

unicamente un programa de este nivel, correspondiente a la Licenciatura en

Estomatologia. En ese sentido, y dando continuidad a la linea institucional, el modelo de

evaluacion de planes y programas se ha adoptado como referencia para dicho programa

educativo, incorporando las adecuaciones necesarias a su campo disciplinar.
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Este modelo interno concibe la evaluacién y la mejora continua como un proceso

permanente que articula distintos momentos, actores y herramientas, entre las que se

incluyen, entre muchos otros:

Cuestionarios de valoracion del programa de asignatura aplicados a estudiantes y

docentes.

Propuestas formales de actualizacion elaboradas y presentadas por el profesorado.

Analisis colegiado orientado a valorar la pertinencia, coherencia y vigencia

curricular.

Informes periddicos que integran hallazgos, resultados y recomendaciones para la

toma de decisiones y ajustes.

Aspiraciones: En el ambito del programa de licenciatura en Estomatologia, el Centro

Mexicano en Estomatologia aspira a que su plan y programa de estudios:

Se mantenga actualizado frente a los avances cientificos, tecnoldgicos, sociales y

normativos de cada disciplina.

Responda a las necesidades del entorno local, regional, nacional e internacional, asi

como a los requerimientos del mercado laboral.

Se encuentre claramente alineado con los perfiles de ingreso y de egreso, el mapa

curricular y los perfiles docentes.

Integre metodologias de ensefianza y evaluacion acordes con el Modelo
Institucional del Sistema de Aprendizaje Significativo y con el enfoque de

competencias profesionales.
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e Cuente con mecanismos formales de revision y ajuste que permitan tomar
decisiones fundamentadas sobre la modificacion del programa, la gestion de nuevo
Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios y la obtenciéon o mantenimiento de

la opinién técnico-académica favorable.

e Cumpla con las disposiciones de la autoridad educativa competente y también con
las guias y lineamientos establecidos por la Comision Interinstitucional para la

Formacion de Recursos Humanos para la Salud (CIFRHS).

e Atienda los mas altos estdndares y tendencias definidos por los colegios y
asociaciones del campo disciplinar correspondiente, tanto a nivel nacional como

internacional.

Bajo esta ldgica, actualmente en el plantel educativo, la evaluacion del programa educativo
de Licenciatura en Estomatologia se proyecta como un ciclo continuo de recoleccion de
informacion, andlisis colegiado, toma de decisiones y seguimiento de los cambios

implementados.
Realizaciones: A partir de este marco, los procesos concretos de evaluacion y mejora
continua del programa educativo de Licenciatura en Estomatologia en el Centro Mexicano

en Estomatologia pueden identificarse, de manera general, en los siguientes componentes:

a) Evaluacién del programa de estudios de cada asignatura por parte de los estudiantes

Cada semestre se aplica al estudiantado cuestionarios especificos sobre el programa de cada

asignatura cursada. Estos instrumentos recaban informacion, entre otros aspectos, sobre:

Claridad y organizacion del programa y sus contenidos;

e Pertinencia de los temas respecto al nivel del curso y al perfil profesional;
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Adecuacion y relevancia de las actividades de aprendizaje y de los métodos de

evaluacion;

Actualizacion de los contenidos;

Utilidad de los recursos de apoyo (bibliografia, materiales digitales, practicas,

simulaciones, entre otros).

En esa linea, los resultados de estos cuestionarios permiten identificar fortalezas y areas de

oportunidad en el disefio y operacion de cada programa de asignatura desde la perspectiva

de quienes cursan las materias.

b) Evaluacién del programa de asignatura por parte de los docentes

De forma paralela, el profesorado que imparte cada asignatura completa, al menos una vez

por periodo escolar, un cuestionario de evaluacion del programa y sus contenidos, en el

cual valora aspectos como:

Relevancia y actualizacion de los topicos abordados;

Coherencia interna del programa y secuencia de contenidos;

Suficiencia del tiempo asignado para el desarrollo de temas y actividades;

Adecuacion y variedad de las estrategias de ensefianza y de evaluacion;

Cantidad y calidad de las actividades practicas;

Pertinencia de las fuentes de informacion y de los materiales didacticos.
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Lo anterior, complementa la de los estudiantes y aporta elementos técnicos derivados de la

experiencia docente en la imparticion del curso.

¢) Propuestas docentes de actualizacién, modificacién o mejora

Ademas de participar en las evaluaciones anteriores, las y los docentes elaboran, al menos
una vez por periodo escolar, propuestas formales de actualizacion, modificacion o mejora
del programa de la asignatura que imparten.
Estas propuestas pueden incluir, entre otros elementos:

e Ajustes a los fines de aprendizaje o competencias;

e Reorganizacion, ampliacion, sustitucion o eliminacion de temas y subtemas;

e Incorporacion de nuevas actividades de aprendizaje (proyectos, practicas,

simulaciones, actividades en plataforma, entre otras);

e Perfeccionamiento de criterios, métodos ¢ instrumentos de evaluacion;

e Actualizacion de bibliografia y recursos digitales, privilegiando fuentes recientes y

pertinentes.

Las aludidas propuestas se entregan en formatos establecidos y constituyen un insumo

fundamental para los anélisis colegiados posteriores.

d) Andlisis colegiado de planes y programas de estudio

El Centro Mexicano en Estomatologia ha dispuesto, en sus acuerdos y programas, que cada
programa académico, incluyendo el de la Licenciatura en Estomatologia, cuente con

instancias colegiadas (comisiones, academias o cuerpos colegiados de programa)
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encargadas de analizar la informacioén generada por los instrumentos anteriores y de valorar

integralmente los planes y programas de estudio.

Entre los aspectos que se revisan de manera periddica destacan:

e Pertinencia y vigencia de los programas de estudio de las asignaturas;

e Congruencia entre perfil de ingreso, perfil profesional o de egreso y mapa

curricular;

e Actualizacion y coherencia del mapa curricular (verticalidad, horizontalidad, cargas

horarias, proporcion teoria—practica, créditos, seriaciones);

e Correspondencia entre el perfil docente requerido y la planta académica disponible;

e Suficiencia y adecuacion de infraestructura, laboratorios, clinicas, equipamiento y

recursos tecnoldgicos asociados al programa.

e) Informes periodicos e integracion de resultados

Con base en los andlisis anteriores, la instancia colegiada elabora informe donde se

sintetizan:

e Resultados de los cuestionarios aplicados a estudiantes y docentes;

e Principales fortalezas identificadas en el disefio y operacion de los programas;

e Necesidades de actualizacion o ajustes curriculares;

e Propuestas concretas de mejora y prioridades de intervencion.
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Este informe se presenta con la periodicidad establecida, incluyendo cortes de evaluacion
integral al menos cada dos afios naturales en el caso del modelo de Estomatologia, y

constituyen la base para:

e La actualizacion de programas de asignatura y mapas curriculares.

e La preparacion para la obtencion de nueva opinion técnico-académica ante el

CIFRHS Federal.

e En su caso, la preparacion y gestion de nuevo Reconocimiento de Validez Oficial de

Estudio.

Logros e impactos: De manera mas especifica, ademas de los procesos generales de
evaluacion y mejora continua descritos en esta seccion del tercer ambito, pueden
identificarse logros e impactos concretos tanto en la actualizacion formal del programa
educativo de Licenciatura en Estomatologia como en su operacion cotidiana en dicho

programa de licenciatura.

1. Actualizacién de plan de estudio v obtencidn de nuevo Reconocimiento de Validez

Oficial de Estudios

Como resultado directo de los procesos de diagndstico, evaluacion colegiada y
replanteamiento curricular, en el periodo reciente se han actualizado diversos planes y
programas de estudio y se han obtenido nuevas opiniones técnico-académicas de la
CIFRHS, asi como Reconocimientos de Validez Oficial de Estudios en el ambito federal,
conforme a la normatividad aplicable. Entre estos, para lo que respecta al ambito que
interesa, se encuentra la Licenciatura en Estomatologia —unico programa de ese nivel

ofertado—, cuyos datos del nuevo RVOE Federal se individualizan a continuacion.
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Programa Tipo de Numero de RVOE Vigencia
Académico RVOE

Licenciatura Federal 20242280 El RVOE se otorgé el
en 04 de octubre 2024 con
Estomatologia vigencia al 04 de
octubre 2030, debiendo

refrendarse con una
periodicidad de una
vez y media la

duracion del plan y
programa de estudios
respectivo, en términos
de lo previsto en la Ley
General de Educacion

Superior.

Estos logros evidencian que los procesos internos de evaluacion del programa educativo de
Licenciatura en Estomatologia se han traducido en decisiones curriculares concretas y en el
reconocimiento formal, por parte de la autoridad educativa y sanitaria, de la pertinencia,

actualizacion y calidad del nuevo plan y programa de estudios vigente.

Asimismo, estos avances permiten dar cumplimiento a la normatividad educativa y, en su

caso, sanitaria vigente, asi como a las mejores practicas nacionales e internacionales.

Lo anterior ha posibilitado que el programa educativo de Licenciatura en Estomatologia
cuente actualmente con un plan y programa de estudios actualizado y vigente, garantizando
que la institucion permanezca actualizada, vigente y en cumplimiento pleno del
ordenamiento juridico mexicano, como corresponde a una institucion comprometida con la

excelencia.
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2. Logros e impactos (adicionales a la actualizacion continua del programa académico,

OTA y RVOE

R/

% Licenciatura en Estomatologia

En esta licenciatura, la integracion entre la evaluacion curricular y la operacion académica

cotidiana ha generado diversos logros:

e Se han consolidado Jornadas de Salud en escuelas secundarias y bachilleratos del
municipio de Puebla, asi como en instituciones particulares, en las que el
estudiantado, acompanado por sus docentes, imparte platicas y talleres sobre
cuidado de la salud bucal, empleando recursos didacticos como actividades ludicas

adaptadas a diferentes edades.

e En afos recientes se ha realizado la valoracion bucal de una muestra representativa
de estudiantes de estas instituciones, mediante historias clinicas con el indice CPO
(Cariado, Perdido y Obturado). Esta informacion ha permitido delinear un panorama
mas preciso de la situacion bucal de adolescentes y jovenes de la region y ha
servido como insumo para acciones preventivas y propuestas de politica publica

orientadas a la prevencion.

e Se solicita un nimero minimo de tratamientos por estudiante en las materias clinicas
(clinica integral, periodoncia, prostodoncia fija y removible, exodoncia, cirugia
bucal, endodoncia, estomatologia pediatrica y ortopedia maxilofacial), fortaleciendo

asi el desarrollo de habilidades y competencias antes del egreso.

e Como parte de la estrategia didactica, se ha consolidado el uso de simuladores y
practicas de laboratorio como etapa previa al ingreso a clinica, lo que favorece el
desarrollo de destrezas psicomotrices y manejo de instrumental en entornos
controlados, incrementando la seguridad del paciente al transitar a la practica clinica

real.
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El servicio social realizado en instituciones publicas, facilita la evaluacion directa
por parte de las instituciones de salud, cuyas opiniones se integran en evaluaciones
realizadas al concluir el servicio social y las opiniones emitidas se revisan en
reuniones de academias y se realizan propuestas de mejora para el desempefio de los

pasantes.

Las practicas profesionales en instituciones privadas han facilitado la evaluacion
directa por parte de empleadores y usuarios, cuyas opiniones se integran en

reuniones de academia y en propuestas de ajustes a contenidos y practicas.

Se han establecido y ampliado convenios con hospitales del area metropolitana de
Puebla y con estancias del DIF Municipal y el DIF Estatal, diversificando los

campos clinicos disponibles para practicas profesionales y servicio social.

Se ha promovido de manera sistematica la participacion en congresos, seminarios y
cursos de actualizacion, asi como en conferencias impartidas por especialistas del

sector.

Los estudiantes han impulsado actividades extraacadémicas de sensibilizacién en
torno al Dia Internacional de la Mujer, autocuidado emocional y equidad y

prevencion de la violencia, fortaleciendo su compromiso social.

Se han consolidado proyectos de investigacion de salud bucal, estatal, regional,
nacional, en los que el estudiantado aplica metodologias cuantitativas y cualitativas

para detectar oportunidades de investigacion.

Se implementan y evaltan estrategias digitales vinculadas con objetivos concretos

de ensefianza y comunicacion.
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3.B. Analisis de la sistematicidad, integralidad, caracter participativo y énfasis

formativo v diagnostico de los procesos de evaluacion y mejora continua

En congruencia con lo expuesto en el apartado 3.A, el analisis que sigue se refiere
exclusivamente al programa educativo de Licenciatura en Estomatologia vigente en el
Centro Mexicano en Estomatologia y se sustenta, de manera central, en el modelo
institucional de evaluacion curricular formalizado mediante los acuerdos de creacion de las
Comisiones Colegiadas para la Evaluacion del Plan y Programa de Estudio y en sus

respectivos Programas de Evaluacion.

Sistematicidad de los procesos

Actualmente, en el Centro Mexicano en Estomatologia, se ha instaurado que cada programa
académico cuente con una Comision Colegiada especifica, como 6rgano permanente, que
sesione con una periodicidad no mayor a quince dias habiles y que opera con reglas claras
de integracion, quérum y toma de decisiones por mayoria, asegurando la continuidad del
proceso y evitando evaluaciones aisladas o esporadicas, lo que en el caso que nos ocupa se
traduce en la existencia de una Comision Colegiada especifica para el programa educativo

de Licenciatura en Estomatologia.

Dichas comisiones, se integran de la siguiente forma:

L El director del Departamento Académico del programa aplicable;

II. Tres docentes de la institucion educativa que impartan clases en el programa

académico y que sean especialistas en la materia.

III.  El Rector del Centro Mexicano en Estomatologia o la persona que este delegue

para tales efectos.
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En lo que respecta al modelo que regula los acuerdos y programas, este se estructura en
cuatro etapas claramente delimitadas que comprenden, desde la aplicacion periddica de
instrumentos de evaluacion del programa de asignatura a estudiantes y docentes, la
recopilacion sistemdtica de propuestas de actualizacion emitidas por el profesorado, y el
andlisis técnico de la pertinencia de los programas de estudio, mapas curriculares, perfiles
de ingreso y egreso, perfiles docentes e infraestructura, hasta la elaboracion de informes
integrales de resultados y propuestas de mejora con una periodicidad de dos afios naturales
por programa, incluido el de Licenciatura en Estomatologia. Dichas etapas se desarrollan de

la siguiente manera:

e Una primera etapa enfocada en la aplicacion de cuestionarios y en la generacion de

propuestas de actualizacion por parte de estudiantes y docentes.

¢ Una segunda etapa centrada en el andlisis colegiado de la informacion recabada.

e Una tercera etapa orientada a la formulacién de un informe de evaluacion integral.

e Una cuarta etapa destinada a la toma de decisiones académicas y a la gestion

correspondiente ante las autoridades competentes.

En linea con lo anterior, la periodicidad operativa de los instrumentos de evaluacion se
articula con los periodos académicos: los cuestionarios a estudiantes y docentes se aplican
al menos una vez por semestre para cada asignatura; las propuestas de actualizacion se
reciben en cada periodo escolar; y los andlisis de resultados se realizan de forma semestral

o anual, segun el calendario del programa.

De esta forma, conviven ciclos cortos de mejora (por periodo académico) con ciclos de
revision profunda (bianuales), lo que otorga estabilidad, ritmo y previsibilidad al sistema de

evaluacion.
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En ese contexto, la evaluacidon se concibe como un ciclo permanente que combina cortes

semestrales de informacion, con revisiones integrales bianuales, lo que permite contar

siempre con evidencia reciente y tendencias de mediano plazo para la toma de decisiones

curriculares.

Integralidad del modelo de evaluacidén

El modelo institucional aborda de manera armodnica los distintos componentes que

configuran cada programa educativo, incluyendo, por ende, el de la Licenciatura en

Estomatologia.

Asi, las Comisiones Colegiadas analizan:

a)

b)

d)

La pertinencia y vigencia de los programas de estudio de las asignaturas,
verificando objetivos, contenidos, actividades de aprendizaje, modalidades

tecnoldgicas, criterios e instrumentos de evaluacion y bibliografia actualizada.

La coherencia y suficiencia de los perfiles de ingreso y del perfil profesional o de
egreso, asegurando que los requisitos de entrada y las competencias esperadas del
egresado sean consistentes con el campo disciplinar y con las demandas del entorno

profesional.

La estructura y actualizacion del mapa curricular, revisando verticalidad y
horizontalidad, seriaciones, distribucion teoria—practica, créditos, cargas horarias,
areas de formacion y correspondencia con el diagndstico de necesidades regionales

y nacionales.

La pertinencia del perfil docente requerido, incluyendo formacion académica,
experiencia disciplinar y pedagogica, pertenencia a cuerpos colegiados y evidencia

de educacion continua, y su correspondencia con las asignaturas que imparte.
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e) La suficiencia y estado de la infraestructura, instalaciones especiales y

equipamiento vinculados a la implementacion del plan de estudios.

Adicionalmente, el modelo incorpora de manera explicita el cumplimiento de la Ley
General de Educacion, la Ley General de Educacion Superior, el Acuerdo namero 17/11/17
relativo al RVOE del tipo superior y, en el caso de los programas del area de la salud, los
Lineamientos de la Comision Interinstitucional para la Formacion de Recursos Humanos
para la Salud, asi como los criterios esenciales establecidos para el programa académico

correspondiente.

Cardcter participativo de los procesos

El modelo aludido, asegura un caracter participativo amplio, en varios niveles.

En primer término, la propia integracion de cada Comision Colegiada es colegiada,
incluyendo a la Rectoria o a quien esta designe, a la Direccion del Departamento
Académico y a docentes especialistas del programa correspondiente, quienes comparten de
manera conjunta la planeacion, organizacidn, analisis y formulacién de propuestas de

mejora.

En segundo lugar, la etapa inicial del Programa de Evaluacion descansa en la participacion
sistematica de estudiantes y docentes de todas las asignaturas, mediante cuestionarios
estandarizados que recogen su valoracion sobre la claridad y organizacion de los
programas, la pertinencia y actualizacion de contenidos, la adecuacion de estrategias de

ensefianza y evaluacion, y la utilidad de los recursos de apoyo, entre otros aspectos.

En tercer lugar, el profesorado asume un rol activo adicional al elaborar, al menos una vez
por periodo escolar, propuestas formales de actualizacion, modificacion o mejora de los
programas de asignatura, siguiendo formatos y lineamientos previamente definidos por la
Comision. Dichas propuestas se nutren de la experiencia directa de aula y se integran como

insumo central en los andlisis colegiados posteriores.
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Ademas, en la etapa de revision final y presentacion, tanto la organizacion y estructura de
la Institucién como los propios programas contemplan la incorporacion y participacion del
area administrativa, asi como de las personas que cuentan con representacion en la persona

moral titular de los Reconocimientos de Validez Oficial de Estudios del tipo superior.

3.C. Analisis de los avances v metas de mejora continua de los procesos de evaluacion

y mejora continua en funcion de los criterios transversales del SEAES v los que se

derivan de la propia mision institucional

» Compromiso con la responsabilidad social

En consonancia con la responsabilidad social, el Centro Mexicano en Estomatologia, en lo
que respecta a este ambito, estima que la mejora continua de los programas educativos se
concibe como un medio para garantizar que la oferta académica conserve su pertinencia

social, su actualizacion disciplinar y su contribucion efectiva al bienestar colectivo.

En ese sentido, como ya se ha adelantado, como minimo 3 veces a lo largo de este
documento, un avance relevante en este sentido ha sido el proceso de actualizacion
curricular emprendido a partir del afio 2024, que dio lugar a la revision integral de diversos
planes y programas de estudio, considerando los cambios tecnoldgicos, las
transformaciones del mercado laboral, la realidad social y las necesidades de los nuevos

perfiles profesionales.

De dicho proceso, como ya se ha sefialado e identificado de manera individual, derivé la
obtencion de diversos nuevos Reconocimientos de Validez Oficial de Estudios del ambito
federal, los cuales refrendan la pertinencia y vigencia de los programas académicos, y entre
los cuales, para el ambito que interesa, se encuentra la Licenciatura en Estomatologia como

programa impartido por el plantel en este nivel.
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Es pertinente mencionar que este programa ya han sido individualizado previamente en una
tabla, con remision expresa a la misma, en las que se consigna su denominacion, clave y
fecha de otorgamiento del nuevo RVOE de la licenciatura derivado de la actualizaciéon o

modificacion del anterior.

Lo anterior evidencia un avance concreto en la articulacion entre los procesos internos de
evaluacion y la atencion a las exigencias del marco juridico nacional, asegurando que la
oferta educativa de nivel licenciatura se mantenga actualizada, juridicamente sélida y

socialmente pertinente.

Adicionalmente, el compromiso con la responsabilidad social se refleja en los servicios
clinicos odontolégicos brindados a la comunidad, en la Clinica de Especialidades CME,
donde se realizaron servicios de diagndstico, platicas de prevencion, levantamiento de
historias clinicas y servicios odontologicos de las diferentes 4reas. Estas acciones
permitieron realizar un mapeo estomatologico de la poblacion atendida, generando
recomendaciones para la implementacion de politicas orientadas a la prevencion y bienestar

del sector de la poblacion atendida.

Las multiples jornadas de salud, campafias de prevencion y acciones comunitarias
realizadas han permitido proporcionar servicios de informacion y revision bucal que han
contribuido a mejorar la salud integral de la poblacion, favoreciendo la adopcion de habitos
higiénicos que han permitido a las personas beneficiarias prevenir enfermedades y

promover un crecimiento sano y armonico.

Con esta y otras acciones, el Centro Mexicano en Estomatologia reafirma su compromiso
con el proceso de mejora continua y la formaciéon de profesionales con un alto sentido

social y humano en las comunidades con las que interactia.
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> Equidad social v de género

En el d&mbito del programa educativo de Licenciatura en Estomatologia, la equidad social y
de género se asume como un criterio transversal que orienta el disefio curricular, el perfil de
egreso y las estrategias de ensenanza—aprendizaje, especialmente en lo relativo a la
atencion estomatolodgica digna, incluyente y libre de discriminacion. Esta perspectiva ha
sido incorporada de manera explicita en el nuevo plan y programa de estudios desarrollado
en el marco del reciente proceso de actualizacién curricular de la Licenciatura en

Estomatologia.

En primer término, atendiendo a estos ejes y a la normatividad interna de evaluacién de los
planes de estudio, el nuevo programa de Licenciatura en Estomatologia incorpora en sus
fines formativos y en su perfil de egreso el principio de que las y los profesionales deberan
actuar con respeto irrestricto a los derechos humanos y, por ende, a la dignidad humana, lo
que implica ejercer la profesion sin discriminacion por motivos de género, condicién
socioecondmica, origen étnico, edad, orientacion sexual, religion o cualquier otra
condicién. Asimismo, establece que deberdn asumir la igualdad de derechos vy
oportunidades como un principio fundamental del ejercicio profesional y de la relacion con

pacientes, colegas y demas actores del sistema de salud.

Desde la perspectiva estructural, el nuevo plan de estudios de la Licenciatura en
Estomatologia incorpora, de manera explicita o transversal, contenidos vinculados con la
equidad y la perspectiva de género. En congruencia con los lineamientos de la Comision
Interinstitucional para la Formaciéon de Recursos Humanos para la Salud (CIFRHS)
aplicables al area de la salud, se abordan, entre otros aspectos, las desigualdades de género
como determinantes sociales de la salud bucal, las violencias basadas en género, los sesgos
en la atencion clinica y la necesidad de brindar un trato digno, empatico y no

discriminatorio a pacientes y usuarios de los servicios estomatologicos.

En términos curriculares, esto se refleja en:
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e La incorporacion de contenidos sobre derechos humanos, igualdad sustantiva y no
discriminacién, asi como sobre marcos normativos nacionales e internacionales que

protegen a las mujeres y a otros grupos histéricamente excluidos.

e El andlisis critico de practicas organizacionales, asi como la revision de codigos de

ética profesional que prohiben la discriminacion y la violencia.

e El disefo de proyectos, campafias, estrategias de comunicacion, planes y propuestas

de intervencidon que promuevan relaciones mas igualitarias en los &mbitos.

Asimismo, mas alla del ambito meramente curricular, como instituciéon hemos establecido
una serie de alianzas con diversas organizaciones publicas y privadas, en las que participan
miembros de la comunidad estudiantil, docente y administrativa, sin realizar ningun tipo de
distincion de género para la integracion en las actividades desarrolladas con dichas
instituciones. Entre estas actividades destacan jornadas de salud, talleres de prevenciéon en

escuelas, entre otras.

Asimismo, colaboramos con distintos grupos sociales ubicados en zonas urbanas y rurales
de nuestro entorno, participando con escuelas publicas y privadas sin ningin tipo de
distincion o prejuicio, y fomentando en nuestra comunidad universitaria una actitud de

sensibilidad, compromiso y servicio orientada a aportar lo mejor de nosotros mismos.

> Inclusion

En armonia con el criterio de inclusion del SEAES, que exige asumir los derechos humanos
como principio rector del quehacer institucional y garantizar que ninguna persona sea
excluida de la educaciéon superior por su condicion econdémica, género, identidad, origen
étnico, creencias o edad, el Centro Mexicano en Estomatologia ha orientado buena parte de
sus acciones de vinculacion y servicio hacia comunidades en situacion de vulnerabilidad o

alta marginacion.
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Las Jornadas Integrales de Salud Odontolégica realizadas en secundarias y bachilleratos de

los municipios de Puebla y Santa Clara Ocoyucan constituyen un avance significativo, al

acercar servicios de prevencion, diagnostico basico y educacion para la salud a poblacion

juvenil que, en muchos casos, no cuenta con acceso regular a este tipo de atenciones.
(Fuente:

https://www.facebook.com/photo/?fbid=1258123329686161&set=pcb.1258123773019450)

Estas intervenciones se complementan con platicas, talleres y actividades ludicas que
buscan modificar habitos de higiene bucal, fortaleciendo el ejercicio del derecho a la salud

y la igualdad de oportunidades para una vida mas sana.

(Fuente:

https://www.facebook.com/photo/?fbid=1257343773097450&set=pcb.1257343843097443)

Internamente, también promovemos actividades, cursos y talleres orientados a fomentar la
igualdad y la inclusion de género, con el proposito de generar espacios seguros e inclusivos
que favorezcan la sana convivencia de nuestra comunidad universitaria, asi como de la
comunidad docente, administrativa y directiva de la Institucion. Entre los ejemplos mas
representativos de este compromiso se encuentran las actividades realizadas en el marco del
Dia de la Mujer, las platicas y talleres impartidos por lideres sociales, asi como diversos
cursos preventivos que, en ocasiones, llevamos a cabo, tales como “Prevencion de
adicciones”, “Escuela segura”, “Delitos cibernéticos”, “Extorsion”, entre otros, en los que

participan todos los miembros de la comunidad universitaria.

(Fuente:
https://www.facebook.com/photo/?tbid=1128209292851798&set=pcb.1128209419518452;
https://www.facebook.com/photo?fbid=1250460870452407 &set=pcb.1250461123785715)

Asimismo, presentamos algunos ejemplos de colaboraciones e intervenciones con
instituciones publicas y privadas con las que se tiene una vinculacion, que solicitan nuestro

apoyo para cursos y talleres:


https://www.facebook.com/photo/?fbid=1258123329686161&set=pcb.1258123773019450
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1257343773097450&set=pcb.1257343843097443
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1128209292851798&set=pcb.1128209419518452
https://www.facebook.com/photo?fbid=1250460870452407&set=pcb.1250461123785715
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Escuela Secundaria General No. 2, Tierra y Libertad, donde se han impartido diversos
talleres, en donde los alumnos de la Instituciéon comparten con los jovenes la importancia
de mantener una correcta higiene oral, el cepillado adecuado y la visita regular al
odontologo para prevenir enfermedades bucales, beneficiando con esto a una poblacion de

alrededor de 700 estudiantes.

(Fuente:

https://www.facebook.com/photo/?tbid=1257343773097450&set=pcb.1257343843097443)

> Excelencia

El criterio de excelencia educativa, definido en la Ley General de Educacién Superior como
la obligacion de colocar al estudiante en el centro del proceso formativo, promover su
mejora integral y el maximo logro de sus aprendizajes, guia de manera transversal los

procesos de evaluacion y mejora continua del Centro Mexicano en Estomatologia.

Los avances descritos en materia de actualizacion del plan y programa de estudios de la
Licenciatura en Estomatologia, asi como la expansion y adecuacion de la infraestructura y
el equipamiento clinico y de aulas, y el fortalecimiento de la planta docente vinculada a este
programa, se articulan con este criterio, orientando la formacion hacia el desarrollo humano
integral, el pensamiento critico y la responsabilidad ciudadana de las y los futuros cirujanos

dentistas.

Como ya se adelantd, en el nuevo programa de Licenciatura en Estomatologia la
actualizacion curricular se realizd atendiendo las bases y criterios de la Comision
Interinstitucional para la Formaciéon de Recursos Humanos para la Salud (CIFRHS), asi
como los lineamientos para la obtencion de Opiniones Técnico-Académicas favorables, de
modo que el perfil de egreso se alinee con las competencias requeridas para el ejercicio

profesional y para la continuidad de estudios de posgrado en el 4rea de la estomatologia.


https://www.facebook.com/photo/?fbid=1257343773097450&set=pcb.1257343843097443
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Aunado a lo anterior, complementariamente al aspecto curricular y en lo que respecta a la
mejora constante centrada en el estudiantado, se han fortalecido acciones académicas y
formativas dirigidas, de manera prioritaria, al alumnado de la Licenciatura en
Estomatologia, tales como la organizacion de conferencias, seminarios y ciclos de reflexion
sobre temas de relevancia nacional, disciplinaria y ética, en los que estudiantes y docentes
participan de forma activa. Ello ha permitido incorporar de manera explicita en los procesos
de ensefianza—aprendizaje la dimension ciudadana, profesional y ética de la excelencia

académica.

Un ejemplo de ello son los diversos congresos interdisciplinarios e internacionales
organizados por la institucion en el afio 2025, en los que la participacion de estudiantes y
docentes de la Licenciatura en Estomatologia ha sido central, orientados a la formacion y
actualizacion disciplinaria con la participacion de ponentes internacionales, autores de
libros y especialistas en técnicas vanguardistas. Estos eventos han sido concebidos como
acciones formativas sistematicas que buscan que la comunidad universitaria asuma un

papel activo y corresponsable en su propio proceso de formacion.

Como metas de mejora, en lo relativo al programa de Licenciatura en Estomatologia, la
Institucion prevé consolidar un sistema formal de indicadores de logro académico y de
desarrollo integral —que considere el desempefio en las asignaturas, la participacion en
proyectos de vinculacion y extension, la incorporacion a actividades de investigacion y
actualizacion, el ejercicio ciudadano y los datos de insercion laboral—, a fin de contar con
evidencias periddicas que orienten las decisiones de mejora curricular, de apoyo estudiantil

y de fortalecimiento continuo de la excelencia académica.

> Innovacidn social

De acuerdo con el Marco General del Sistema de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior, publicado en agosto de 2023, en su pagina 34, el criterio de innovacion
social se entiende como la participacion de la educacion superior en los mecanismos de

transformacion de las relaciones sociales a través de iniciativas concretas.
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Ello implica que “el involucramiento de la educacion superior en procesos de innovacion
social permite sinergizar las capacidades de las comunidades académicas con las de los
actores, organizaciones y emprendimientos sociales externos en campos de interés comun,
a través de proyectos concretos, bajo nuevos enfoques de colaboracion y corresponsabilidad
orientados por valores sociales de equidad, solidaridad y justicia, lo cual requiere superar la
idea de la prestacion de servicios como una respuesta rigida y reactiva de las instituciones,
pues exige respuestas creativas para la construccion de portafolios abiertos y flexibles en

funcion de problematicas o desafios detectados en forma conjunta”.

En este sentido, en el Centro Mexicano en Estomatologia se han desarrollado diversas
iniciativas concretas, tanto internas como en colaboracién con actores, organizaciones y

emprendimientos sociales externos, en campos de interés comun.

Entre las mas relevantes destacan las siguientes:

e Apertura y colaboracion con asociaciones de mujeres emprendedoras, orientada a
impulsar el empoderamiento femenino y a servir de inspiraciéon para la amplia

comunidad de mujeres que integran nuestra Institucion.

El vinculo establecido con la organizacion “Empresarias Fregonas” ha permitido
avanzar significativamente en este propdsito, pues dicha organizacion tiene como
mision impulsar el empoderamiento econdmico de las mujeres mexicanas mediante
la creacion de un ecosistema sostenible que las acompaiie en su transicion del
comercio informal al formal, fortaleciendo su capacidad para generar patrimonio y

construir un futuro préspero para ellas, sus familias y sus comunidades.

(Fuente:
https://www.facebook.com/photo?tbid=1071220855043077&set=pcb.10712221817
09611)



https://www.facebook.com/photo?fbid=1071220855043077&set=pcb.1071222181709611
https://www.facebook.com/photo?fbid=1071220855043077&set=pcb.1071222181709611
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La respuesta de la comunidad universitaria ha sido extraordinaria, razon por la cual
se ha establecido un plan anual de trabajo para asegurar su presencia continua y

fortalecer la colaboracion a largo plazo.

e Jornadas de salud en materia odontologica; y actividades ludicas para jovenes y

padres de familia, combinadas con talleres de prevencion.

El éxito de estas iniciativas ha permitido ampliar nuestro trabajo hacia comunidades de

bajos recursos cercanas particularmente en el municipio de Santa Clara Ocoyucan.

En colaboracion con el DIF municipal, se han realizado jornadas estomatologicas dirigidas
a sus habitantes, con una respuesta sumamente positiva tanto de las autoridades como de la
poblacion. Estas jornadas se llevan a cabo con la participacion activa de profesorado,
estudiantes, directivos y personal administrativo, quienes intervienen de manera entusiasta

en estas acciones concretas, tanto en escuelas publicas e instalaciones del DIF municipal.

» Vanguardia

Los avances en vanguardia se expresan en la incorporacion progresiva de competencias
digitales y tecnoldgicas en el perfil profesional o de egreso correspondiente, asi como en la
actualizacion de contenidos que abordan las transformaciones cientificas y tecnoldgicas

propias de cada disciplina.

Aunado a lo anterior, en lo que respecta al aspecto general, desde el afio 2018, el
estudiantado de todos las programas cuenta con una plataforma tecnoldgica para el
aprendizaje, conocida como Classroom, la cual permite a las y los docentes crear

experiencias de aprendizaje dindmicas que pueden personalizar, administrar y evaluar.

Como parte de Google Workspace for Education, esta herramienta fortalece el impacto de
la labor docente y contribuye a preparar a los estudiantes para los retos presentes y futuros

en cada uno de los programas académicos vigentes.
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Cabe senalar que Classroom es un sistema de gestion del aprendizaje (Learning
Management System, LMS) que simplifica la creacion, distribucion y calificacion de tareas,

asi como la participacion del estudiantado en entornos de aprendizaje en linea o a distancia.

Asimismo, su uso fue fundamental para la gestion académica antes, durante y después del
periodo de pandemia, funcion6 como la herramienta principal de conexion y seguimiento

académico con los estudiantes.

En el plano de infraestructura y equipamiento, los programas, incluyendo el relativo al
nivel que interesa, se apoyan en el plantel ubicado en la Colonia Gabriel Pastor 1.* Seccion,
en la ciudad de Puebla, organizado en dos edificaciones principales: el Edificio
Clinico/Tedrico-Practico, también denominado “Clinica de Especialidades CME”, situado
en Privada 3 “B” Sur 3917, y el Edificio de Aulas, ubicado en 41 Poniente num. 510.
Ambos inmuebles, separados por una distancia aproximada de 150 metros y articulados
mediante la vialidad de la calle 41 Poniente, suman una superficie construida cercana a
3,961 m? lo que permite disponer de ambientes diferenciados, pero articulados, para aula,

laboratorio, taller y clinica, acordes con las necesidades formativas.

En el ambito de la docencia tedrica y tedrico—practica, la Institucion dispone de veintitin
aulas distribuidas entre ambos edificios, con capacidades que oscilan aproximadamente
entre veinte y veintiocho estudiantes, equipadas con iluminacion natural y artificial,
ventilacion adecuada, mobiliario ergondémico e infraestructura para el uso de tecnologias de
la informacion y recursos didacticos diversos, lo que garantiza grupos de tamafio adecuado

y condiciones espaciales Optimas para el desarrollo de las actividades académicas.

En el componente practico y de simulacion profesional, se dispone de diversas areas
especializadas: los Laboratorios I, IT y III de Estomatologia, el Laboratorio Ortodontico, el
Laboratorio de Protesis y el Laboratorio de Ciencias, asi como multiples espacios para la
practica clinica, entre ellos la Clinica de Estomatologia Pediatrica, la Clinica de

Rehabilitacion Integral (Estomatolédgica), la Clinica Ovoide, el Area Clinica por Cubiculos,



REPORTE DE AUTOEVALUA’CI(')N DE CONFORMIDAD CON LOS l'\IV’IBITOS Y CRITERIOS DEL
SISTEMA DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR (SEAES)

AREA ACADEMICA DEL CENTRO MEXICANO EN ESTOMATOLOGIA ® Noviembre de 2025

la Clinica de Diagnostico, la Clinica de Cirugia Bucal, la Clinica III (aplicable al dmbito
estomatologico y de sus especialidades), entre otros, estando cada uno de estos ambientes
dotado con el equipamiento, instrumental, mobiliario y condiciones de bioseguridad

necesarios para el desarrollo adecuado de las practicas propias del campo estomatologico.

De esta forma, de manera armoénica, la actualizacion permanente de los contenidos
curriculares, la integracion sistematica de recursos tecnologicos en las asignaturas y la
disponibilidad de laboratorios, clinicas, talleres especializados y biblioteca con sala de
cémputo configuran un entorno formativo de vanguardia que propicia un ambiente dptimo

para el cumplimiento de la mision, vision y perfiles establecidos por el plantel.

> Interculturalidad

En relacion con el criterio de interculturalidad, la mejora continua curricular se ha orientado
a incorporar, de manera transversal, contenidos y experiencias formativas que reconozcan

la diversidad cultural y social del pais y de la region.

Como ya se adelantd, en los procesos de actualizacion curricular se han introducido o
reforzado temas relativos a derechos humanos, atencion a poblaciones en situacion de
vulnerabilidad, diversidad cultural y religiosa, migracion, identidades juveniles y contextos

comunitarios especificos, desde la perspectiva de cada disciplina.

Asimismo, en el Centro Mexicano en Estomatologia hemos promovido el acercamiento con
distintas instancias que permitan a nuestra Comunidad Universitaria, particularmente a la
Comunidad Estudiantil, establecer contacto con organizaciones que fomenten valores
vinculados con la interculturalidad, el compromiso social y la excelencia en la educacion

superior.

Estas acciones se alinean con la Politica Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la

Educacion Superior (PNEAES), la cual busca consolidar un marco transversal que
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promueva los siete criterios que, de manera interrelacionada, contribuyen a la construccion

de un sistema educativo mas justo e igualitario.

En este sentido, hemos suscrito un Convenio de Colaboracion en materia de Servicio Social
con la Secretaria de Salud del Estado de Puebla, el DIF Estatal y el DIF Municipal,
teniendo como objetivo principal participar en los programas de salud bucal establecidos
por estas instituciones y contribuir asi al bienestar de las comunidades de diferentes

contextos socioculturales de nuestro estado.

Asimismo, las practicas profesionales, el servicio social y los proyectos en comunidades
rurales, periurbanas y colonias populares de los municipios cercanos se promueven en los
programas académicos como espacios para el desarrollo de competencias interculturales, al
permitir que el estudiantado interactlie con personas de diferentes contextos socioculturales,
escuche sus necesidades, adapte sus intervenciones y reflexione sobre las desigualdades

existentes.

4. Ambito de los programas de investigacion y

Posgrado

4.A. Identificacion de los procesos de evaluacion v mejora continua.

Contexto: En el &mbito de los programas de investigacion y posgrado, el Centro Mexicano
en Estomatologia ha consolidado una 16gica de evaluacion y mejora continua que retoma y
sigue la misma logica de los principios ya descritos para licenciatura, pero adaptados a la
naturaleza clinico—especializada y a la orientaciéon a la generacion de conocimiento que
caracteriza a las especialidades y maestrias del plantel. En ese sentido, al igual que en el
nivel de licenciatura, la evaluacion de los planes y programas de estudio de posgrado se

formaliza mediante acuerdos especificos de creacion de comisiones colegiadas y la emision
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de programas de evaluacion para cada plan de estudios; sin embargo, en este ambito se
enfatiza de manera particular la pertinencia clinica, la actualizacion cientifica y la
articulacion con los procesos de investigacion que culminan en la elaboracion y defensa de

una tesis, en atencion a la normativa institucional y al marco juridico aplicable.

Este enfoque se encuentra en consonancia con el Marco General del SEAES, que concibe el
ambito de los programas de investigacion y posgrado como un espacio destinado a
consolidar una formacion solida y especializada, capaz de producir nuevo conocimiento e
innovacion desde una perspectiva de colaboracion social y didlogo de saberes, y que exige
que cada programa inicie su reporte precisamente con el andlisis de sus mecanismos de
autoevaluacion y mejora continua, considerando tanto la fundamentacion curricular como

la organizacion del programa de investigacion.

Por su parte, en lo que respecta especificamente a la investigacion, el Centro Mexicano en
Estomatologia cuenta con un programa institucional de investigacion que atraviesa la

formacion de posgrado como eje estructurante y transversal.

Este programa organiza, a lo largo de los semestres, un trayecto gradual que conduce al
estudiante desde la identificacion y delimitacion de problemas relevantes en sus campos de
intervencion hasta el disefio, desarrollo, andlisis y comunicacion de proyectos de
investigacion con rigor metodologico, pertinencia social y sentido ético, en correspondencia
con las orientaciones del SEAES que demandan fundamentar los programas de posgrado y
sus programas de investigacion en estudios de pertinencia, problematicas actuales y retos

previsibles del contexto.

Esta centralidad de la investigacion se encuentra respaldada normativamente por el
Reglamento General aplicable al Centro Mexicano en Estomatologia, el cual establece, en
sus articulos 268 y 269, que, en los programas del area de la salud, para la obtencion del
titulo profesional, del diploma de especialidad o, en su caso, del grado de maestria, es
obligatoria la opcion de titulacion consistente en la elaboracion de tesis con sustentacion de

examen profesional en su defensa. Estas disposiciones se complementan con lo sefialado en
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el Capitulo III “De la Elaboracion de Tesis, con Sustentacion de Examen Profesional en su
Defensa”, del Titulo Vigésimo Primero, donde se define la tesis como una disertacion
argumentativa, metodologicamente rigurosa y basada en investigacion amplia, se establece
su caracter individual para especialidad y maestria y se regula el procedimiento basico de
asignacion de asesor y adscripcion del proyecto a las lineas de investigacion de cada plan
de estudios, conforme a lo previsto en los articulos 271 y 272 del aludido Reglamento

General.

Aspiraciones: En el ambito de los programas de investigacion y posgrado, el Centro
Mexicano en Estomatologia aspira a consolidar un sistema de evaluacion y mejora continua
que, partiendo del modelo con el que cuenta, ya descrito previamente en este documento
para el ambito aplicable a licenciatura, se distinga por su capacidad para anticipar
necesidades formativas del nivel avanzado, orientar ajustes curriculares Optimos y sostener,

en el tiempo, una cultura de revision colegiada basada en evidencias.

En esa tesitura, se proyecta que las comisiones colegiadas de cada posgrado, apoyadas en
sus programas especificos de evaluacion, evolucionen hacia un dispositivo institucional
integrado que permita comparar resultados entre programas, identificar tendencias
comunes, registrar de manera sistematica las decisiones académicas y generar planes de
mejora verificables, alineados con los criterios del SEAES y con el Sistema de Gestion de

la Calidad institucional actualmente utilizado.

En esta perspectiva, el Centro Mexicano en Estomatologia se propone fortalecer la
dimension investigativa de sus posgrados como eje articulador de la evaluacion y la mejora,
de modo que cada ciclo evaluativo incorpore de manera explicita el andlisis de las lineas de
investigacion, la pertinencia temdtica de los proyectos, la calidad metodoldgica de las tesis
y el impacto de sus resultados en los campos clinicos, educativos y sociales donde inciden

los egresados.

De manera especifica, la institucion aspira a que el programa institucional de investigacion

en posgrado se convierta en un mecanismo de vinculacion entre la formacion avanzada y
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las necesidades reales del entorno, de tal manera que los estudiantes, guiados por sus
asesores y por los cuerpos colegiados, formulen trabajos de tesis que se inscriban en lineas
de investigacion claramente definidas, respondan a prioridades del campo de la salud bucal
y campos afines, y generen propuestas de mejora, innovacion o intervencion sustentadas en

evidencia.

Realizaciones: En la actualidad, en el ambito que interesa, el Centro Mexicano en
Estomatologia cuenta ya con una estructura formal de evaluacién y mejora continua que,
como ya se reiteré muchas veces, replica la logica institucional descrita para licenciatura,

pero aplicada especificamente a los posgrados clinicos y de investigacion.

Asi, de manera semejante a lo establecido en el nivel de licenciatura, (que ya se ha
detallado en el apartado correspondiente), cada programa de posgrado cuenta con un
Acuerdo de creacion de Comision Colegiada para la Evaluacion del Plan y Programas de
Estudio y con un Programa especifico para la Evaluacion del Plan y Programa de Estudio,
en el que se define la integracion del cuerpo colegiado, los referentes normativos externos e

internos, los criterios minimos de analisis y las etapas de revision.

Estas comisiones se conciben como organos de caracter colegiado y permanente, con
sesiones periodicas en las que sus integrantes tienen la encomienda de planear, organizar,
proponer y llevar a cabo la evaluacion del plan y programa de estudios respectivo, con la
finalidad explicita de conocer y mejorar la calidad de la educacion impartida. En
congruencia con el acuerdo que les da origen, sus funciones se orientan a analizar el
cumplimiento de los objetivos de aprendizaje, la pertinencia y actualizacion de los
contenidos, la congruencia entre perfiles de ingreso y egreso, la adecuacion de las
metodologias y estrategias de ensefianza y la identificacion de fortalezas, debilidades y

propuestas de mejora del posgrado evaluado.

Ahora bien, en lo relativo a cada programa de evaluacion del plan y programa de estudio
aplicable a los posgrados, dichos instrumentos establecen las mismas etapas,

individualizadas conforme a la naturaleza y particularidades de cada programa académico.
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Estas etapas, esencialmente cuatro, coinciden con lo expuesto previamente en este reporte
de autoevaluacion y se desarrollan del siguiente modo: una primera etapa centrada en la
aplicacion sistematica de instrumentos y cuestionarios a estudiantes y docentes, asi como
en la recopilacion formal de propuestas de actualizacion, modificacion o mejora de los
programas de asignatura; una segunda etapa de analisis colegiado integral, en la que la
comision examina, con base en dicha informacion y otros insumos institucionales, la
pertinencia y vigencia del programa de estudios, del mapa curricular, de los perfiles de
ingreso y egreso, del perfil docente y de la infraestructura y el equipamiento asociados al
plan; una tercera etapa orientada a la integracion de un informe final de evaluacién, con
periodicidad bienal, en el que se presentan los resultados, las recomendaciones y el grado
de avance en la implementacion de mejoras; y una cuarta etapa destinada a que las
autoridades académicas utilicen dicho informe como insumo para la toma de decisiones
curriculares y de gestion, incluyendo la actualizacion de planes y programas, el seguimiento
de compromisos de mejora y, en su caso, la atencion a los requerimientos de las autoridades
externas para la actualizacion de Opiniones Técnicas Académicas y Reconocimientos de

Validez Oficial de Estudios.

Como resultado directo de este esquema de evaluacion curricular, el Centro Mexicano en
Estomatologia ha logrado sustentar, ante las instancias correspondientes, la actualizacion y
obtencion de Opiniones Técnicas Académicas favorables para diversos programas de
posgrado, emitidas por parte de la Comision Interinstitucional para la Formacion de
Recursos Humanos para la Salud (CIFRHS) Federal, al encontrarse los programas en

estricto apego a las guias y lineamientos establecidos por la autoridad aludida.

Estas opiniones se apoyan en la demostracion de que la institucion atiende los 9 criterios
técnico—académicos definidos por la CIFRHS y los cuales una vez cumplidos, muestran,
entre otros aspectos, claridad y congruencia del campo disciplinar, de los perfiles de ingreso
y egreso, campo clinico, estructura curricular, consistencia interna de los planes de estudio,
actualizacion de contenidos clinicos y metodologicos, suficiencia y perfil de la planta
docente, bibliografia, infraestructura, asi como existencia de procesos formales de

evaluacion y mejora continua.
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Para efectos de este reporte, se reserva el siguiente espacio para la incorporaciéon de una

tabla en la que se individualicen dichas Opiniones Técnicas Académicas, sefialando, entre

otros elementos, el programa académico, la autoridad emisora, el nimero de oficio, la fecha

y la vigencia correspondiente:

Programa Nimero de OTA/ Oficio Fecha de Otorgamiento y Vigencia
Académico
Especialidad DGCES-DG-311-2024 La opinion técnico-académica
en Ortodoncia favorable se otorgé el 14 de febrero de
y Ortopedia 2024, con vigencia al 14 de febrero de
Macxilofacial 2029, atendiendo a los plazos previstos
en los “Lineamientos para obtener la
opinion técnico-académica de la
Comision Interinstitucional para la
Formacion de Recursos Humanos para
la Salud, respecto de la aperturay
funcionamiento de instituciones
particulares de educacion superior
dedicadas a la formacion de recursos
humanos para la salud”.
Especialidad DGCES-DG-128-2024 La opinion técnico-académica
en favorable se otorgo el 22 de enero de
Estomatologia 2024, con vigencia al 22 de enero de

Pediatrica y
Ortopedia

Maxilofacial

2029, atendiendo a los plazos previstos
en los “Lineamientos para obtener la
opinion técnico-académica de la
Comision Interinstitucional para la

Formacion de Recursos Humanos para
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la Salud, respecto de la aperturay
funcionamiento de instituciones
particulares de educacion superior
dedicadas a la formacion de recursos

humanos para la salud”.

Especialidad
en Cirugia

Bucal

DGCES-DG-2174-2024

La opinion técnico-académica
favorable se otorgé el 17 de julio de
2024, con vigencia al 17 de julio de

2029, atendiendo a los plazos previstos
en los “Lineamientos para obtener la
opinion técnico-académica de la
Comision Interinstitucional para la
Formacion de Recursos Humanos para
la Salud, respecto de la aperturay
funcionamiento de instituciones
particulares de educacion superior
dedicadas a la formacion de recursos

humanos para la salud”.

Especialidad
en
Rehabilitacion

Oral

DGCES-DG-2563-2025

La opinion técnico-académica
favorable se otorgé el 08 de septiembre
de 2025, con vigencia al 08 de
septiembre de 2030, atendiendo a los
plazos previstos en los “Lineamientos
para obtener la opinion técnico-
académica de la Comision
Interinstitucional para la Formacion
de Recursos Humanos para la Salud,
respecto de la aperturay

funcionamiento de instituciones
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particulares de educacion superior
dedicadas a la formacion de recursos

humanos para la salud”.

Especialidad

en Endodoncia

DGCES-DG-2788-2025

La opinion técnico-académica
favorable se otorgé el 07 de octubre de
2025, con vigencia al 07 de octubre de
2030, atendiendo a los plazos previstos

en los “Lineamientos para obtener la
opinion técnico-académica de la
Comision Interinstitucional para la
Formacion de Recursos Humanos para
la Salud, respecto de la aperturay
funcionamiento de instituciones
particulares de educacion superior
dedicadas a la formacion de recursos

humanos para la salud”.

De igual manera, el trabajo sistematico de las comisiones colegiadas y la aplicacion de los

programas de evaluacion han permitido a la institucién concretar la actualizacién obtencion

de nuevos Reconocimientos de Validez Oficial de Estudios del tipo superior para programas

de posgrado.

En coherencia con lo anterior, se destina el espacio siguiente para insertar una tabla en la

que se individualicen estos Reconocimientos de Validez Oficial de Estudios, precisando el

programa académico, la autoridad emisora, el nimero de acuerdo, la fecha de emision o

refrendo y las observaciones relevantes:
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Programa Tipo de Numero de RVOE Vigencia
Académico RVOE

Licenciatura Federal 20242280 El RVOE se otorgé el
en 04 de octubre 2024 con
Estomatologia vigencia al 04 de
octubre 2030, debiendo

refrendarse con una
periodicidad de una
vez y media la
duracion del plan y
programa de estudios
respectivo, en términos
de lo previsto en la Ley

General de Educacion

Superior.
Especialidad Federal 20242275 El RVOE se otorgo el
en Ortodoncia 04 de octubre 2024 con
y Ortopedia vigencia al 04 de
Maxilofacial octubre 2027, debiendo

refrendarse con una
periodicidad de una
vez y media la

duracion del plan y
programa de estudios
respectivo, en términos
de lo previsto en la Ley
General de Educacion

Superior.
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Especialidad Federal 20242276 El RVOE se otorgo el
en 04 de octubre 2024 con
Estomatologia vigencia al 04 de
Pediatricay octubre 2027, debiendo
Ortopedia refrendarse con una
Macxilofacial periodicidad de una

vez y media la
duracion del plan y
programa de estudios
respectivo, en términos
de lo previsto en la Ley

General de Educacion

Superior.
Especialidad Federal 20251301 El RVOE se otorgo el
en Cirugia 16 de junio 2025 con
Bucal vigencia al 16 de junio
2028, debiendo

refrendarse con una
periodicidad de una
vez y media la
duracion del plan y
programa de estudios
respectivo, en términos
de lo previsto en la Ley

General de Educacion

Superior.

En lo que respecta a la dimension investigativa, las realizaciones del Centro Mexicano en

Estomatologia se expresan en la operacion de un programa institucional de investigacion en
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posgrado que, como ya se sefialo en el contexto y en las aspiraciones, acompafia la
trayectoria del estudiantado desde la identificaciéon de problemas relevantes hasta la

elaboracion y defensa de la tesis.

En términos generales, este programa se desarrolla en fases sucesivas que contemplan: una
etapa inicial de sensibilizacion y acercamiento a la logica investigativa y a la formulacion
de problemas; una etapa de construccion de anteproyecto y protocolo, en la que se definen
objetivos, marcos de referencia y disefios metodoldgicos; una etapa de desarrollo de trabajo
de campo o documental y analisis de datos; y una etapa de integracion del informe final y
preparacion de la defensa. Estas fases se concretan en asignaturas de metodologia,
seminarios de investigacion y espacios colegiados de revision de avances, en los que el
estudiantado recibe acompafiamiento de asesores con experiencia en investigacion,
asegurando que los proyectos se mantengan alineados con las lineas de investigacion

institucionales y con las necesidades del entorno clinico y social.

De esta manera, las realizaciones en este ambito permiten afirmar que el Centro Mexicano
en Estomatologia ha constituido formalmente sus comisiones colegiadas y sus programas
de evaluacion para posgrado y que los ha puesto en operacion de manera efectiva,
articulandolos con la actualizacion de OTA y RVOE y con la consolidacién de un programa
institucional de investigacion que hace de la tesis la culminacion coherente de un trayecto
formativo avanzado, en consonancia con el Marco General del SEAES y con la misién
institucional de formar profesionales con alta competencia clinica, capacidad investigativa

y compromiso social.

4.B. Analisis de la sistematicidad, integralidad. caracter participativo v énfasis

formativo v diagnostico de los procesos de evaluacion v mejora continua.

En el ambito de los programas de investigacion y posgrado, los procesos de evaluacion y
mejora continua se sostienen en dos vertientes que se articulan entre si: por un lado, el
modelo institucional de evaluacion curricular por comisiones colegiadas y programas de

evaluacion de planes y programas de estudio, ya descrito con mayor detalle en el ambito de
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licenciatura y retomado en el apartado 4.A para posgrado; por el otro, el programa
institucional de investigacién que acompafia la trayectoria del estudiantado de especialidad

y maestria hasta la elaboracion, defensa y difusion de la tesis.

En lo que sigue, se alude de manera sintética a la primera vertiente, remitiendo a lo ya

desarrollado en este informe, y se profundiza en la segunda, dado que constituye el rasgo

distintivo del presente ambito.

Sistematicidad de los procesos

En cuanto a la evaluacion curricular de los programas de posgrado, la sistematicidad se
expresa en la existencia de acuerdos formales de creacion de comisiones colegiadas y de
programas especificos de evaluacion por plan de estudios, que organizan el proceso en
etapas sucesivas y recurrentes (recopilacion de informacion mediante cuestionarios y
propuestas de actualizacion, analisis colegiado, integracion de informes bienales y toma de

decisiones académicas y de gestion).

Dado que esta logica ya ha sido explicada con amplitud en el ambito anterior de
licenciatura y retomada para posgrado en el apartado 4.A, aqui basta con hacer remision
expresa a los apartados y ambitos anteriores y subrayar que su aplicacion al nivel avanzado
garantiza que la revision de los planes de especialidad y maestria sea ciclica, documentada
y vinculada a la actualizacion de la OTA y el RVOE, a lo cual se le suma la existencia de
acuerdos y programas ampliamente sistematizados y desarrollados, con cuatro etapas
detalladas, estudiadas y definidas previamente y de forma reiterada, con la participacion de
personal, departamentos y areas con funciones predeterminadas y fundamentadas de forma

solida en el Estatuto Orgéanico y en la normatividad institucional vigente.

Ahora bien, la sistematicidad adquiere un matiz especifico cuando se observa el programa

institucional de investigacion en posgrado.
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Este se organiza en un trayecto gradual que atraviesa los cuatro semestres de formacion,

estructurado en fases claramente identificables, que pueden describirse del siguiente modo:

Una etapa inicial de sensibilizacion y acercamiento a la logica investigativa y a la

formulacion preliminar de problemas.

e Una segunda fase de construccion de anteproyecto y protocolo, en la que se definen

objetivos, marcos de referencia y disefio metodologico.

e Una tercera etapa de desarrollo de trabajo de campo o documental y analisis de la

informacién.

e Una fase final de integracion del informe, preparacion de la defensa y generacion de

productos académicos derivados.

Cada fase se vincula a asignaturas especificas del eje de investigacion (metodologia,
seminarios de investigacion, tesis) y se traduce en entregables concretos, (anteproyecto,
protocolo, avances de campo, matrices de andlisis, borradores de capitulos, versiones
sucesivas del informe), que son revisados en momentos definidos del calendario

académico, evitando que la tesis se reduzca a un ejercicio aislado al final del programa.

Integralidad de los procesos

La integralidad de la evaluacion y la mejora continua en este ambito se observa en la

manera en que convergen distintos niveles y dimensiones del proceso formativo avanzado.

En ese sentido, por una parte, en lo respectivo a la evaluacioén curricular las comisiones
colegiadas y sus programas de evaluacion revisan el conjunto del plan de estudios de cada
posgrado, considerando elementos como perfiles de ingreso y egreso, pertinencia de los

contenidos clinicos y metodologicos, perfil y suficiencia de la planta docente,
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infraestructura y recursos de apoyo, asi como la coherencia entre la organizacion curricular

y las necesidades del campo profesional.

Mientras tanto, por otra parte, el programa de investigacion asegura que la logica propia de
los proyectos de investigacion sea soélida y examinen la fortaleza de los problemas de
investigacion, la correspondencia entre el objeto de estudio y el enfoque metodolédgico, la
consistencia entre los resultados y las conclusiones y la pertinencia de las propuestas de

intervencion o mejora que derivan de los trabajos.

Cardcter participativo

En lo referido al carécter participativo, los modelos citados utilizados de posgrado, combina
la participacion colegiada en la evaluacidon curricular con la participacion amplia en el

seguimiento de los proyectos de investigacion.

En ese sentido, en el primer aspecto curricular, las comisiones colegiadas de evaluacion de
cada programa de posgrado integran autoridades académicas y docentes especialistas,
quienes analizan, discuten y acuerdan los ajustes curriculares con base en la informacion
recopilada mediante instrumentos aplicados a estudiantes y profesorado, retomando el
esquema ya descrito para licenciatura, pero focalizado en las particularidades clinicas y

metodoldgicas del nivel avanzado.

Mientras tanto, el programa de investigacion incorpora a diversos actores en la evaluacion

continua de los proyectos, entre los que destacan:

e FEl estudiantado, que participa activamente en la formulacion y ajuste de sus temas y

disefios.

e Las personas asesoras de tesis, que acompafian de manera individualizada la

construccion y desarrollo de cada trabajo.
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e El profesorado responsable de las asignaturas del eje de investigacion, que revisa

productos parciales en el marco de los cursos.

e Los organos colegiados (seminarios de investigacion, asesor, jurado de examen en
defensa de la tesis), que analizan colectivamente los avances, emiten observaciones

y valoran la calidad de los productos finales.

Asimismo, la defensa de la tesis ante un jurado especializado representa un momento de
alta participacion académica, en el que el sustentante expone, argumenta y discute su
trabajo frente a docentes con experiencia en el campo, quienes formulan preguntas,

sugieren mejoras y emiten un dictamen colegiado.

4.C. Analisis de los avances v metas de mejora continua de los procesos de evaluacion

y mejora continua en funcion de los criterios transversales del SEAES v los que se

derivan de la propia mision institucional.

Los avances y metas de mejora continua en el ambito de los programas de investigacion y
posgrado se apoyan en los dispositivos ya descritos en los apartados 4.A y 4.B y se
articulan con la mision institucional de formar profesionales con alta competencia clinica,

capacidad investigativa y compromiso social.
A partir de esta base comun, en lo que sigue se expone cémo, especificamente en el ambito

de investigacion y posgrado, los procesos de evaluacion y mejora continua reflejan avances

concretos y delinean metas futuras en relacion con los criterios transversales del SEAES.

» Compromiso con la responsabilidad social

En el ambito que interesa, el compromiso con la responsabilidad social se expresa, en

primer término, en el hecho de que la evaluacion y la mejora continua se orientan a
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garantizar que la formacion avanzada responda a necesidades reales de salud bucodental y

bienestar de la poblacion.

En concordancia, los avances descritos en el apartado 4.A, relativos a la consolidacion de
comisiones colegiadas de evaluacion de planes y programas de estudio y a la operacion de
un programa institucional de investigacion que culmina en tesis con rigor metodologico, se
traducen en posgrados que articulan su objeto y practica con el derecho a la proteccion de la
salud y con el mandato de formar recursos humanos para la salud que incidan

positivamente en sus comunidades.

Aunado a lo anterior, en lo que respecta a aspectos adicionales al &mbito curricular, tal
como ya se sefald en el ambito 3 de este reporte relativo a la licenciatura, la institucion ha
desarrollado diversas jornadas, campafias y actividades de vinculacion en salud bucal y
bienestar, dirigidas a poblaciones escolares, comunitarias y grupos en situacion de

vulnerabilidad.

En el caso de posgrado, estos espacios se aprovechan como escenarios formativos y de
investigacion aplicada, al permitir que las personas estudiantes de especialidad participen
en la atencion clinica, en el registro sistematico de datos epidemioldgicos y en el disefio de
propuestas de mejora que posteriormente pueden articularse con sus proyectos de tesis. De
este modo, los procesos de evaluacion y mejora continua incorporan la evidencia generada

en la practica clinica y en las acciones de servicio a la comunidad.

En cuanto a metas de mejora, en este criterio se ha planteado, para el ambito de posgrado,
el fortalecimiento de la vinculacion entre los resultados de la evaluacion y las prioridades

de salud bucodental identificadas en los contextos de practica.

Ello implica, entre otros aspectos, avanzar hacia una mayor sistematizacion de los datos
recabados en las clinicas y en las jornadas comunitarias, de manera que alimenten de forma
mas explicita la definicion de lineas de investigacion, la seleccion de temas de tesis y la

actualizacion de contenidos clinicos y preventivos.
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Asimismo, como meta, se propone seguir consolidando el uso de referentes normativos
como marco de referencia para justificar que los posgrados mantienen un claro sentido de
responsabilidad social en su disefio, operacion y evaluacion, lo cual se sefiala sin perjuicio
de que en la ultima actualizacion curricular ya se haya realizado de manera adecuada y
conforme a los lineamientos y guias emitidas tanto por la CIFRHS como por la SEP en el

ambito federal.

> Equidad social v de género

En materia de equidad social y de género, uno de los avances mas relevantes en el ambito
de posgrado consiste en que los procesos de evaluacién y mejora continua se desarrollan
bajo los mismos principios institucionales de no discriminacion, respeto a los derechos
humanos y trato digno que se han descrito en los dmbitos de formacion profesional y de
programas educativos, en concordancia con lo previsto y regulado en el Reglamento

General aplicable al plantel, pero aplicados a las particularidades de la formacién avanzada.

En cuanto a las metas de mejora continua, el Centro Mexicano en Estomatologia se
propone profundizar la incorporacion de la perspectiva de equidad social y de género tanto
en los instrumentos de evaluacion de los posgrados como en el desarrollo de los trabajos de
investigacion. Ello implica, por ejemplo, continuar afinando los instrumentos de opinidén
estudiantil y docente para identificar, de manera mas clara, posibles brechas o experiencias
diferenciadas segin género u otras categorias de andlisis; fortalecer la formacion
metodolodgica del estudiantado para que incorpore variables de equidad e igualdad en sus
disefios de investigacion; y promover que las comisiones colegiadas y los comités de tesis
consideren, en sus analisis, la contribucion de los proyectos a la reduccion de desigualdades

en salud y acceso a servicios especializados.
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> Inclusion

En lo relativo a la inclusion, los avances observados en el ambito de posgrado se
encuentran estrechamente ligados a la propia historia y mision institucional del Centro
Mexicano en Estomatologia, que ha formado, a lo largo de mas de tres décadas,
profesionistas procedentes de diversas entidades federativas del pais y de otros contextos
latinoamericanos (por ejemplo, Colombia, Ecuador, Honduras, entre otros), particularmente

en el campo de las especialidades odontoldgicas.

Esta diversidad se refleja en la poblacion que accede a los programas de posgrado, lo que
ha exigido consolidar procesos de evaluacidbn y acompafamiento que contemplen
trayectorias, experiencias y contextos de origen distintos, manteniendo la exigencia

académica, pero atendiendo a la heterogeneidad de los perfiles de ingreso.

El programa institucional de investigacion también contribuye a la inclusion en la medida

en que promueve la atencidon de problemas relevantes para diferentes grupos poblacionales.

La existencia de especialidades como Estomatologia Pediatrica, Ortodoncia y Ortopedia
Maxilofacial, Cirugia Bucal, Rehabilitacion Oral y Endodoncia, entre otras, orienta buena
parte de los proyectos de investigacion y estudios hacia la atencion de necesidades
especificas de nifias, nifios, adolescentes, personas adultas y adultas mayores, pacientes con

condiciones complejas de salud bucal o con necesidades protésicas, entre otros.

De esta forma, en la medida en que estos proyectos se vinculan con la clinica y con
acciones de vinculacién social previamente descritas para el ambito de licenciatura, se
generan propuestas de mejora que pueden incidir en la atencidon a grupos histéricamente

desatendidos.

Como metas de mejora en este criterio, el plantel se propone continuar mejorando sus
procesos de evaluacion para identificar con mayor claridad las barreras académicas,

administrativas o contextuales que pudieran enfrentar las personas estudiantes de posgrado,
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de manera que se disefien acciones de apoyo que faciliten su permanencia y titulacion sin

menoscabo de la calidad académica.

Asimismo, se proyecta fortalecer la orientacion de ciertas lineas de investigacion hacia
problematicas de inclusion, tales como las condiciones de acceso a servicios especializados
en zonas con menor oferta, las necesidades especificas de pacientes con discapacidad o la
atencion de poblaciones que enfrentan obstaculos econdémicos o geograficos, de modo que

los resultados de las tesis aporten en el &mbito de la inclusion a la sociedad en general.

> Excelencia

El criterio de excelencia resulta relevante para evidenciar avances concretos. Por un lado, la
propia estructura de evaluacion curricular, (comisiones colegiadas, programas especificos
de evaluacion, informes bienales y uso de estos como insumo para la actualizacion de
planes y programas), garantiza que los posgrados se mantengan en revision permanente y
que sus contenidos, perfiles y metodologias se ajusten a estandares de calidad académica
acordes con el nivel de especialidad y maestria. Por otro lado, el programa institucional de
investigacion, la obligatoriedad de la tesis en los programas del area de la salud y el
acompafiamiento sistematico de asesores constituyen mecanismos efectivos para asegurar

la calidad metodoldgica y académica de los productos finales.

A lo anterior se suman los logros ya documentados en el apartado 4.A en materia de
Opiniones Técnicas Académicas y Reconocimientos de Validez Oficial de Estudios, que

son especialmente significativos para este criterio.

La obtencion de Opiniones Técnicas Académicas favorables por parte de la CIFRHS para
diversas especialidades, en estricto apego a las guias y lineamientos establecidos por dicha
instancia, asi como la obtencion y actualizacion de RVOE federales para los programas
académicos, constituyen evidencias objetivas de que los procesos de evaluacién y mejora

continua han permitido mantener los programas en condiciones de excelencia, en términos
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de campo disciplinar, perfiles de ingreso y egreso, estructura curricular, planta docente,

infraestructura y procesos de evaluacion.

Estos logros, en el ambito juridico educativo y sanitario, muestran que la institucion cumple
con la normatividad aplicable y que ademds la toma como referente para fortalecer su

modelo académico.

En cuanto a metas, el Centro Mexicano en Estomatologia plantea, para este ambito, el reto

de sostener y profundizar la excelencia de sus posgrados a través de tres lineas principales:

e En primer lugar, asegurar que los ciclos de evaluacion interna de los programas se
articulen oportunamente con los calendarios de refrendo de RVOE y de
actualizacion de Opiniones Técnicas Académicas, de modo que los informes de

evaluacion sirvan como base so6lida para dichos tramites.

e En segundo lugar, fortalecer la cultura de investigacion de alto nivel, promoviendo
que las tesis puedan derivar en productos académicos susceptibles de difusién en
foros, jornadas, revistas o espacios cientificos acordes con la naturaleza de los

programas.

e En tercer lugar, continuar revisando y actualizando los contenidos clinicos y
metodoldgicos de los posgrados con base en la evidencia cientifica mas reciente y
de las directrices de organismos nacionales e internacionales en materia de

formacion de recursos humanos para la salud.

> Innovacidn social

En el caso del Centro Mexicano en Estomatologia, la innovacion social se expresa, de
manera prioritaria, en la forma en que la institucién pone al servicio de las comunidades sus

capacidades clinicas y formativas avanzadas.
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En el caso del Centro Mexicano en Estomatologia, esta dimension se concreta en la
participacion activa de estudiantes y docentes de posgrado en las jornadas y campafias de
salud bucal que la institucion ha venido desarrollando y que, como ya se sefialo en el
ambito 3 de este informe, han sido reconocidas por instancias publicas por su liderazgo y

compromiso social.

Entre ellas destaca la Jornada de salud bucal realizada en la comunidad de San Bernabé
Temoxtitla, en el municipio de Ocoyuca, Puebla, en la que se ofrecieron valoraciones
clinicas bésicas, orientaciones de higiene y actividades educativas, beneficiando a
poblacion infantil, adolescente y adulta de diversas localidades, y generando

recomendaciones para fortalecer la prevencion y el bienestar de las juventudes de la region.

En la misma logica, las Jornadas Integrales de Salud Odontologica que se han efectuado en
diferentes contextos, particularmente en zonas con acceso limitado a servicios, han
permitido que los posgrados contribuyan con procedimientos clinicos mas complejos,
asesoria especializada y acciones de educacion para la salud dirigidas a grupos especificos,
integrando la experiencia de las y los especialistas en formacion con las necesidades reales

de las comunidades.

A ello se suman los servicios clinicos que el Centro Mexicano en Estomatologia brinda de
manera sostenida en sus propias instalaciones, mediante los cuales, en afios recientes, se ha
atendido a decenas de miles de pacientes, lo que se traduce en oportunidades concretas para
disefiar materiales educativos, ajustar protocolos de atencion, fortalecer la prevencion y

mejorar la calidad del servicio ofrecido a la poblacion usuaria.

Desde la perspectiva de la mejora continua, las metas en esta materia se orientan a
aprovechar de manera mas sistematica estas experiencias para documentar sus resultados,
compartir buenas practicas y generar productos aplicados derivados del trabajo de
posgrado, de manera que la innovacion social se integre como una forma habitual de

vincular el las practicas diarias con los derechos en salud.
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» Vanguardia

En lo que respecta a la vanguardia, los avances descritos en la introduccion del reporte en
torno a la filosofia de “vanguardia educativa con humanismo a su alcance” encuentran en
los programas de especialidad una armonia concreta, al exigirse que los contenidos
curriculares, las lineas de investigacion y los métodos de enseflanza se revisen
periddicamente mediante los mecanismos de evaluacion ya explicados en los ambitos

anteriores.

En el plano de la investigacion, la vanguardia se manifiesta en la incorporacion de
metodologias actualizadas para el disefio de estudios clinicos, epidemioldgicos o
educativos, asi como en el énfasis en el andlisis critico de la literatura cientifica vigente que

se realiza en las asignaturas y seminarios del eje de investigacion.

La estructura por fases del programa institucional de investigacion, (sensibilizacion, disefio
de anteproyecto, trabajo de campo o documental, andlisis de la informacion e integracion
del informe y defensa), genera que el estudiantado se familiarice con procedimientos y
herramientas contemporaneas para la produccion y andlisis de datos, lo que contribuye

tanto a su formacion como a la calidad de las tesis que presentan.
En términos de metas, el Centro Mexicano en Estomatologia plantea la necesidad de seguir

consolidando esta vanguardia manteniendo la armonia entre esta busqueda de vanguardia y

el cumplimiento de los marcos juridicos educativos y sanitarios.

> Interculturalidad

En lo aplicable a la interculturalidad, los programas de posgrado del Centro Mexicano en
Estomatologia se desarrollan en un contexto institucional que reconoce, tanto

reglamentariamente, como filos6ficamente, la diversidad cultural, social y econémica del
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pais y de la region, y que busca reducir las barreras de acceso y permanencia que enfrentan

distintos grupos de poblacion.

En este sentido, la politica de becas y apoyos econdmicos, ya descrita en otros dmbitos de
este informe, se aplica también al nivel avanzado y se coordina con el corporativo al que
pertenece la institucion, permitiendo que personas provenientes de contextos con
desventajas economicas, sociales o culturales puedan cursar especialidades y maestrias sin

que su situacidon material se convierta en un obstaculo insalvable.

Por otra parte, el trabajo con comunidades locales cercanas, particularmente aquellas con
mayores rezagos sociales o con presencia de grupos histéricamente vulnerados, ofrece al

estudiantado de posgrado un contacto directo con realidades socioculturales diversas.

Las jornadas de salud, las campanas de prevencion, las actividades en coordinaciéon con
instituciones publicas y organizaciones sociales, asi como el servicio social y las practicas
profesionales realizadas en distintos entornos, permiten que las y los especialistas en
formacion reconozcan las desigualdades existentes, comprendan los determinantes sociales
de la salud y ajusten su actuar profesional con perspectiva de derechos humanos, inclusion

y respeto a las distintas formas de vida y organizacién comunitaria.

De cara a la mejora continua, las metas en materia de interculturalidad se orientan a
profundizar la incorporacion de espacios de reflexion critica sobre las desigualdades y

formas de discriminacioén que enfrentan las personas.

Asimismo, se plantea fortalecer la atencidbn a comunidades con escasez de servicios y
ampliar la oferta de acciones dirigidas a dichas poblaciones, favoreciendo su bienestar y
promoviendo la salud bucal en consonancia con la mision, vision y valores institucionales,

asi como con la filosofia de humanismo accesible que orienta a la institucion educativa.
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5. Ambito de la institucion de educacion superior (funciones de docencia,
investigacion, vinculacion, difusion cultural, gestion, asi como institucion

en su conjunto)

5.A. Identificacion de los procesos de evaluacion y mejora continua

Contexto: Como se ha reiterado a lo largo de este documento —incluida la seccion
introductoria—, el Centro Mexicano en Estomatologia forma parte del corporativo
educativo CME, cuyos RVOE fueron otorgados a la persona moral titular
COMPREHENSIVE ORTHODONTIC INSTITUTE EN MEXICO, A.C., mismo que esta
integrado por cuatro campus o planteles educativos, entre ellos el que interesa ya
mencionado y los correspondientes a la Universidad CME y Universidad UNILOMAS,
instituciones que, tomando en cuenta a este plantel educativo, cuentan con mas de tres
décadas de experiencia en la formacion de profesionales de la salud y con una trayectoria

ampliamente consolidada en la ciudad de Puebla y en el puerto de Veracruz.

En este marco corporativo, actualmente se cuenta con un Sistema de Gestion de la Calidad
certificado en la Norma Internacional ISO 9001:2015, el cual, aplicado al plantel educativo
del Centro Mexicano en Estomatologia, actualmente cuenta con recertificacion reciente, lo
que implica que sus procesos han sido disenados, documentados y evaluados con base en
criterios de mejora continua, gestion de riesgos y satisfaccion de usuarios.

Esta experiencia ha permitido al Centro Mexicano en Estomatologia asumir, desde el afio
2013, un enfoque orientado a procesos, con la adopcioén gradual de buenas practicas de
gestion académica y administrativa, articuladas en torno a la gestion de procesos educativos

de licenciatura y posgrado clave:

e Marketing y Nuevo Ingreso;

e Inscripcion y Reinscripcion;
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e Proceso Académico;

e Practicas Profesionales y Servicio Social; y

e Titulacion.

Estos procesos constituyen el eje de la evaluacion y mejora continua de la Institucion en su
conjunto, al integrar funciones de docencia, vinculacioén, difusiéon cultural y gestion

institucional.

Adicionalmente, la mision, vision y valores institucionales, (centrados en el aprendizaje
significativo, la innovacion, la cooperacion, el respeto, la integridad, el amor a la patria, el
respeto a los derechos humanos y la cultura de paz), proporcionan el marco normativo y
axiologico desde el cual se definen los criterios de calidad y pertinencia de los procesos

institucionales y sus mecanismos de evaluacion.

De esta manera, la identificacion de los procesos de evaluacion y mejora continua en el
ambito institucional se apoya en dos referentes principales: por un lado, el Sistema de
Gestion de la Calidad corporativo alineado con la Norma ISO 9001:2015; por otro, los
criterios y ambitos del Sistema de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior, que
plantean la necesidad de revisar tanto la formacion profesional, la docencia y los programas
educativos, como también el aporte de la institucion a la sociedad a través de la

vinculacion, la difusion cultural, la gestion y la vida institucional en su conjunto.

Aspiraciones: A nivel institucional, Centro Mexicano en Estomatologia aspira a consolidar
un sistema de evaluacion y mejora continua que abarque de manera articulada todas sus

funciones sustantivas y de apoyo: docencia, vinculacion, difusion cultural y gestion.

Ello implica que los cinco procesos criticos corporativos se profundicen y adapten al
contexto particular del Centro Mexicano en Estomatologia, que se fortalezcan los

mecanismos para generar y analizar informacion relevante (indicadores, reportes,
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evaluaciones internas y externas) y que la toma de decisiones se base sistematicamente en

evidencias.

Ademas, se busca asegurar que los procesos de evaluacion y mejora continua conserven un
cardcter formativo, participativo y diagndstico, de tal manera que estudiantes, docentes,
personal administrativo y directivo se reconozcan como corresponsables de la calidad

institucional y contribuyan con propuestas concretas a su fortalecimiento.

Realizaciones: En el &mbito correspondiente a los programas de licenciatura y posgrado,
asi como a los rubros relacionados con la formacion profesional de los estudiantes y la
profesionalizacion docente, se ha presentado en cada apartado informacion detallada
acompafiada de ejemplos concretos sobre las funciones, programas y actividades que se

desarrollan.

En este espacio se incorporan aspectos adicionales que forman parte de nuestro quehacer
formativo en las funciones de docencia, vinculacion y difusion cultural dirigidas a nuestra

comunidad universitaria.

e Asistencia a eventos externos que motivan y promueven la educaciéon continua y
actualizada de nuestra comunidad académica, en los que suelen participar
principalmente estudiantes y docentes. Ejemplo: el “XXXV Congreso Internacional
Interdisciplinario CME”, que fue realizado dentro del marco el 35 Aniversario de la
Institucion, donde se realizaron conferencias magistrales por mas de 20 ponentes
de talla internacional y nacional, compartiendo conocimientos de innovacion y

vanguardia y reuniendo a mas de mil asistentes.

(Fuente:
https://www.facebook.com/photo?tbid=1093758979630163 &set=pcb.10937609929
63295)



https://www.facebook.com/photo?fbid=1093758979630163&set=pcb.1093760992963295
https://www.facebook.com/photo?fbid=1093758979630163&set=pcb.1093760992963295
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Otros ejemplos concretos son la asistencia a congresos, como el “V Congreso
Internacional de Colegio Queretano de Odontopediatria” y el “XLII Congreso
Internacional AMEAC 2024”, los cuales contaron con la presencia de conferencistas

y expertos internacionales en el 4rea de Pediatria y Endodoncia, respectivamente.

(Fuente:
https://www.facebook.com/photo/?tbid=1114244974248230&set=pcb.11142450875
81552)

Talleres, impartidos por especialistas en diferentes areas. Por ejemplo, los talleres a
cargo del Dr. Antonio Herrera Gutiérrez, con el tema “Software y precision clinica”

y Dr. Hugo Rodriguez Arteaga “Impresion 3D, pardmetros clave”, respectivamente.

(Fuente:
https://www.facebook.com/photo?fbid=1121069886899072&set=pcb.11210700335
65724)

Mesas clinicas, dirigidas a docentes y alumnos de posgrado, como la impartida por
la Dra. Arantza Altamirano Palacios, con el tema “Introduccion a Medit y

perfeccionamiento del escaneo basico”, en colaboracion con CBL.

(Fuente:
https://www.facebook.com/photo?fbid=1092262886446439&set=a.5933968163330
31,
https://www.facebook.com/photo?fbid=943629707976425&set=pcb.943629774643
085)

Concurso de carteles. Ejemplo: Participacion en el “4° Concurso de Carteles
Cientificos” organizado por la asociacion de Odontologia Actual, sobre temas
relevantes en el &mbito de Estomatologia Pediatrica, ler Lugar Dr. Arturo Alexis

Villegas Luna, con el tema “Rehabilitacion en caries de la infancia temprana”; 2°


https://www.facebook.com/photo/?fbid=1114244974248230&set=pcb.1114245087581552
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1114244974248230&set=pcb.1114245087581552
https://www.facebook.com/photo?fbid=1121069886899072&set=pcb.1121070033565724
https://www.facebook.com/photo?fbid=1121069886899072&set=pcb.1121070033565724
https://www.facebook.com/photo?fbid=1092262886446439&set=a.593396816333051
https://www.facebook.com/photo?fbid=1092262886446439&set=a.593396816333051
https://www.facebook.com/photo?fbid=943629707976425&set=pcb.943629774643085
https://www.facebook.com/photo?fbid=943629707976425&set=pcb.943629774643085
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Lugar Dra. Yelitza Palomec Villalobos, con el tema Tratamiento Ortopédico con
placa Schwartz y placa sagital en pacientes”; colaboraron de manera sobresaliente
como asesores los docentes la Mtra. Tania Carral Valdez, la Dra. Norma Gonzalez
Guevara y el Dr. Carlos Vargas Herrera, Coordinador de la Especialidad en

Estomatologia Pediatrica.

Este reconocimiento se otorgd no solo por su destacada participacion como
estudiantes y asesores, sino también por formar parte de un grupo selecto de
profesionales que impulsan el desarrollo cientifico que sitiia al Centro Mexicano en

Estomatologia, como pioneros en la educacion superior en la Estomatologia.

(Fuente:
https://www.facebook.com/photo/?tbid=1028982436107818&set=pcb.1028980712
774657)

Conferencias impartidas externamente organizada por asociaciones. Ejemplo: “9°
Congreso Internacional de Odontologia y Ortodoncia Actual”, impartido por
ponentes internacional, con amplia experiencia profesional, dirigido a estudiantes y
especialistas de Ortodoncia y Ortopedia Maxilofacial, el cual fue realizado en el

auditorio del Hospital de la Beneficencia Espaiola, en la Ciudad de México.

(Fuente:
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1027643232908405&set=pcb.1027628402
909888,
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1026089256397136&set=a.593396816333
051)

Seminarios dirigidos tanto a la comunidad interna como externa de la Institucion,
como el seminario avanzado sobre el “Expansor Maxilar Esquelético”, realizado Dr.
Woo Moon, cuyo objetivo fue dotar a las y los participantes de conocimientos sobre

el uso adecuado de la MSE, nuevo software digital para optimizar tratamientos


https://www.facebook.com/photo/?fbid=1028982436107818&set=pcb.1028980712774657
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1028982436107818&set=pcb.1028980712774657
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1027643232908405&set=pcb.1027628402909888
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1027643232908405&set=pcb.1027628402909888
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1026089256397136&set=a.593396816333051
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1026089256397136&set=a.593396816333051
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basados en principios mecéanicos y biologicos para modificaciones para casos

complejos en Ortodoncia.

(Fuente:
https://www.facebook.com/photo?tbid=976706098002119&set=pcb.976706654668
730)

e Conferencias dirigidas a la comunidad estudiantil y catedraticos de la Institucion,
como la conferencia impartida por el Dr. Joaquin Ariza, donde compartié su
experiencia sobre las “Innovaciones y aplicaciones del Flow Jac System”, un

sistema revolucionario que brinda un tratamiento menos invasivo para el paciente.

(Fuente:
https://www.facebook.com/photo/?tbid=964673785872017&set=pcb.96467472920
5256)

5.B. Analisis de la sistematicidad, integralidad. caracter participativo v énfasis

formativo v diagnostico de los procesos de evaluacion y mejora continua

En el ambito institucional, los procesos de evaluaciéon y mejora continua en el Centro
Mexicano en Estomatologia se conciben como un conjunto organico que articula las
funciones de docencia, vinculacion, difusion cultural, gestion y el funcionamiento global de

la institucion.

Desde esta perspectiva, ello se evidencia en la calendarizacion y ejecucion periddica de los
procesos de evaluacion, los cuales se distribuyen en ciclos semestrales y anuales, asi como

en cortes anuales, bianuales y trianuales.

Sin perjuicio de que la mayoria de ellos ya han sido mencionados a lo largo del presente

documento de autoevaluacion, estos procesos incluyen, entre otros, los siguientes:


https://www.facebook.com/photo?fbid=976706098002119&set=pcb.976706654668730
https://www.facebook.com/photo?fbid=976706098002119&set=pcb.976706654668730
https://www.facebook.com/photo/?fbid=964673785872017&set=pcb.964674729205256
https://www.facebook.com/photo/?fbid=964673785872017&set=pcb.964674729205256
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Evaluacion del desempeio docente.

Evaluacion de los servicios administrativos.

Seguimiento de los cinco procesos clave institucionales (marketing y nuevo ingreso;
inscripcidn y reinscripcion; proceso académico; practicas profesionales y servicio

social y titulacion).

Evaluacion curricular realizada por la Comision Colegiada para la Revision de

Planes y Programas.

Seguimiento de egresados.

Andlisis de indicadores académicos y de gestion (ingreso, permanencia, egreso y

titulacion).

Revision de la implementacion del modelo Aprendizaje Significativo CME.

Supervision del Sistema de Aprendizaje Significativo en su aplicacion institucional.

En el marco normativo, para regular adecuadamente y cumplir con lo anterior, el Centro

Mexicano en Estomatologia cuenta con una amplia normatividad interna compuesta

principalmente por:

Estatuto Orgénico.

Reglamento General.

Reglamento de Academias.

Reglamento de Bioseguridad.
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Reglamento de Practicas Clinicas, Laboratorios y Emergencias.

Reglamento de Uso de Biblioteca y Equipo de Computo.

Programa de Evaluacion del Desempefio Docente.

Planes de Evaluacion de Conocimientos para los programas académicos.

Programa de Seguimiento de Egresados.

Programa de Capacitacion Docente.

Programas operativos aplicables a licenciaturas del area de la salud.

Plan de Accion Tutorial.

Acuerdos de creacion de las Comisiones Colegiadas para la Evaluacion de Planes y

Programas de Estudio.

Manual de Servicio Social.

Manual de Admision a Clinica.

Manual de Emergencias.

Programa de Proteccion Civil.

La integralidad se garantiza al abarcar, de manera articulada, las diferentes dimensiones del

quehacer universitario:
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e La formacion profesional en licenciatura.

e La profesionalizacion del cuerpo docente.

e Laoperacion y gestion de los programas educativos.

e La vinculacién con el entorno y los sectores productivos.

e La difusion cultural y la responsabilidad social.

e La gestion administrativa, clinica y financiera.

e El desarrollo y mantenimiento de infraestructura fisica y tecnologica.

Ahora bien, en lo que respecta al caracter participativo de la evaluacion, el mismo se refleja
en la intervencion de multiples actores: Consejo de Direccion Corporativo, areas
académicas, administrativas y de contabilidad, coordinaciones de programas, cuerpos
colegiados de evaluacidon, academias, docentes, estudiantes y, en ciertos procesos,
instancias externas vinculadas con el plantel (organismos gubernamentales, organismos o
empresas revisoras o certificadoras, asociaciones civiles, camaras empresariales,

instituciones educativas vinculadas, entre otras).

Esta participacion se concreta en procesos internos normados, evaluaciones institucionales,
encuestas de satisfaccion, reuniones de academia, reuniones de coordinacidon y seguimiento,
mecanismos de quejas e inconformidades, auditorias internas de procesos clave y

participacion de la comunidad en actividades de responsabilidad social y vinculacion.

El énfasis formativo y diagnostico se materializa en que los resultados de los distintos
mecanismos de evaluacion se utilizan para comprender el estado actual de la institucion,

identificar brechas respecto de los fines y objetivos establecidos en su Estatuto Organico y
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en sus planes de desarrollo, y disefiar rutas de mejora que incidan tanto en la experiencia

educativa de los estudiantes como en el desempefio institucional en su conjunto.

En este marco, el Centro Mexicano en Estomatologia ha ido consolidando una cultura
institucional en la que la evaluacion y la mejora continua forman parte del trabajo cotidiano
de las autoridades universitarias, de las areas académicas, contables y administrativas y de
los cuerpos colegiados, articulando los niveles de decision estratégicos (Corporativo y
Consejo de Direccion), tacticos (areas y coordinaciones) y operativos (docentes, personal

administrativo y de apoyo).

> Estructura

Como se ha reiterado tanto al inicio de esta seccion como en el apartado inicial de
descripcion de la institucion educativa, el fundamento normativo de esta organizacion se
encuentra establecido en el Reglamento General y, de manera mas profunda, en el Estatuto

Organico del Centro Mexicano en Estomatologia.

En este sentido, y de manera especifica, el articulo 7 del citado Estatuto dispone que el

plantel cuenta con la siguiente estructura organica y areas:

L Consejo de Direccion Corporativo;
1I. Area Administrativa;

I1I. Area Académica integrada por:

a) Rector;

b) Vicerrector;
c) Departamento de Control Escolar;
d) Area de Sistemas;

e) Area de Mercadotecnia;
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f) Departamentos Académicos; y

g) Docentes.

IV.  Area de Contabilidad.

En este punto, es pertinente sefialar que las funciones de las areas relevantes para esta
autoevaluacion, atendiendo a su propia naturaleza, ya fueron descritas en el apartado
“Organigrama y estructura organica institucional” de la seccion “Descripcion general de
la institucion”, a cuyo contenido se hace remision expresa. Dichas funciones fueron
desarrolladas de manera amplia y detallada, por lo que no se reiteran en este apartado con el
fin de facilitar la lectura y evitar redundancias, sin perjuicio de que puedan ser consultadas

directamente en este mismo documento en los términos correspondientes.
No obstante lo anterior, y Gnicamente a manera de sintesis general —sin perjuicio de la
remision expresa al contenido previamente descrito—, a continuacidon se presentan los

aspectos esenciales de las dreas de mayor relevancia:

a) Consejo de Direccidén Corporativo

El Consejo de Direccion Corporativo se define como el 6rgano supremo de direccion y
maxima autoridad del Centro Mexicano en Estomatologia, responsable de establecer las
politicas, lineamientos y vision estratégica del plantel educativo, conforme a lo previsto en
el articulo 8 del Titulo Segundo, Del Consejo de Direccion Corporativo, Capitulo 1, del

Estatuto Orgénico del Centro Mexicano en Estomatologia.

Entre sus facultades se encuentran la conduccion central de las actividades educativas, la
evaluacion y seguimiento de los sistemas de control, auditoria e informacion, la fijacion de
bases para la coordinacion entre areas y la facultad de auditoria sobre los drganos y
departamentos, asi como la reforma de la normatividad institucional mediante Decretos

Institucionales, de acuerdo con lo establecido en los articulo 8, 9 y 10 del Titulo Segundo,
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Del Consejo de Direccion Corporativo, Capitulo I, del Estatuto Orgéanico del Centro

Mexicano en Estomatologia.

Todo lo anterior, a efectos de garantizar que los procesos de evaluacion y mejora continua
de la institucion estén enmarcados en una conduccion estratégica que define prioridades,
asigna recursos, establece criterios de calidad y exige reportes periddicos sobre resultados

académicos, de vinculacion, de gestion y de atencion a la comunidad universitaria.

b) Area Administrativa

En la organizacién interna, el Area Administrativa se concibe como el maximo érgano de
vigilancia y proteccion de la integridad institucional y del uso adecuado de los recursos,
encargada de realizar funciones de auditoria, vigilancia y evaluacion periddica sobre todas
las 4reas, departamentos y autoridades universitarias, conforme a lo establecido en el
articulo 26 del Titulo Tercero, Del Area Administrativa, Capitulo I, del Estatuto Orgéanico

del Centro Mexicano en Estomatologia.

Las facultades del Director Administrativo incluyen, entre muchas otras, auditar e
inspeccionar a las diversas areas y autoridades; resolver quejas de estudiantes; desarrollar
reglamentos y proyectos normativos; participar en la Comision Disciplinaria; vigilar el
cumplimiento del Estatuto Orgadnico y de la normatividad institucional; llevar a cabo
evaluaciones de control de calidad a estudiantes, personal y autoridades; y actuar en
coordinacion con los departamentos académicos para aplicar el Programa de Evaluacion del
Desempefio Docente, el Programa de Seguimiento de Egresados y los exdmenes de
evaluacion de conocimientos previos al egreso, conforme a lo dispuesto en el articulo 30
del Titulo Tercero, Del Area Administrativa, Capitulo I, del Estatuto Organico del Centro

Mexicano en Estomatologia.

Adicionalmente, el propio Area Administrativa tiene la obligacidon de realizar acciones de
vigilancia, inspeccion y auditoria mediante visitas, revisiones electronicas y requerimientos

documentales, asi como de emitir resoluciones en las que determine el debido
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cumplimiento o incumplimiento de las disposiciones institucionales y de otorgar plazos
para subsanar irregularidades, de acuerdo con lo previsto en los articulos 32, 33, 34 y 35 del
Titulo Tercero, Del Area Administrativa, Capitulo II, De las Facultades y Funciones de
Auditoria, Inspeccion y Vigilancia del Area Administrativa, del Estatuto Organico del

Centro Mexicano en Estomatologia.
De esta forma, el area sefialada asegura que la evaluacion institucional abarque la gestion
académica-administrativa, el uso de recursos, la operacion de laboratorios y clinicas

universitarias, la legalidad de procesos y la satisfaccion de los usuarios internos y externos.

¢) Area Académica

En el plano académico, el Area Académica es presidida por la Rectoria y tiene como
funcion principal realizar todas las actividades necesarias para prestar servicios educativos

de excelencia.

Esta area debe desarrollar su funcién en cumplimiento pleno del objeto y fines de la
Institucion previstos en el articulo 5 del Estatuto Orgénico, y priorizar un proceso
permanente centrado en el aprendizaje del educando, que contribuya a su desarrollo
humano integral y a la transformacion de la sociedad, conforme lo establece el articulo 37
del Titulo Cuarto, Del Area Académica, Capitulo I, Disposiciones Generales al Area

Académica, del Estatuto Orgénico del Centro Mexicano en Estomatologia.

Para el ejercicio de sus funciones, el Area Académica se integra por la Rectoria, la
Vicerrectoria, el Departamento de Control Escolar, el Area de Sistemas, el Area de
Mercadotecnia, el Departamento de Servicio Social y Practicas Profesionales, los
Departamentos Académicos, el cuerpo docente y las Comisiones Colegiadas para la
Evaluacion de Planes y Programas de Estudio, de conformidad con el articulo 38 del Titulo
Cuarto, Del Area Académica, Capitulo I, Disposiciones Generales al Area Académica, del

Estatuto Orgénico del Centro Mexicano en Estomatologia.
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Esta estructura permite que la evaluacion y mejora continua se articulen desde varios
frentes: disefio y actualizacion de planes y programas, seguimiento académico de los
estudiantes, practicas profesionales y servicio social, desempefio docente, operacion de

clinicas y laboratorios, uso de tecnologias educativas y vinculacién académica.

d) Area de Contabilidad

El Area de Contabilidad desempefia la funcion fundamental de registrar, analizar y reportar
la informacion financiera asociada a los procesos académicos y de gestion, incluyendo la
ejecucion presupuestal destinada a infraestructura, equipamiento, capacitacion docente,

mantenimiento y servicios, entre otros ambitos.
Lo anterior permite, a partir de los reportes generados, evaluar la viabilidad econdomica de

los proyectos de mejora, priorizar inversiones con base en su impacto académico y

garantizar un uso eficiente y transparente de los recursos.

> Sistematicidad de los procesos

Los procesos de evaluacion y mejora continua en el Centro Mexicano en Estomatologia se
desarrollan con una logica claramente ciclica y calendarizada, que se despliega en distintos

horizontes de tiempo:

e En el corto plazo, a lo largo de cada semestre o afio, mediante la planeacion
didactica, el seguimiento del avance programatico, las reuniones de academia, la

identificacion de estudiantes en riesgo y la evaluacion docente al cierre del periodo.

e En el mediano plazo, a lo largo del ciclo académico anual, con la integracion y
analisis de los resultados de evaluacion de todos los periodos, la elaboracion de
informes de area, la revision de indicadores institucionales (eficiencia terminal,

reprobacion, desercion, satisfaccion estudiantil, cumplimiento de practicas y
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servicio social), asi como la actualizacidon de programas de capacitacion docente y

de estrategias de vinculacion.

En el largo plazo, a través de procesos como el seguimiento de egresados, la
evaluacion de la insercion laboral, la revision de la pertinencia de los planes y
programas de estudio, la preparaciéon para la obtencion o actualizacion de
reconocimientos de validez oficial de estudios y la participaciéon en procesos

externos de evaluacion o certificacion.

La aludida sistematicidad, se refuerza por la obligacion del Area Administrativa de

efectuar, por lo menos una vez al afo, evaluaciones de control de calidad dirigidas a

estudiantes, personal y autoridades, con el fin de identificar puntos fuertes y débiles de la

Institucién y procurar su crecimiento, tal como se establece en el articulo 30 del Titulo

Tercero, Del Area Administrativa, Capitulo I, del Estatuto Organico del Centro Mexicano

en Estomatologia.

» Integralidad

La integralidad de los procesos de evaluacion y mejora continua se aprecia en varios

niveles:

En el nivel de funciones sustantivas, al contemplar la docencia, la investigacion
formativa, la vinculacion, la difusion cultural y la gestion institucional como
ambitos interrelacionados, los mecanismos de evaluacion permiten verificar el
cumplimiento de programas académicos, la pertinencia de las actividades de
vinculacioén, la calidad de los servicios clinicos y de bienestar, la efectividad de la

difusion cultural y la eficiencia de los procesos administrativos.

En el nivel de programas académicos, al aplicar criterios y mecanismos de
evaluacion a todos los programas académicos del plantel, tanto de nivel licenciatura

como de posgrado, asegurando que cada plan de estudios cuente con seguimiento de
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resultados, revision periodica de pertinencia y actualizacion de contenidos,

metodologias e instrumentos de evaluacion.

e En el nivel de instancias y actores, al articular el trabajo del Consejo de Direccion
Corporativo, el Area Administrativa, el Area Académica, los Departamentos
Académicos, el Departamento de Servicio Social y Practicas Profesionales, las
Coordinaciones de los programas, las academias de profesores, la Comision
Disciplinaria, las Comisiones Colegiadas para la Evaluacion de Planes y Programas

de Estudio y la propia comunidad estudiantil.
De este modo, los procesos de evaluacion y mejora se configuran como un conjunto

orgédnico y armonico a nivel institucional, en el que las decisiones adoptadas en un ambito

influyen y se articulan directamente con las acciones del resto de las areas.

> Caracter participativo

El caracter participativo de la evaluacion y la mejora continua se sostiene en la intervencion
armonica de estudiantes, docentes, autoridades y actores externos, quienes aportan

experiencias, valoraciones y decisiones que enriquecen el proceso institucional.

La comunidad estudiantil participa mediante evaluaciones docentes, encuestas, mecanismos
de seguimiento y canales formales de retroalimentacion; el profesorado contribuye a través
de autoevaluaciones, reportes de curso, reuniones académicas y su integracion en
comisiones y proyectos institucionales; mientras que las autoridades académicas y
administrativas incorporan andlisis y resoluciones derivados de sus atribuciones,
promoviendo un didlogo permanente con las practicas que se desarrollan en aulas,

laboratorios, clinicas y espacios de vinculacion.

A ello se suman los actores externos (instituciones publicas, organizaciones de la sociedad
civil, empresas, asociaciones profesionales), quienes participan a través de convenios,

certificaciones, acreditaciones, premios, proyectos conjuntos, jornadas, talleres y congresos,
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cuyos resultados también son valorados y retroalimentados para fortalecer la pertinencia

social de la oferta educativa y de los servicios que presta la Institucion.

5.C. Analisis de los avances v metas de mejora continua de los procesos de evaluacion

y mejora continua en funcion de los criterios transversales del SEAES v los que se

derivan de la propia mision institucional

En el ambito de la institucion de educacién superior como conjunto, el Centro Mexicano en
Estomatologia ha ido consolidando, en los ultimos afios, un conjunto amplio de acciones,
proyectos y dispositivos que aterrizan los criterios transversales del Sistema de Evaluacion
y Acreditacion de la Educacion Superior y los principios derivados de su mision

institucional.

A continuacidn, se sintetizan los principales avances en cada uno de dichos criterios.

» Compromiso con la responsabilidad social

Nuestro compromiso con la responsabilidad social se manifiesta en la participacion
continua en acciones, proyectos y actividades desarrolladas en colaboracion con diversos

organismos del sector publico y privado.

Ademas de las acciones previamente expuestas en diversas secciones y apartados de este
documento, es importante destacar que, como plantel educativo, también participamos
activamente en colectas y apoyos destinados a comunidades vulnerables, asi como en
situaciones derivadas de fendmenos naturales que han afectado a diversas poblaciones del

estado de Puebla y de entidades vecinas.

Un ejemplo significativo ocurrié en octubre de 2025, tras los dafios ocasionados por el las
fuertes lluvias en la Sierra Norte del Estado de Puebla. En esa ocasion, la Institucion en

convenio con el Sistema Estatal DIF y la SEP, participé con brigadas de apoyo a la
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comunidad, brindando Agua embotellada, alimentos no perecederos y articulos de higiene

para ayudar a las localidades mas afectadas, del estado de Puebla.

(Fuente:

https://www.facebook.com/photo/?fbid=1131124339226960&set=a.593396816333051)

De manera adicional, se ha fortalecido la presencia institucional mediante acciones que
acercan servicios de salud a las comunidades y poblaciones vulnerables cercanas,
incluyendo jornadas de atencion con valoraciones gratuitas, tratamientos basicos,
procedimientos preventivos y programas con costos de subsidio reducido, contribuyendo

asi al bienestar integral de sectores con limitado acceso a estos servicios.

(Fuentes:
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1258123393019488&set=pcb.1258123773019450;
https://www.facebook.com/photo/?tbid=1163807385784423&set=pcb.1163807425784419.

)

No obstante, estos logros, la Institucién reconoce como metas de mejora avanzar hacia una
politica de responsabilidad social institucional explicita, con objetivos, indicadores e

instancias de seguimiento claramente definidos.

» Equidad social v de género

En materia de equidad social y de género, el Centro Mexicano en Estomatologia ha
impulsado diversas acciones que combinan la gestion de apoyos econdémicos, la

participacion en redes locales y la promocion de una cultura institucional de igualdad.

Un avance significativo ha sido la suscripcion de convenios de colaboracion con
bachilleratos publicos y privados para el otorgamiento de becas a estudiantes que, por su

situacién econdmica, requieren apoyos especiales para cursar estudios de licenciatura.


https://www.facebook.com/photo/?fbid=1131124339226960&set=a.593396816333051
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1258123393019488&set=pcb.1258123773019450
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1163807385784423&set=pcb.1163807425784419
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Asimismo, estos convenios se han ampliado hacia alumnos de posgrado, con el proposito

de abrir mayores oportunidades a estudiantes de la region y de otros estados.

En paralelo, como ya se ha adelantado en otras secciones y ambitos de este documento, la
institucion ha procurado que su planta docente, administrativa y directiva refleje, en la
practica, los principios de equidad de género e igualdad de oportunidades, promoviendo
procesos de reclutamiento y seleccion basados en el mérito, la idoneidad profesional y el
respeto a los derechos de todas las personas postulantes, lo cual se desarrolla en
consonancia con las disposiciones del Reglamento General para el Centro Mexicano en
Estomatologia, que mandata, en su Titulo Segundo relativo a la organizacion de la
institucion y en el Titulo Cuarto relativo a las obligaciones de la Institucion, la promocion
de entornos educativos libres de discriminacion, con igualdad sustantiva entre mujeres y

hombres y con pleno respeto a la diversidad.

Aunado a lo anterior, en lo que respecta a la reglamentacion interna, como ya se adelantd
en este documento, en el dmbito disciplinario y de proteccion especifica frente a la
violencia de género, el Reglamento General aplicable para el Centro Mexicano en
Estomatologia desarrolla un entramado normativo mas preciso. El Titulo Vigésimo Tercero,
De la disciplina, articulos 348 a 389, establece los tipos de faltas, las sanciones aplicables al
estudiantado y demads integrantes de la comunidad universitaria, asi como el procedimiento
para su atencion y resolucion, considerando como conductas sancionables graves aquellas
que atenten contra la dignidad de las personas, la igualdad de derechos y el ambiente libre

de discriminacion que la Institucion esta obligada a garantizar.

De manera aun mas detallada, el Titulo Vigésimo Cuarto, De la prevencion, deteccion,
atencion y resarcimiento de hostigamiento sexual, acoso, discriminacion y violencia en
todas sus formas, articulos 390 a 399, define las conductas de hostigamiento sexual, acoso,
discriminacién y violencia; establece el derecho de las posibles victimas a recibir trato
digno, confidencialidad, proteccion frente a represalias y acceso a procedimientos claros y
oportunos de denuncia; fija las obligaciones de las autoridades universitarias de investigar

con debida diligencia, dictar medidas de proteccion y, en su caso, imponer las sanciones
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correspondientes; y determina mecanismos de seguimiento y, cuando procede, de

resarcimiento.

> Inclusion

En la normatividad interna, el Reglamento General para el Centro Mexicano en
Estomatologia establece de manera explicita que la institucion debe consolidar la identidad,
el sentido de pertenencia y el respeto desde la interculturalidad, promoviendo la
convivencia armonica entre personas y comunidades para el reconocimiento de sus
diferencias y derechos en un marco de inclusion social, tal como se prevé en el Titulo

Segundo, de la organizacion de la institucion, Capitulo I, articulo 9, fraccion VIII.

A su vez, en el Titulo Cuarto, De las obligaciones de la Institucion, Capitulo I, articulo 26,
fracciones XVI y XVII, se dispone que la Institucion debe garantizar un entorno libre de
discriminacién y fomentar un ambiente de inclusion y respeto hacia todas las expresiones
culturales, étnicas, religiosas y de identidad, reconociendo la diversidad como un valor
institucional y comprometiéndose a desarrollar acciones que aseguren la igualdad de

oportunidades para todas las personas integrantes de la comunidad universitaria.

En la préctica, estos principios se traducen en diversos avances.

En primer lugar, la politica de becas y apoyos econdmicos prioriza a estudiantes
provenientes de contextos vulnerables, instituciones de educacion media superior publicas
o familias con recursos limitados, de modo que la situacion econdémica no sea un factor

excluyente para ingresar o permanecer en los programas de licenciatura y posgrado.

En segundo lugar, los procesos de admision y permanencia se centran en los méritos
académicos y en la vocacion profesional, evitando criterios que puedan implicar

discriminacioén o trato desigual.
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De manera complementaria, el Centro Mexicano en Estomatologia ha fortalecido la
dimension formativa de la inclusion mediante actividades de sensibilizacion y reflexion
dirigidas a estudiantes, docentes y personal administrativo, en las que se abordan temas
como la no discriminacion, el respeto a las diferencias, la prevencion de la violencia y del
acoso, la empatia y la construccion de comunidades de cuidado y apoyo mutuo. Estas
acciones se vinculan con las Actividades Extracurriculares, con las jornadas de salud, con
proyectos de intervencion comunitaria y con actividades conmemorativas, a través de las
cuales se busca que la inclusion no sea solo una declaracion normativa, sino una

experiencia cotidiana en la vida universitaria.

Aunado a lo anterior, en materia de inclusion, el Centro Mexicano en Estomatologia ha
puesto especial énfasis en su compromiso con los valores institucionales, la igualdad, la
equidad de género y la construccion de espacios seguros para toda su comunidad. Muestra
de ello son las diversas acciones emprendidas dentro de la Institucion, principalmente
organizadas por las estudiantes, muchas de las cuales se desarrollan en el marco de la

conmemoracion del Dia Internacional de la Mujer y el Dia Naranja.

Estas actividades se han realizado tanto al interior de la Institucion como en colaboracion
con la sociedad civil, participando en marchas que han llenado las calles de la ciudad de

Puebla.

Todas ellas han sido propuestas y dirigidas por la comunidad femenina de nuestra
Institucion —integrada por estudiantes, catedraticas y personal administrativo— quienes,
en todo momento, han demostrado entusiasmo, empatia y un profundo compromiso con la
lucha de las mujeres por su participacion plena en la sociedad y su desarrollo integral en

condiciones de igualdad con los hombres.

(Fuente:

https://www.facebook.com/photo?tbid=1128209306185130&set=pcb.1128209419518452)
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Asimismo, y con el proposito de preservar nuestros valores y tradiciones, afio con afio
llevamos a cabo el Concurso de Catrinas y Catrines, la instalacion de altares

conmemorativos del Dia de Muertos y la elaboracion de calaveritas literarias.

(Fuente:

https://www.facebook.com/photo/?fbid=1146893547650039&set=pcb.1146895144316546)

En términos de mejora continua, se considera prioritario seguir fortaleciendo la
capacitacion del personal académico y administrativo en temas de derechos humanos,
igualdad sustantiva e inclusion educativa, asi como robustecer, aun mas, los canales de
atencion y acompaiamiento para que toda persona integrante de la comunidad universitaria
sepa a quién acudir y qué apoyos puede recibir cuando enfrente barreras para su pleno

desarrollo académico y personal.

> Excelencia

En materia de excelencia académica e institucional, el Centro Mexicano en Estomatologia
concibe la calidad como el resultado de un sistema de gestion integral que organiza
procesos, define responsabilidades y establece mecanismos claros para la evaluacion y la

mejora continua.

Como se ha sefialado en diversas partes del documento, el plantel forma parte del
Corporativo Educativo CME, cuyo titular de los RVOEs es la persona moral
COMPREHENSIVE ORTHODONTIC INSTITUTE EN MEXICO, A.C. Dentro de este
corporativo, los campus con mayor trayectoria han implementado y certificado un sistema
de gestion de la calidad basado en la Norma Internacional ISO 9001:2015, validado ante la
entidad certificadora correspondiente, lo cual incluye al plantel del Centro Mexicano en

Estomatologia.

En este sentido, la experiencia en certificacion y en operacion de procesos de calidad a

nivel corporativo ha permitido documentar, estandarizar y evaluar procedimientos clave,


https://www.facebook.com/photo/?fbid=1146893547650039&set=pcb.1146895144316546
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convirtiéndose en un referente directo para la organizacion y el funcionamiento del Centro
Mexicano en Estomatologia, que implementa estos principios y buenas practicas en sus

ambitos académico y administrativo.

Con base en lo anterior, el Centro Mexicano en Estomatologia ha fortalecido la gestion de

sus cinco procesos criticos institucionales:

Marketing y Nuevo Ingreso.

e Inscripcion y Reinscripcion.

e Proceso Académico.

e Practicas Profesionales y Servicio Social.

e Titulacion.

Adicionalmente, en los Ultimos afios este compromiso con la excelencia y la actualizacion

se ha traducido en avances concretos.

Como se ha expuesto, el plantel ha impulsado un proceso de reforma y modernizacién de
diversos programas académicos, lo que ha derivado en la obtencion de nuevos
Reconocimientos de Validez Oficial de Estudios en el ambito federal. Entre ellos se
encuentran la Licenciatura en Estomatologia, la Especialidad en Ortodoncia y Ortopedia
Maxilofacial, la Especialidad en Cirugia Bucal y la Especialidad en Estomatologia
Pediatrica y Ortopedia Maxilofacial. Todos estos programas, de manera previa a la
obtencion del RVOE, contaron con su respectiva Opinion Técnica Académica Favorable
emitida por la CIFRHS Federal, la cual se encuentra vigente, y fueron otorgados

recientemente.
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Asimismo, se ha iniciado el proceso de actualizacion de los RVOE restantes, conforme a la
normatividad aplicable y atendiendo a las particularidades y tiempos propios de cada
programa, siendo pertinente sefialar que todos los programas impartidos actualmente y
operativos cuentan con Opinién Técnica Académica Favorable emitida por la CIFRHS

federal, la cual se encuentra vigente.

De esta forma, se confirma que los disefios curriculares cumplen con los criterios de
pertinencia, coherencia interna, actualidad y calidad académica establecidos por las
autoridades educativas competentes, ademas de encontrarse alineados con las necesidades

del entorno.

De manera complementaria, se ha consolidado una planta docente con alto nivel de
formacion y experiencia profesional, con un porcentaje significativo, muy superior al 83%,
de las y los profesores que cuentan con estudios de especialidad, maestria o doctorado,

ademas de amplia experiencia practica-clinica en sus respectivos campos de desempefio.

> Innovacidn social

En materia de innovacion social, el Centro Mexicano en Estomatologia ha procurado que
sus capacidades académicas y organizacionales se traduzcan en aportes concretos para la

mejora de las politicas locales, de los servicios publicos y de las practicas comunitarias.

Un ejemplo relevante es la participacion que actualmente mantiene la Institucion con el
Colegio Nacional de Cirujanos Dentistas CNCD, la Academia Mexicana de Ortodoncia
AMO, la Academia Mexicana de Endodoncia AMEAC y la Academia Mexicana de
Odontopediatria A.C., asociaciones que tienen el proposito de promover la excelencia, el
intercambio de conocimientos a nivel nacional e internacional, la promocion de la ética y

calidad en la practica profesional,
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Asi mismo la Institucion sostiene una relacion estrecha con otros centros educativos de su
entorno, a través del disefio e implementacion de cursos, talleres y jornadas dirigidas al

personal directivo y alumnado de educacion media.

Entre estas actividades destacan jornadas de salud bucal orientadas al cuidado de la salud
bucal y habitos saludables. Estas intervenciones, en las que participan docentes y
estudiantes de los programas del area de la salud, permiten transferir conocimientos
especializados a la comunidad, al tiempo que generan insumos para la reflexion y el

fortalecimiento de los propios programas académicos.

» Vanguardia

En el criterio de vanguardia, durante la 81 Expo AMIC Dental, que se celebra en el World
Trade Center de la Ciudad de México, se llevd a cabo la presentacion del libro “Cirugia
Ortognatica: Simplificacion del Tratamiento ortoddntico-quirurgico en adultos, de lo
andlogo a lo digital”, cuyo autor es el Dr. Victor Hugo Toledo Minutti, Rector del Centro
Mexicano en Estomatologia, libro que marca un antes y un después en la practica clinica
ortodontica, integrando experiencia, innovacién y vanguardia, y la evolucion hacia la
odontologia digital, logrando tratamientos y procesos mas eficientes y precisos en los
pacientes.
(Fuente:

https://www.facebook.com/photo/?fbid=1154494000223327 &set=pcb.1154494136889980)

Entre dichas acciones se encuentra también la asistencia al 10° Congreso Internacional de
la World Federation of Orthodontists, el Centro de Convenciones Rio Center, celebrado en
Rio de Janeiro, Brasil. Donde el Dr. Victor Hugo Toledo Minutti, Rector del Centro
Mexicano en Estomatologia estuvo como invitado especial durante la Inauguracion,
representando con orgullo a nuestra Institucion, reafirmando con esta participacion, el
compromiso del Centro Mexicano en Estomatologia con la proyeccion académica
internacional, el intercambio cientifico y la vanguardia educativa en el campo de la

Estomatologia y la Ortodoncia.
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(Fuente:

https://www.facebook.com/photo?tbid=1141135491559178&set=pcb.1141135704892490)

Asimismo, anualmente se han organizado desde la fundacion de la Institucion, hace treinta
y cinco afos, congresos, seminarios, talleres, abiertos a la poblacion en general, sobre

temas de vanguardia en el area especializada de la Estomatologia.

(Fuente:

https://www.facebook.com/photo?tbid=1092719619734099&set=pcb.1092719649734096)

Estas actividades actualizan a la comunidad universitaria y permiten que la institucion se

posicione como un referente de formacion continua en distintos campos del conocimiento.

Ademas de lo anterior, el plantel cuenta con equipamiento de primer nivel que cumple con
los mas altos estandares formativos y practicos a nivel nacional e internacional. En el area
de la salud odontologica, dicho equipamiento satisface plenamente las guias y los
requerimientos establecidos por la Comision Interinstitucional para la Formacion de
Recursos Humanos para la Salud, lo cual ha sido evaluado y verificado en las solicitudes de
opinion técnica académica que han resultado favorables y que se encuentran debidamente

actualizadas.

> Interculturalidad

En este ambito, el Centro Mexicano en Estomatologia ha procurado establecer vinculos con
organizaciones especializadas para promover, de manera conjunta, acciones orientadas a
fortalecer la interculturalidad. En este sentido, se encuentra proxima la suscripcion de un
convenio con la Secretaria de las Mujeres del Gobierno del Estado de Puebla, mediante el
cual se desarrollaran actividades coordinadas con el propdsito de implementar medidas que
contribuyan a prevenir la discriminacion, la desigualdad, el acoso y el hostigamiento en

todas sus formas, cometidos en contra de las mujeres en el Estado. Asimismo, el convenio


https://www.facebook.com/photo?fbid=1141135491559178&set=pcb.1141135704892490
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permitira capacitar y sensibilizar al personal y a la poblacion que asi lo requiera en temas

de perspectiva de género, igualdad y prevencion de la violencia contra las mujeres.

Estas acciones han permitido a la Comunidad CME impulsar diversos proyectos concretos,
como los previamente mencionados, bajo enfoques renovados de colaboracién y

corresponsabilidad, orientados por valores sociales de equidad, solidaridad y justicia.

De igual forma, en el marco de la interculturalidad, la Institucion Educativa ha incorporado
recientemente la regulacion de la movilidad estudiantil. Para ello, el Reglamento General
aplicable al Plantel Educativo Centro Mexicano en Estomatologia, establece en su Titulo
Vigésimo, denominado “De la movilidad estudiantil y docente”, particularmente en los
articulos 245 a 248 y subsecuentes, la regulacion especifica de las modalidades de
movilidad nacional e internacional, tanto saliente como entrante, la duracién y
caracteristicas del desarrollo parcial de estudios, las estancias temporales en otras
instituciones, asi como los requisitos académicos y administrativos, los criterios de
seleccion, los derechos y obligaciones de las personas participantes, los mecanismos de
reconocimiento de estudios y la responsabilidad del Departamento de Control Escolar en la

difusion de convocatorias y el seguimiento de los casos.

Lo anterior se proyecta para implementarse de manera gradual durante los préximos
semestres y anos, en cumplimiento de la nueva normatividad. Para ello, ya se han previsto
los procesos iniciales, los cuales se aplicardn conforme a las solicitudes y avances

académicos, en estricto apego a los convenios suscritos y a la normativa vigente.
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Conclusion

Como conclusion, la autoevaluacion realizada por el Centro Mexicano en Estomatologia,
en el marco del Sistema de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (SEAES)
constituyd un ejercicio sistematico, participativo y plenamente documentado que permitio
analizar, con rigor critico y sentido propositivo, la coherencia entre la mision institucional,
el Modelo del Sistema de Aprendizaje Significativo y las practicas efectivamente
desarrolladas en los ambitos institucional, de formacion profesional del estudiantado y de

operacion de los programas académicos.

En ese sentido, a juicio de este plantel educativo, el andlisis integral de los distintos
apartados evidencia que, si bien existen multiples areas de mejora, la institucion dispone de
un proyecto educativo solido, normativamente sustentado y en permanente consolidacion,
orientado a articular calidad académica, responsabilidad social e impulso de la mejora

continua, en correspondencia con los criterios transversales del SEAES.

En el &mbito general institucional, se reconoce como una fortaleza sustantiva la presencia
de un conjunto normativo robusto, pertinente y actualizado, que brinda sélido soporte
juridico y operativo a los procesos de evaluacion y mejoramiento continuo. En ese sentido,
el Estatuto Organico define con claridad la estructura, la organizacion bésica, el objeto y los
fines del plantel, ademas de precisar las funciones de las areas que lo integran y reafirmar el
compromiso institucional con la excelencia académica, la evaluaciébn permanente y la
mejora continua. De manera complementaria, el Reglamento General regula, entre muchos
otros, la organizacion institucional, los derechos y obligaciones del estudiantado, los
procesos de evaluacidon, permanencia y egreso, asi como las practicas profesionales,
servicio social, movilidad, disciplina, quejas, protocolos de género y las actividades
complementarias, integrando elementos esenciales para la vida académica. A este marco se
suman el Reglamento de Academias, el Plan de Evaluacion de Conocimientos, el Programa
de Capacitacion Docente y el Acuerdo de creacion de la Comision Colegiada para la
Evaluacion de Planes y Programas de Estudio, con sus respectivos programas, los cuales

conforman un entramado normativo articulado que orienta el trabajo académico colegiado,
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la evaluacion del aprendizaje, el desarrollo profesional docente y la revision sistematica de

los planes y programas de estudio.

Este marco normativo trasciende el ambito académico y articula el funcionamiento integral
de las diferentes areas y departamentos que sostienen el proyecto educativo: areas
académicas y administrativas, Area de Contabilidad, Departamento de Control Escolar,
Area de Sistemas, Area de Mercadotecnia, Departamento de Servicio Social y Précticas
Profesionales, coordinaciones, cuerpos académicos docentes y demds areas de apoyo, lo
cual favorece que la evaluacion y la mejora continua se conciban como responsabilidades
compartidas que atraviesan la gestion académica, administrativa, financiera y de servicios,
generando condiciones institucionales para el cumplimiento de la mision y la atencion

pertinente de las necesidades del estudiantado.

En el ambito de la formacion profesional de las y los estudiantes, la autoevaluacion muestra
que el Centro Mexicano en Estomatologia ha ido consolidando una cultura de evaluacion
que trasciende la mera acreditacion de asignaturas para convertirse en un medio de
retroalimentacion constante de las trayectorias académicas. En esa linea, la planeacion
didactica sistemadtica, los planes de evaluacion de conocimientos, las tutorias, las
academias, las comisiones colegiadas, las Actividades Extracurriculares, el seguimiento de
egresados y la evaluacion docente se articulan como un entramado de dispositivos que
permiten observar, analizar y mejorar el proceso formativo desde diferentes angulos,
siempre en coherencia con el Modelo del Sistema de Aprendizaje Exponencial y con la
mision institucional de formar profesionistas técnicamente competentes, éticamente

responsables y socialmente comprometidos.

Lo anterior, ha favorecido que la formacion profesional se conciba como un proceso
integral que combina el dominio de contenidos disciplinares con el desarrollo de
competencias transversales, el compromiso con la realidad social del entorno y la
participacion en proyectos con impacto comunitario. Asimismo, las Jornadas de Salud, los
proyectos , el servicio social y las practicas profesionales se han consolidado como espacios

privilegiados para que el estudiantado ponga en juego sus saberes en contextos reales,
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reciba retroalimentacion formativa y fortalezca su identidad profesional, al tiempo que se

generan evidencias que retroalimentan la toma de decisiones académicas y de gestion.

En lo que respecta a la profesionalizacion de la docencia, se confirma la existencia de
politicas y practicas coherentes con las exigencias del SEAES y de la Ley General de
Educacion Superior. En ese sentido, la definicion de perfiles docentes acordes con cada
programa, los procesos de seleccion y contratacion, la induccidn institucional, el Programa
de Capacitacion Docente, el Reglamento de Academias, el Plan de Evaluacion de
Conocimientos y las evaluaciones periddicas del desempefio profesoral constituyen un
sistema integrado que busca asegurar que la planta académica cuente con la formacion
disciplinar, pedagogica y ética requerida para operar el Modelo del Sistema de Aprendizaje

Significativo.

Al mismo tiempo, la participacion docente en academias, comisiones colegiadas, disefio y
actualizacion de programas, elaboracion de materiales, imparticion de seminarios,
diplomados y cursos, asi como en actividades de vinculacion y responsabilidad social,
genera un amplia capacitacion y la construccion compartida de criterios académicos, lo cual
se fortalece atin mas con la evaluacion docente por parte del estudiantado y de la propia
institucion, la cual se aprovecha como insumo para disefar acciones de mejora, identificar
necesidades de actualizacion y fortalecer el acompafiamiento académico, configurando un
circulo virtuoso entre desarrollo profesional, calidad de la ensefianza y aprendizaje

estudiantil.

En la seccion aplicable a los programas educativos, la autoevaluaciéon permitid constatar
que los procesos de evaluacion y mejora continua han generado impactos tangibles en la
estructura curricular, en los perfiles de egreso y en la actualizacion formal de los planes de
estudio. Para ello, la creacion y operacion de Comisiones Colegiadas para la Evaluacion de
cada Plan y Programa de Estudio, los programas de evaluacion respectivos y el uso
sistematico de cuestionarios a estudiantes y docentes, andlisis colegiados, informes
periddicos y propuestas formales de modificacion han derivado en decisiones curriculares

concretas, entre las que destacan la actualizacion de diversos planes de estudio, la
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obtencion de nuevas opiniones técnico académicas favorables vigentes por parte de la
Comision Interinstitucional para la Formaciéon de Recursos Humanos para la Salud
(CIFRHS) en programas del area de la salud y la obtencion de nuevos Reconocimientos de

Validez Oficial de Estudios en ambitos federal, segtin el caso del programa académico.

Esto, muestra que la evaluacion se ha traducido en ajustes reales a los contenidos,
secuencias, cargas horarias, enfoques pedagdgicos y denominaciones de los programas, en

coherencia con los criterios transversales del SEAES y con las necesidades del entorno.

Asimismo, esta institucion educativa estima que si bien hay avances significativos y un
proceso robusto y sistematico de evaluacion y mejora en los diversos ambitos, el propio
ejercicio de autoevaluacion ha permitido identificar desafios importantes, entre los que se
encuentran seguir fortaleciendo la documentacion y el uso sistematico de la evidencia para
la toma de decisiones; profundizar atin mas el acompafiamiento académico a lo largo de las
trayectorias estudiantiles; ampliar y diversificar las oportunidades de desarrollo profesional
docente; robustecer los mecanismos de seguimiento de egresados y de retroalimentacion
con empleadores; continuar actualizando los planes y programas de estudio en didlogo con
el entorno y con los lineamientos del SEAES; y preparar las condiciones institucionales

para, en el mediano plazo, desarrollar una oferta propia de investigacion y posgrado.

De este modo, el Centro Mexicano en Estomatologia refrenda su compromiso de consolidar
una evaluacion concebida como medio para la transformacion educativa y como palanca
para el maximo logro del aprendizaje y el desarrollo humano integral de su comunidad

estudiantil.



